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Johdanto

Kaupunginvaltuusto asettaa tarkastuslautakunnan mm. arvioinnin jarjestamista varten. Lautakun-
nan tehtdvistd on maaraykset kuntalain §:ssa 121. Tarkastuslautakunta on arvioinut kaupunginval-
tuuston asettamien toiminnan ja talouden tavoitteiden toteutumista sekd toiminnan tulokselli-
suutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Arvioinnin piirissa on kaupunkikonserni. Arvioinnin lahtékoh-
tana on valtuuston hyvaksyma talousarvio vuodelle 2024. Talousarvio on toimielimia ja viranhalti-
joita oikeudellisesti sitova.

Arviointia varten tarkastuslautakunta on laatinut arviointisuunnitelman seka arvioinnin tyoohjel-
man vuodelle 2024. Arvioinnin tueksi lautakunta on kuullut viranhaltijoita ja muita asiantuntijoita.
Tassa arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta esittad keskeisena pitamansa arvioinnin havain-
not vuodelta 2024. Koska vuoden 2024 arviointikertomus on taman valtuustokauden viimeinen,
arvioidaan asiakirjassa koko valtuustokauden aikaisten tarkastuslautakunnan esittamien arviointi-
havaintojen vaikuttavuutta. Arviointikertomus kasitellaan kaupunginvaltuustossa vuoden 2024 ti-
linpaatoksen yhteydessa. Lautakunta antaa valtuustolle tiedoksi arvioinnin havainnot seka esittaa,
ettd kaupunginvaltuusto edellyttaa kaupunginhallitukselta selvitysta, mita se aikoo tehda mainit-
tujen asioiden edistamiseksi.

Tarkastuslautakunnan jasenet ja varajasenet 19.6.2023 alkaen olivat puheenjohtaja Sanna Luoma
(henkilokohtainen varajasen Juhani Juuruspolvi), varapuheenjohtaja Markus Lohi (Pekka Lehto),
Riitta-Maija Hokkanen (Krista Heikkinen), Petri Keihaskoski (Reetta Mustonen), Anne Hakkarainen
(Taina Borisov), Vesa Ylinampa (Ari Paldan), Elina Holm (Meeri Vaarala), Antti Vaananen (Timo Lap-
palainen), Maria Huhmarniemi (Maarit Simoska), Jarmo Huhtala (Ville Vuorjoki) seka Seija Karvo
(Heidi Alariesto). Kaupunginvaltuusto myonsi Sanna Luomalle eron tarkastuslautakunnan puheen-
johtajan tehtavasta ja valitsi lautakunnan uudeksi jaseneksi ja puheenjohtajaksi Maarit Airaksisen
jaljella olevaksi toimikaudeksi'. Lautakunnan esittelijana toimi tarkastuspaallikké Juuso Kataja seka
valmistelijana ja sihteerina kaupunkitarkastaja Maiju Pyorala.

Arviointihavainnot esitetaan tassa arviointikertomuksessa seuraavalla tavalla:

+ Arvioinnin yhteydessa esiin noussut erityinen onnistuminen tai positiivinen havainto.

e Arvioinnin yhteydessa esiin noussut havainto, jolla on vaikutusta tavoitteen saavuttamiseen,
toiminnan tarkoituksenmukaisuuteen tai tuloksellisuuteen.

Arvioinnin yhteydessa esiin noussut havainto, joka vaarantaa tavoitteen saavuttamisen,

toiminnan tarkoituksenmukaisuuden tai tuloksellisuuden.

Lisaksi tarkastuslautakunta esittaa, etta kaupunginvaltuusto edellyttaa kaupunginhallitukselta sel-
vitystd, mita se aikoo tehda punaisella tekstilla esitettyjen havaintojen edistdmiseksi.

! Kaupunginvaltuusto 24.2.2025 §4



1 Rovaniemen kaupunkistrategia 2030

Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 talousarviossa asetettu arviointikohde on kaupunki-
strategian tavoitteiden toteuman arviointi.?

1.1 Kaupunkistrategia ja strategian toimeenpano

Kuntalain § 37 mukaan kunnassa on oltava kuntastrategia, jossa valtuusto paattia kunnan toimin-
nan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteista. Kuntastrategiassa tulee maaritelld my0s sen toteutu-
misen arviointi ja seuranta. Kuntastrategia tarkistetaan vahintaan kerran valtuuston toimikaudessa.
Rovaniemen kaupunkistrategia 2030 on hyvaksytty Rovaniemen kaupunginvaltuustossa®. Rovanie-
men kaupunkistrategia 2030:n mukaan toimielimet ja lautakunnat tekevat esitykset alatavoitteiden
tarkemmasta sisallosta, strategian toteuttamisesta ja siihen kytkettavista sidosryhmista, seka ala-
tavoitekohtaisista mittareista. Nama esitetdan osana strategian toimeenpanosuunnitelmaa erilli-
silld alatavoitekohtaisilla korteilla. Rovaniemen kaupunkistrategia 2030:n jokaisen strategisen ta-
voitteen osalta on maaritelty tarkempia toimenpiteitd, jotka on esitetty kootusti strategian liitteena
olevissa tiekartassa seka laajemmin tuloskorteilla.* Kuntalain §:n 110 mukaan talousarvio ja -suun-
nitelma on laadittava siten, etta ne toteuttavat kuntastrategiaa ja edellytykset kunnan tehtavien
hoitamiseen turvataan. Talousarviossa ja -suunnitelmassa hyvaksytian kunnan ja kuntakonsernin
toiminnan ja talouden tavoitteet. Strategiset tavoitteet muodostavat kaupunkistrategian ytimen ja
strategia toimeenpannaan kaytantdon talousarvion kautta vuosittaisiin toiminnan ja talouden ta-
voitteisiin.

Kaupunginhallitus on nostanut toimintavuodelle 2024 erityisesti kehitettavat strategiset toiminta-
periaatteet. Talousarviossa on asetettu strategian paatavoitteiden alle tulevalle toimintavuodelle
tavoitteita, joiden sisaltdja ja mittareita tarkennetaan toimielinten tuloskorteilla. Vuoden 2024 ta-
lousarviossa on eroa siind, milla tasolla strategiaa toteutetaan toimielinten tuloskorttien tavoit-
teilla. Lisaksi tarkastuslautakunta on havainnut, etta viittauksia 10ytyy yhta aikaa usealle eri strate-
gian tasolle hyvin erilaisilla yhdistelmilla. Vuoden 2024 talousarviossa tavoitteet on kuitenkin pa-
remmin kytketty strategian alatavoitteisiin tai paatavoitteisiin ja pelkdstaan arvon ja toimintaperi-
aatteen tasoa toteuttaa enaa 15 % talousarvion strategisista tavoitteista, kun se vuonna 2023 oli
viela 42 %. Toimielimilla on siis eroja siina, milta kaikilta strategian tasoilta strategiaa pyritaan to-
teuttamaan.

2 Talousarvio 2024 ja taloussuunnitelma 2025-2027

% Kaupunginvaltuusto 23.5.2022 § 49
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Strategisten painopisteiden mukaiset tavoitteet 2024

= Tavoite toteuttaa srategiaan
kirjattua arvoa ja
toimintaperiaatetta

= Tavoite toteuttaa strategista

0, .
2% pddtavoitetta

50 Tavoite toteuttaa strategiaan
kirjattua arvoa ja strategista
padtavoitetta

® Tavoite toteuttaa strategiaan
kirjattua arvoa ja strategista
alatavoitetta
63%
= Tavoite toteuttaa strategiaan
kirjattua arvoa, toimintaperiaatetta
ja strategista alatavoitetta

Tavoite toteuttaa strategista
alatavoitetta

1.2 Strategian revisiointi, seuranta ja toteuman raportointi

Strategian revisiointi tulisi strategian mukaan toteuttaa vuosittain. Revisioinnissa tarkastellaan
strategian toteutumista ja tarvetta sen kohdentamiseen. Strategian revisiointia ei ole toteutettu
toimialoilla tai koko organisaation tasolla viela suunnitelman mukaisesti.

Strategian vaikuttavuuden arviointia toteutetaan Rovaniemen kaupunkistrategia 2030:n mukaan
osana koko kaupungin talouden ja toiminnan seurantaa ja toimialojen johtoryhmissa pitdisi seurata
kuukausittain tuloskorteille asetettujen tavoitteiden toteutumista. Talousarvion 2024 kirjausten
mukaan vuoden 2024 talousarviossa mainittujen tavoitteiden seurantaa toteutetaan osana kaupun-
gin operatiivista johtamista ja toimialoilla ja kaupungin johtoryhmassa strategian toteutumista seu-
rataankin saannollisesti. Strategian toteutumista seurataan myos osana Rovaniemen kaupungin ra-
portointia osavuosikatsauksessa ja tilinpaatoksessa. Vaikuttavuutta pitdisi strategian mukaisesti
seurata paitsi tuloskorteille kirjattujen mittarien kautta myos toimintaympariston ylatason mitta-
reilla, jotka kertovat laajemmin kaupungin kehittymisesta.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan kaupunkistrategiaa on toteutettu useilla toi-
menpiteilla organisaation eri yksikoissa. Strategian tuloskortin tavoitteiden ja mittareiden seuran-
taa ja raportointia ei toteuteta suunnitelmallisesti koko organisaation tasolla, vaan seuranta pai-
nottuu toimielinten talousarvion seurantaprosessiin. Tarkastuslautakunnan tekeman havainnon
mukaan strategisia tavoitteita on otettu kuitenkin huomioon esimerkiksi kasvuohjelmassa vuosille
2024 ja 2025. Kasvuohjelman tavoitteiden toteumasta on raportoitu elinvoimalautakunnalle®. Tar-
kastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan kaupunkistrategian tavoitteista on johdettu kas-
vuohjelman keskeisin sisalto ja vuoden 2024 aikana tavoitteita on toteutettu suunnitellusti ja toi-
menpiteiden tilanne on edella mainitusti myos raportoitu. Kasvuohjelmaan on kirjattu yhteys stra-
tegisiin tavoitteisiin ja toimenpiteet tavoitteiden edistamiseksi. Lisaksi toimenpiteille on asetettu
mittarit.

Tilinpaatoksessa 2024 strategian seurantaa on toteutettu vain seurantamittareiden kautta, eika ti-
linpaatoksessa ole tarkasteltu, miten strategiset tavoitteet ovat toteutuneet. Johtoryhmissa ei ole
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seurattu kuukausittain strategian tuloskorteille kirjattujen tavoitteiden toteutumista. Strategian
toteutumista seurataan siis kaytannossa talousarvioon tai ohjelmiin kirjattujen tavoitteiden to-
teuman kautta. Koska varsinaisten strategiaan kirjattujen tavoitteiden toteumaa ei ole seurattu tai
raportoitu, ei tarkastuslautakunta voi arvioida strategian tavoitteiden toteumaa. Strategian sivulla
14 on kirjattu, miten strategian vaikuttavuuden arviointi ja seuranta toteutetaan. Seurantaa ja arvi-
ointia ei ole toteutettu strategiaan kirjatulla tavalla. Strategian toimeenpanosuunnitelmaa ei ole
laadittu lainkaan. Kaytannossa strategian seurantaa on toteutettu vain "vaikuttavuuden tavoitemit-
tareiden” kautta, jotka strategian mukaan on laadittu toimintaympariston ylatason mittareiksi.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan haasteena on, ettd strategiaa ei ole toteutettu
systemaattisesti, vaan kukin toimiala ja yksikko on tulkinnut strategiaa omalla tavallaan ja strategiaa
toteutetaan erillaan toisista. Kaupunkistrategian rakenne on koettu myos haastavaksi ja tavoitteet
eivat ole yhteismitallisia, eivatkd seurantamittarit nykyisellaan palvele strategian seurantaa. Stra-
tegian tuloskorttien mittaristo on todettu myos osaltaan toimimattomaksi. Tuloskortteja ei ole
otettu kayttdoon. Strategiatyoskentely on ollut siilomaista ja strategian toteutuksen roolit ja vastuut
ovat olleet epaselvat. Lisdksi tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan strategiatyon ke-
hittimiseen varatut resurssit ovat olleet liian pienet.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan mittariston kehitystyohon oli varattu maarara-
hat toimintavuodelle 2024 ja kaupunginhallituksen talousarviotavoitteena oli kaupunkistrategian
paivittaminen. Tilinpaatokselle on kirjattu, etta kaupunkistrategian paivitystyota on tehty vuoden
2024 aikana. Raportoinnin mukaan toimintaymparisté on muuttumassa ja kaupungissa on useita
strategiatason prosesseja meneilladn. Taman vuoksi on paadytty siihen, ettd paivitys ei ole riittava,
vaan lahdetaan tekemaan uutta kaupunkistrategiaa kevaan 2025 aikana niin, etta se tulee uuden
valtuuston hyvaksyttaviksi vuoden 2026 aikana. Kaupunginvaltuusto paatti kaupunkistrategian
valmistelutyon kaynnistamisesta’.

1.3 Yhteenveto

Tarkastuslautakunta on valtuustokauden aikana kiinnittanyt huomiota strategian valmisteluun
seka sen toimeenpanoon. Positiivisena kehittidmistoimenpiteena tarkastuslautakunta haluaa nos-
taa esiin sen, etta strategian valmistelutyon henkilostoresurssia on lisatty. Muutoin kaupunginhal-
lituksen esittamien kehittamistoimenpiteiden vaikuttavuus on ollut heikkoa johtuen strategian joh-
tamisen ja seurannan puutteista.

Strategian tuloskortit ja tuloskortilla olevat mittarit eivat siis ole olleet aktiivisessa kaytdssa seu-
rannan osalta. Strategiaa on pyritty toimeenpanemaan talousarvioon laadituilla toimielinkohtaisilla
tavoitteilla, joiden toteutumista on seurattu toimielimissa ja joista on raportoitu osavuosikatsauk-
sessa seka toimintakertomuksessa. Seurannasta on kirjattu seka strategiaan, etta talousarvioon,
mutta strategian seuranta ja raportointi eivat ole toteutuneet niiden mukaisesti muutoin, kuin vai-
kuttavuuden mittareiden osalta. Strategisten tavoitteiden toteumaa ei ole kootusti raportoitu. Tar-
kastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan voimassa olevaa kaupunkistrategiaa toteutetaan
edelleen talousarvion ja siihen liittyvan raportoinnin seka myds koordinoidun hanketoiminnan
kautta. Tavoitteena on, etta vuoden 2027 talousarvio tehdaan uuden strategian tavoitteiden poh-
jalta.
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Strategian seuranta ja arviointi olisi sita tuloksellisempaa, mita selkeammin strategian toteutumista
kuvaavat mittarit ja niiden tavoitetasot on madritelty. Seurannalle tulisi olla jarjestelma, jossa on
sovittu:

1) kuka tai mika taho seuraa,

2) mita ja milloin raportoidaan seka

3) mita, milloin ja miten poikkeamiin reagoidaan jne.?

+ Strategiatyon resurssia on lisatty

+ Keskeisten strategiaa toteuttavien ohjelmien tavoitteet on laadittu kaupunkistrategian
pohjalta ja ne toteuttavat strategiaa paremmin kuin esimerkiksi talousarviotavoitteet.
Etenkin kasvuohjelman osalta mittaristo, seuranta ja raportointi ovat verrattain hyvalla
tasolla.

Kaupunginhallitus ei ole ryhtynyt esittdmiinsa toimenpiteisiin strategian kehittamisessa,
vaan strategia on paatetty uudistaa kokonaan. Voimassa olevaa strategiaa ei ole toi-

meenpantu, eika sen toteumaa ole seurattu kaikilta osin valtuuston paattamalla tavalla.
Strategisten tavoitteiden toteutumista ei raportoida toimintakertomuksessa.

Kaupunkistrategian toteuttaminen on epaonnistunut strategian johtamisen ja seurannan osalta.
Miten kaupunginhallitus aikoo varmistaa, etta nyt valmistelussa olevan strategian toimeenpano,
johtaminen ja seuranta toteutetaan tarkoituksenmukaisella tavalla?

2 Kaupunkikonsernin arviointi

Rovaniemen kaupunkikonsernin muodostavat niin sanottu peruskunta seka tytaryhteisot, jotka
ovat juridisesti itsenaisia toimijoita. Tytaryhteisoiksi luetaan ne yhteisot, joissa Rovaniemen kau-
pungilla on kirjanpitolaissa saadetty maaraysvalta. Kunnat Suomessa ovat vaihtelevasti ulkoista-
neet tiettyja toimintojaan tytaryhteiséilleen, ja nain ollen nykyisessa kunnan toiminnassa, lainsaa-
danndssa sekd myos arvioinnissa huomioidaan koko konserni, ei vain peruskunnan toiminta.

2.1 Kaupunkikonsernin talouden arviointi

Tarkastuslautakunta on vuoden 2024 arvioinnin tyoohjelmassaan paattanyt, etta kaupunkikonser-
nin taloudellisen tilan arvioinnissa arviointimittareina kaytetaan kuntalaissa saadettyja kriisikunta-
kriteereja. Kriisikuntakriteerit ovat kuntalaissa saadettyja konsernitalouden mittareita, joiden kun-
talain 118 §:ssa maaritetylla tavalla tayttyessa valtio ja kunta selvittavat yhdessa kunnan mahdolli-
suudet turvata asukkailleen lakisaateiset palvelut seka ryhtyvat toimenpiteisiin palvelujen turvaa-
miseksi.

Kriisikuntakriteerit ovat seuraavat:
¢ Kunta ei ole kattanut taseeseen kertynytta alijaamaa neljan vuoden kuluessa.
e Asukasta kohden laskettu kertynyt alijaama kuntakonsernin osalta on tilinpaatoksessa va-
hintaan 1000 € ja sita edeltaneena vuonna vahintaan 500 €.
e Kunnan konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde on alle 80 %.
¢ Kunnan tuloveroprosentti on vahintaan 2 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin kaikkien kun-
tien painotettu keskimaarainen tuloveroprosentti

8 Kuntaliitto (2021). Kuntastrategia. https:/ /www.kuntaliitto.fi /kuntajohtaminen-ja-digitalisaatio /kunta-
johtaminen /kuntastrategia Haettu 17.4.2025



e Asukasta kohden laskettu kunnan konsernitilinpaatoksen lainojen ja vuokravastuiden
maara on yli 50 % suurempi kuin kaikkien kuntien keskimaarainen lainojen ja vuokravas-
tuiden maara.

e Konsernitilinpaatoksen laskennallinen lainanhoitokate on alle 0,8 %.

Rovaniemen kaupunki ei ole kriisikunta. Kriisikuntakriteerit toimivat tissa arviointikertomuksessa
tarkastuslautakunnan kayttamina arvioinnin mittareina, joiden avulla hahmotetaan kaupunkikon-
sernin taloudellista tilaa ja verrataan sita muihin Suomen kuntiin. Talousarviossa vuodelle 2024 ei
ole aiempien vuosien tapaan asetettu talouden tavoitteita konsernitasolla, jolloin kriisikuntakritee-
rit toimivat objektiivisena talouden mittarina.

My®os kaupunkistrategiassa on kirjattu, ettd kaupunki arvioi ja ohjaa talouden kestavyytta konser-
nitasolla kriisikuntakriteerien avulla. Strategiatasolla puolestaan kuntakonsernille on asetettu
kolme talouden tavoitetta, jotka pitkalti mukailevat kuntalaissa asetettuja kriisikuntakriteereja:
¢ Kuntakonsernin vuosikate on positiivinen ja kattaa poistot.
e Kuntakonsernin asukaskohtainen lainamaara ei kasva yli kaikkien kuntakonsernien keski-
maaraisen arvon
e Kuntakonsernin omavaraisuusaste on parempi kuin kaikkien kuntakonsernien keskimaa-
rainen arvo.

Kuntakonsernin tavoitteiden laatua tarkastellessa voidaan todeta, etta tavoitteena ei ole niinkaan
toiminnan kehittdminen, vaan toiminnan pitaminen nykyisella tasolla ja muihin kuntiin verrattuna
Suomen keskitasolla, olla ajautumatta kriisikunnaksi. Lisaksi lainamaaran tavoite ei huomioi vuok-
ravastuiden maaraa lainkaan, jotka ovat keskeinen tapa rahoittaa esimerkiksi suuria investointeja
kuntakentalla.

Kunnan ja kuntakonsernin tase ylijidmaéinen ja veroprosentin kehitys vakaa

Suoraan tilinpaatdsta tarkasteltaessa voidaan todeta, ettd Rovaniemen kaupungin taseessa ei ole
kertynytta alijadmaa. Vuoden 2024 lopussa Rovaniemen taseessa oli 56,7 M€ kertynytta ylijadmaa.
Rovaniemi-konsernin osalta kertynytta ylijadmaa oli 3 258 € /asukas. Konsernin vuosikate oli 68,7
M€ ja poistot olivat 38,3 M€, eli vuosikate kattoi poistot. Rovaniemen tuloveroprosentin osalta
voidaan todeta, ettd Rovaniemen veroprosentti (8,9) ylitti kaikkien Suomen kuntien painotetun
keskimaaraisen tuloveroprosentin (7,46). Veroprosentti ei kuitenkaan ylittanyt kriisikuntakriteerin
raja-arvoa 9,46 %.

Kuntakonsernin ja peruskaupungin lainamééra ja vuokravastuut kasvavat

Kaupunkistrategian tavoite edellyttaa, ettd kuntakonsernin asukaskohtainen lainamaara ei kasva
yli kaikkien konsernien keskiarvon. Tavoitteen toteutumista tilinpaatoksen ja arviointikertomuksen
kasittelyaikataulussa ei voida seurata vuoden 2024 osalta, koska tilikauden vertailutiedot eivat ole
tilinpaatoksen tai arviointikertomuksen laadintahetkella saatavilla. Kuntalain kriisikuntakriteereja
paivitettiin 2019 huomioimaan kuntakonsernin lainakannan lisdksi my6s vuokravastuiden koko-
naisuus. Vuokravastuiden huomioiminen on tarkeaa, koska ne voivat olla merkittava osa kunnan
taloudellista velkataakkaa.

Rovaniemi-konsernin asukaskohtaiset lainat ja vuokravastuut ovat alle koko Suomen keskiarvon,
eli kaupunkistrategian tavoite on tiayttynyt. Vuonna 2023 kuntakonsernin asukaskohtainen laina-
maara ja vuokravastuut oli Rovaniemella 5 249 €, kun koko maan keskiarvo oli 8 067 €. Vuodelle
2024 lainojen ja vuokravastuiden maara asukasta kohden nousi yli tuhannella eurolla ollen 6 354 €.



Kuntakonsernien tilannetta tarkastellessa Rovaniemen lainat ja vuokravastuut ovat maltillisella ta-
solla, mutta kasvuvauhti vuoden 2024 osalta on ollut merkittava.

Mittarina Rovaniemen kaupunkikonsernin lainojen ja vuokravastuiden maara asukasta kohden ei
anna tdydellistd kuvaa organisaation lainojen ja vuokravastuiden kehityksestd. Taman vuoksi on
tarkoituksenmukaista tarkastella myos peruskaupungin lainojen ja vuokravastuiden kehitysta. Pe-
ruskaupungin lainat ja vuokravastuut olivat vuonna 2023 8 683 € /asukas, kun koko maan keskiarvo
oli 4 281 €. Ja vuodelle 2024 peruskaupungin tunnusluku nousi 9 291 €:0on asukasta kohden. Ro-
vaniemen kaupungin lainat ja vuokravastuut ovat kasvaneet merkittavasti vuodesta 2021 alkaen
(2021: 6474 € /asukas; 2024: 9291 € /asukas). Peruskaupungin osalta tunnusluku on ylittdnyt koko
maan keskiarvon sadannonmukaisesti.

Keskeisin syy Rovaniemen peruskaupungin lainojen ja vuokravastuiden kaupunkikonsernia korke-
ammalle tasolle on se, ettd kaupunki toteuttaa tilainvestoinnit ja tilojen vuokrauksen tytaryhti-
Oidensa kautta. Konsernitilinpaatokselta on eliminoitu ns. konsernin sisdiset erat, eli mm. sisdiset
vuokrat. Myds kaupungin konsernipankkitoiminta vaikuttaa luonnollisesti lainamaaraan.

Lainojen ja vuokravastuiden € /asukas kehitys
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Tarkastuslautakunta ei ole arvioinut tilahallinnan ja -investointien toteuttamistavan tulokselli-
suutta tassa arviointikertomuksessa, mutta tarkasteltaessa Suomen muiden kuntien lainojen ja
vuokravastuiden suhdetta kunta ja -konsernitasolla on selvaa, etta Rovaniemi poikkeaa yleisesta
linjasta. Rovaniemen lisaksi vuonna 2023 vain kolmella muulla kunnalla (Oripaa, Pello ja Ruovesi)
peruskunnan lainojen ja vuokravastuiden maara asukasta kohden oli suurempi kuin ko. kuntakon-
sernin vastaava tunnusluku.

Tarkastuslautakunta on ensimmaisen kerran kiinnittanyt huomiota kaupungin velkaantumisen no-
peuteen vuoden 2019 arviointikertomuksessa. Silloin tarkastuslautakunta arvioi vain kaupungin lai-
namaaran kehittymista, koska vuokravastuista ei ollut saatavilla historiatietoja. Vuoden 2019 jalkei-
sesta kehityksesta havaitaan, etta vuoden 2021 jalkeen lainojen ja vuokravastuiden kehitys perus-
kaupungin osalta on lahtenyt voimakkaaseen kasvuun. Velkaantumisen kiihtymista ovat viimeisina
vuosina selittaneet mittavat investoinnit esimerkiksi kouluverkkoon. Lainojen ja vuokravastuiden
seurannan tarkeys korostuu taman hetkisessa taloustilanteessa, esimerkiksi edellisvuoteen verrat-
tuna Rovaniemen korkomenot ovat tilinpaatoksen mukaan nousseet.

My®oskaan kuntien tai kuntakonsernien valinen vertailu ei ole tunnusluvun osalta tarkoituksenmu-
kaista. Lainojen ja vuokravastuiden maaraan vaikuttaa organisaatiorakenteen lisaksi esimerkiksi
kaupungin kayttamien kiinteistdjen sopimustekniset asiat. Kirjanpitolautakunnan yleisohjeen mu-
kaisesti vuokravastuiden maara ilmoitetaan siltd vuokra-ajalta, jona sopimus ei ole peruuttavissa.



Toistaiseksi voimassaolevien sopimusten osalta vuokra-aikana pidetaan irtisanomisaikaa ja maara-
aikaisten sopimusten osalta sovittua kiinteada vuokra-aikaa. Rovaniemen kaupungin sisdiset vuok-
ravastuut on paasaantodisesti sovittu pitkind maaradaikaisina sopimuksina (sopimusaika 20-40
vuotta). Naiden sopimusten osalta vuokravastuut ilmoitetaan tunnuslukuun koko sopimusajalta.

Keskeista tunnusluvun osalta on siis se, ettd kunta noudattaa yhdenmukaista toimintatapaa vuok-
rasopimusten solmimisessa. Ja tarkoituksenmukaista tunnusluvun osalta on tarkastella organisaa-
tion omaa lainojen ja vuokravastuiden kehitysta, eika verrata sitd suoraan muihin Suomen kuntiin.

Kuntalain kriisikuntakriteeri edellyttad, etta konsernitilinpaatdksen laskennallisen lainanhoitokat-
teen tulee olla yli 0,8. Laskennallinen lainanhoitokate kuvaa tunnuslukuna konsernin tulorahoituk-
sen riittavyytta sen lainojen lyhennysten ja korkokulujen maksuun. Tulorahoitus riittaa lainojen
hoitoon silloin, kun tunnusluvun arvo on yli 1. Jos tunnusluku on alle 1, joudutaan lainojen hoitoon
ottamaan esimerkiksi lisalainaa tai realisoimaan omaisuutta. Laskennallinen lainanhoitokate oli
vuonna 2024 Rovaniemi-konsernin osalta 1,47. Rovaniemi-konsernin laskennallinen lainanhoito-
kate on pysynyt padsaantdisesti tyydyttavalla tasolla (arvo 1-2) viimeisen viiden vuoden aikana. Sen
sijaan Rovaniemen peruskaupungin lainanhoitokate oli vuonna 2024 0,8.

Kaupunkikonsernin omavaraisuusaste laski alle 50 %:iin

Kaupunkistrategian mittariksi valittu konsernin omavaraisuusaste mittaa velkarasitetta, eli sita
kuinka vakavarainen konserni on, miten se sietdi alijaamaa seka kuinka sen arvioidaan selviytyvan
sitoumuksistaan pitkalla aikavalilla. Rovaniemi-konsernin omavaraisuusaste oli vuonna 2024 48,7
%. Kaupunkistrategian tavoitteena on ollut, ettd omavaraisuusaste on parempi kuin Suomen kun-
takonserneissa keskimaarin. Vuoden 2024 osalta Suomen kuntakonsernien keskimaaraa ei ole viela
saatavilla, mutta vuonna 2023 Rovaniemi-konsernin omavaraisuusaste (51,8 %) ylitti Suomen kun-
takonsernien keskimaaran (47,3 %).

Peruskunnan omavaraisuuden tavoitetasona pidetdan 70 %:a. Alle 50 %:n omavaraisuusaste mer-
kitsee kuntataloudessa merkittavan suurta velkarasitetta. Rovaniemen kaupungin omavaraisuus-
aste oli vuonna 2024 414 %, joka oli laskua vuoden 2023 45,3 %:sta. Omavaraisuusasteen laskua
ennakoitiin jo vuoden 2023 tilinpaatoksella, johtuen mm. kaupungin suuresta investointiohjel-
masta. Kun velkarasite on ollut jo merkittava, tulevat suuret investoinnit heikentdmaan sita enti-
sestaan. Tama tulee huomioida tulevien investointien suunnittelussa etenkin huomioiden nykyis-
ten lainojen korkokulut. Suuri osa Rovaniemen kaupungin tdman hetkisista lainoista on korkosuo-
jattuja, mutta kansainvalinen taloustilanne huomioiden tulevien investointien lainanhoitokulut tu-
levat rasittamaan kaupunkia vanhoja lainoja enemman.

Kaiken kaikkiaan kaupunkikonsernin taloudellinen tila on kaupunkistrategian ja kriisikuntakritee-
rien mittareiden nakokulmasta tavoitellulla tasolla. Mutta niin omavaraisuusasteen kuin lainojen ja
vuokravastuiden maaran perusteella voidaan todeta, etta vakavaraisuuden, velkarasitteen ja vie-
raan paaoman nakokulmasta Rovaniemen tilanne ei ole merkittavasti parantunut. Toisin sanoen
positiivisesta taloustilanteesta ja edellisvuosista huolimatta Rovaniemen taloutta varjostavat samat
rakenteelliset haasteet, kuten aiemminkin. Tavoiteasetannan tulisi keskittya kaupunkikonsernin
taloudellisen tilanteen parantamiseen, eika koko Suomen keskiarvoihin vertailuun.



2.2 Kaupunkikonsernin toiminnan arviointi

Tarkastuslautakunta on arvioinut kaupunkikonsernin toimintaa tassa arviointikertomuksessa kah-
desta eri nakokulmasta. Ensinnakin lautakunta on arvioinut valtuuston asettamien kaupunkikon-
sernin tytaryhteis6jen toiminnan tavoitteiden toteumaa. Toiseksi lautakunta on arvioinut arvioin-
tisuunnitelmansa mukaisesti omistajaohjausta.

2.2.1 Kaupunkikonsernin toiminnan tavoitteiden toteuma

Vuoden 2023 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota siihen, ettd vuoden
2024 talousarviossa ei ollut asetettu enaa koko konsernia tai yhteisokohtaisia yleisia tavoitteita
suoraan tytaryhteisojen tuloskorteille. Tarkastuslautakunta kysyikin konsernijohdosta vastaavalta
kaupunginhallitukselta, ettd miten se aikoo varmistaa, ettd nykyisella tavoiteasetannalla asetettu-
jen tavoitteiden seuranta ja raportointi valtuustolle toteutetaan tulevaisuudessa. Tilinpaatosaineis-
ton osalta voidaan todeta, etta raportoinnin sisilté on supistunut.

Useamman konserniyhteison tilinpaitoksen tuloskortille on nostettu erityiseksi tavoitteeksi ns.
tyollistamistavoite, joka on kirjattu talousarvion konserniosan johdantoon. Tarkastuslautakunnan
saaman raportoinnin mukaan tytaryhteisot ovat toteuttaneet tavoitetta yleisesti ottaen hyvin hei-
kosti, vaikka se on kirjattukin monen yhteison tuloskorttiin. Yhteisot kommentoivat, etta tyollista-
mistavoitteen soveltaminen yhteisojen toimintaan ei ole ollut tarkoituksenmukaista huomioiden
yhtidéiden toimialan. Esimerkiksi tyollistimistoimenpiteiden toteuttaminen asiantuntijaorganisaa-
tiossa ei ole nahty tarkoituksenmukaisena.

Nykyisella raportointimallilla valtuustolle muodostuu aiempaa heikompi kuva koko kaupunkikon-
sernin tilasta. Ailemmassa tavoiteasetannassa oli puutteensa, mutta nyt valtuuston saaman tiedon
maara on selvasti vahentynyt. Sen sijaan kaupungin yhteisdomistuksia ohjaavat yhteisia seka yhtei-
sOkohtaisia tavoitteita on asetettu Rovaniemen kaupungin yhteisdomistusten omistajapolitiikka-
asiakirjassa®. Lisaksi asiakirjassa on asetettu yhteisokohtaiset tavoitteet ja mittarit konserniyhtei-
soille (osa II). Omistajapolitiikassa ei kuitenkaan ole maaritelty, kuinka, kenelle ja milloin tavoittei-
den toteumasta raportoidaan. Kaupunginvaltuusto ei taten saa tavoitteiden asettamisen jalkeen
lainkaan tietoa asiasta. Omistajaohjauksen roolit kaupunginhallituksen ja -valtuuston osalta ovat
kuntalain mukaiset, mutta tavoitteiden toteuman raportointia tulee kehittaa. Valtuusto jaa omista-
jaohjauksen osalta sivullisen rooliin, vaikka se on itse tavoitteet asettanut.

Tarkastuslautakunta on tassa arviointikertomuksessa arvioinut omistajapolitiikassa asetettujen ta-
voitteiden toteutumista pyytamalla raportointia suoraan konserniyhteisoéilta. Nain kaupunginval-
tuusto saa edes pintapuolisen kuvan siita, kuinka toiminta on tavoitteiden nakdkulmasta edennyt.
Arvioitaviksi tytaryhteisoiksi tassa arviointikertomuksessa valikoituivat ne yhteisot, joille kaupun-
ginvaltuusto on omistajapolitiikassa asettanut yhteisdkohtaisia tavoitteita ja mittareita.

Arvioinnissa on huomioitu omistajapolitiikassa seka talousarviossa asetetut tavoitteet ja mittarit.
Omistajapolitiikkaan kirjattujen tavoitteiden osalta tarkastuslautakunta ei ole raportoinut kaikkien
kirjattujen tavoitteiden toteumasta. Raportoitavaksi tavoitteeksi on valittu ne tavoitteet, joiden to-
teuman arviointi on ollut mahdollista ilman tavoitekohtaisia mittareita. Talousarviossa ja omistaja-
politiikassa asetetuissa mittareissa on jonkin verran paallekkaisyytta. Tassa arviointikertomuksessa
on raportoitu niiden omistajapolitiikassa asetettujen mittareiden toteumasta, joita ei ole raportoitu
tilinpaatoksen yhteisokohtaisilla tuloskorteilla.
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Neve Oy

Omistajapolitiikassa Neve Oy:lle on asetettu tavoitteet seka emoyhtiolle, etta tytaryhtiokohtaisesti.
Sen sijaan talousarvion ja tilinpaatoksen tuloskortti ja silld olevat mittarit on laadittu konsernita-
solle. Arvioinnissa on keskitytty Neve-konserniin, mutta omistajapoliittisten tavoitteiden osalta on
huomioitu myos tytaryhteisoille asetettuja tavoitteita.

Yhtena omistajapoliittisena tavoitteena on, etta Napapiirin Vesi Oy selvittaa taloudelliset ja toimin-
nalliset edellytykset hulevesien kasittelyn kayttdonotolle. Tarkastuslautakunnan saaman selvityk-
sen mukaan selvitys on tehty vuonna 2019 ja paivitetty 2021. Asiassa odotetaan seuraavaksi kau-
pungin paatoksentekoa.

Korjausvelan tilanne Neve-konsernissa on tarkastuslautakunnan saaman raportoinnin mukaan hy-
valla tasolla, pois lukien vesihuollon tilanne. Vesihuollon korjausvelka kasvaa tai pysyy nykyisella
tasolla nykyinvestointitasolla, riippuen muiden investointien kohdentumisesta. Investointimaaraa
on saatu yhtidmuotoisen toiminnan aikana lisattya merkittavasti. Rovaniemi-konsernin nakokul-
masta on tarkeaa saada yhdenmukaistettua tytaryhteiséjen ja peruskaupungin investoinnit etenkin
esimerkiksi katuverkoston ja katuverkoston alla olevan infran korjausinvestointien osalta. Nain kor-
jausvelkaan kohdistuvat investoinnit saadaan toteutettua mahdollisimman kustannustehokkaasti.

Yhteistyo Rovaniemen kaupungin maankayton, kaavoituksen ja yhdyskuntatekniikan kanssa on Ne-
ven raportoinnin mukaan ollut padsaantoisesti hyvalla tasolla. Vesi- ja lampoverkon osalta yhteis-
ty0 kaavoitusasioissa ei ole strukturoitua ja yhtion osallistamista valmisteluvaiheeseen toivottaisiin,
jotta esimerkiksi vesihuollon nakékulmat saataisiin huomioitua mahdollisimman aikaisin.

Talouden ja toiminnan mittarit

Omistajapolitiikassa taloudelliseksi mittariksi on asetettu niin vesimaksujen, sahkonsiirron kuin
kaukolammon hintataso. Vesimaksujen (vesi + jatevesi € /m?) osalta Napapiirin Vesi Oy:n hintataso
oli vuonna 2023 5,49 €, kun koko maan keskitaso oli tasolla 5,75 €. Arviointikertomuksen laadinta-
vaiheessa vuoden 2024 lukuja ei ollut saatavilla. Viimeisen kolmen vuoden aikana hintataso on
noussut keskimaarin 9,5 %.

Sahkonsiirron osalta hintataso oli tarkastuslautakunnan saaman raportin mukaan keskeisimmissa
asiakasryhmissa noin 24,5 % alle valtakunnan keskiarvon. Valtakunnallinen kehitys on ollut se, etta
keskihinnat kaikissa asiakasryhmissd ovat nousseet jonkin verran, kun taas Rovaniemen Verkko
Oy:n hinnat eivat ole nousseet viimeisen kolmen vuoden aikana. My6s kaukolammon hintataso on
ollut tarkastuslautakunnan saaman tiedon mukaan selvasti alle koko maan keskitason. Viimeisen
kolmen vuoden aikana hintataso on noussut keskimaarin 9 % kaukolammon osalta.

Omistajapolitiikassa talouden mittariksi oli asetettu myds yhtion omavaraisuusaste, joka oli vuonna
2024 33,5 %. Omavaraisuusasteelle ei ole omistajapolitiikassa asetettu tavoitetasoa.

Rovaseudun markkinakiinteistot Oy

Omistajapolitiikassa on asetettu tavoitteita sekd Rovaseudun Markkinakiinteistot Oy:lle (RoMa)
kuin sen tytaryhteis6é Rovaniemen Kaupunkikiinteistot Oy:lle (RoKa). Tassa arviointikertomuksessa
on raportoitu RoMa:lle asetettujen tavoitteiden toteumasta.

Omistajapolitiikassa tavoitteeksi RoMa:lle on asetettu, etta yhtién tulee luopua toimintaansa kuu-
lumattomasta seka kannattamattomasta rakennusomaisuudesta. Tarkastuslautakunnan saaman
selvityksen mukaan yhti6 hallinnoi kiinteist6ja ja mm. niiden korjausvelkaa kiinteistdjen salkutuk-
sen kautta. RoMa:lla on omistuksessaan kannattamatonta rakennusomaisuutta ja kohteisiin, joista
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yhtio6 pystyy luopumaan, on tarkastuslautakunnan saaman raportin mukaan tehty myynti- ja pois-
tosuunnitelmat.

Yhteistyo niin Rovaniemen kaupungin yrityspalveluiden, maankayton, kaavoituksen kuin yhdys-
kuntatekniikan kanssa on RoMa:n raportin mukaan ollut toimivaa ja vuoropuhelu on ollut aktiivista.
My®os yhteistyé muiden kaupunkikonsernin kiinteistdtoimijoiden kanssa on ollut hyvalla tasolla.
Tarkastuslautakunnan saaman raportin mukaan RoMa:n korjausvelan tilanne on kehittynyt viimeis-
ten vuosien aikana ja yhtid on saanut pienennettya korjausvelkaansa korjaustoimenpiteiden seka
oikea-aikaisten kiinteistdmyyntien ansiosta. Korjausvelkaa hallitaan kiinteistojen salkutuksella seka
kiinteistojen PTS:ien (pitkan tdhtaimen suunnitelma) avulla.

Talouden ja toiminnan mittarit

Omistajapolitiikassa toiminnan ja tavoitteen mittariksi on asetettu neliovuokra. Mittaria ei sen
kummemmin ole asiakirjalla tarkennettu, eika esimerkiksi keskimaarainen neliovuokra ole yhtion
omistuksessa olevien erityyppisten kohteiden vuoksi relevantti mittari. Kiinteistokohtaiset voimas-
saolevien sopimusten hinnat ovat liikesalaisuuksia. Omistajapolitiikkaan tulisi maaritella mittarei-
den taso tarkemmin ja huomioida niissa yhtididen toimintaan liittyvat liikesalaisuudet. Yleisesti ot-
taen hintakehitys on ollut yhtiossa positiivista. Hintataso maaraytyy markkinatilanteen mukaisesti.

Toiminnan mittareiksi omistajapolitiikkaan on asetettu niin asiakas- kuin henkildstotyytyvaisyys.
Asiakastyytyvaisyyttd RoMa on mitannut NPS-kyselyn (suositteluaste) kautta, viimeisimman kyse-
lyn keski-arvo oli 8,1 (asteikko 1-10). Henkil0stotyytyvaisyytta on seurattu elakeyhtion tarjoamalla
kyselytyokalulla vuodesta 2023 alkaen. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan henki-
l6stotyytyvaisyys on kehittynyt positiivisesti, ajantasainen arvo on ollut 4,35 (asteikko 1-5). Yhdeksi
toiminnan mittariksi on asetettu kayttoaste. KayttOastetta seurataan yhtidssa sddnnollisesti ja sii-
hen vaikuttavat useat ulkoiset muuttujat kuten esimerkiksi markkinoiden tarve tilatyyppikohtai-
sesti.

Rovaniemen matkailu ja markkinointi Oy

Rovaniemen matkailu ja markkinointi Oy on Rovaniemen Kehitys Oy:n tytaryhtié. Emoyhtiolle on
omistajapolitiikassa myos asetettu omistajapoliittisia tavoitteita, mutta ne ovat luonteeltaan sellai-
sia, joiden toteuman arviointi ei ole tarkoituksenmukaista.

Matkailu ja markkinointi Oy:lle puolestaan on asetettu enemman tavoitteita. Yhtena tavoitteena on
kiintea yhteistyd Rovaniemen kaupungin, Business Rovaniemen seka muiden konsernin matkailu-
ja kulttuuritoimijoiden kanssa. Jatkuvaa yhteistyota kaupungin kanssa tapahtuu etenkin sosiaalisen
median kanavien paivittamisen seka verkkosivujen yhtenaistamisen osalta. Lisaksi yhteistyota ta-
pahtuu eri hankkeiden ja projektien viitekehyksessa. Viestintaa ja kuntalaisten osallistamista on
tehty kiitettavasti yhteistydssa kaupungin kanssa.

Yhtensa omistajapoliittisena tavoitteena on Rovaniemen kaupungin Arctic Capital-brandin sisal-
lyttaminen matkailun markkinointiviestintaan. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan
seka Arctic Capital, etta sen suomennos Arktinen paidkaupunki nakyvat Rovaniemen matkailu ja
markkinointi Oy:n verkkosivuilla (visitrovaniemi.fi), hakukonetuloksissa seka esitysmateriaalissa
erittain nakyvasti. Sen sijaan silmiinpistavaa on, etta hakusanat "arktinen paakaupunki” ja "arctic
capital” eivat esiinny rovaniemi.fi-verkkosivuston sisallossa lahes lainkaan. Nakyvyytensa osalta vi-
sitrovaniemi.fi-sivusto on markkinoinut hakusanat peruskaupunkia tuloksellisemmin.
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Talousarvion investointeihin kirjattu "matkailuneuvonnan palvelukonseptin muotoilu” ei toteutu-
nut tilikaudella 2024. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan palvelumuotoilukonseptin
kokonaistoteutus keskeytyi kaupungin kilpailu- ja kuluttajavirastolta saamasta matkailu- ja mark-
kinointipalvelujen kilpailuttamisvelvollisuuden rikkomuksesta johtuen. Palvelukonseptia on yhtion
puolesta edistetty ottamalla kayttoon verkkosivustolla tekodlypohjainen "matkailuneuvoja”.

Talouden ja toiminnan mittarit

Tilinpaatoksen tuloskortin mukaan majoitusvuorokausimaarat kasvoivat merkittavasti enemman,
kun mitd vuoden 2024 talousarviolle oli ennakoitu (TA24 tavoite 950 000, TP24 toteuma 1 500 000).
Yhtién arvion mukaan alueen kaupallinen majoituskapasiteetti kasvanee vuoteen 2027 mennessa n.
30 %. Majoitusvuorokausien maaraan ennakoidaan tulevaisuudessa kasvavan, 2 000 000 majoitus-
vuorokausimaaran ennakoidaan menevan rikki vuonna 2028 ja 3 000 000 vuonna 2035, mikali mat-
kailuinvestoinnit toteutuvat suunnitellun mukaisesti. Lentomatkustajien maaran ennakoidaan ylit-
tavan miljoonan matkustajan rajan vuoden 2025 Rovaniemen lentokentalla.

Napapiirin Residuum Oy

Napapiirin Residuumin ja Rovaniemen kaupungin kiertotalous-tydryhman valinen yhteisty® toimii
tarkastuslautakunnan saaman raportin mukaan hyvin. Tyéryhman nimitys on ilmeisesti muuttunut
omistajapolitiikan hyvaksymisen jalkeen jatehuoltotydryhmaksi. Yhteistyo kaupungin kanssa on va-
kioitua ja se luo foorumin yhteisten asioiden kehittamiseksi. Yhteistyé Neve Oy:n kanssa on satun-
naisempaa, mutta sekin on toiminut hyvin.

Talouden ja toiminnan mittarit

Yhtena talouden mittarina yhteisélle on asetettu jatehuollon vuosikustannukset. Huomiona vuosi-
kustannusten osalta on hyva todeta, ettd kotitalouksien osalta vuosikustannus riippuu paljon siita,
kuinka paljon kotitalous haluaa lajitteluun panostaa. Residuum perii jokaiselta kiinteistolta vuosit-
taisen perusmaksun (vakituinen asunto 32,66 € /vuosi, vapaa-ajan asunto 16,33 € /vuosi). Kyseinen
maksu on pysynyt samana koko sen voimaanoloajan. Jatehuollon kustannusten kehitys on tarkas-
tuslautakunnan saaman selvityksen mukaan ollut maltillista viimeisen kolmen vuoden aikana. Huo-
mioiden kaikki kotitalouksien syntyvat kustannukset vuodessa, on Rovaniemen taso maan keskita-
soa. Rovaniemen kustannustasoa nostavat olemassa oleva sekajatteen kaksoisjarjestelma, pitkat
kuljetusmatkat jatteenpoltto- seka biokaasulaitokselle Ouluun seka Rovaniemen suuri pinta-ala,
jolloin esimerkiksi jatteenkerayksen tehokkuutta ei saada samalle tasolle kuin tiheAmmin asutuissa
kunnissa. Valtakunnallisesti jatehuollon kustannukset ovat Suomessa nousseet etenkin sekajatteen
ja perusmaksujen osalta. Kuten edelld on jo mainittu, Residuum ei ole korottanut perusmaksuja
jatteenkasittelyssa, eika myoskaan sekajatteen vastaanottohintaa yrityksille. Sekajatekerayksen
hinnankorotuksiin yrittajien toimesta yhti6 ei ole voinut vaikuttaa.

Toisena talouden mittarina, jonka toteumaa ei ole raportoitu tilinpaatoksella, oli yhteison omava-
raisuusaste. Tarkastuslautakunnan saaman tiedon mukaan yhtidén omavaraisuusaste on tasaisesti
kehittynyt viimeisen viiden vuoden aikana, ollen vuoden 2024 lopussa n. 60 %.

Lapin Alueteatteriyhdistys ry

Lapin Alueteatteriyhdistys ry:n yhtena tilinpaatoksen tuloskortin tunnuslukuna oli yhdistyksen
alaisen toiminnan katsojamaarat. Tavoitteena vuodelle 2024 oli 39 000 katsojaa toteuman ollessa
32 500 katsojaa. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan katsojamaaratavoite asetettiin
kunnianhimoiselle tasolle, koska tavoitteena on ollut kasvattaa katsojamaaria koronavuosien jal-
keen. Tavoitteeseen ei paassyt ennakoitua hiljaisemman kevaan vuoksi. Asiakaskayttaytyminen on
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my0s muuttunut koronapandemian jalkeen, joka on vaikeuttanut osaltaan uusien arvioiden ja ta-
voitteiden laadintaa. Katsojamaarat ovat kuitenkin tasaisesti kasvaneet koronapandemian aiheut-
taman pudotuksen jalkeen.

Talouden ja toiminnan mittarit

Yhdistyksen tilikauden tulokseksi muodostui 245 000 €. Yhdistyksen omavaraisuusaste oli vuonna
2024 30,4 %, mutta se on kehittynyt viime vuosiin verrattuna positiiviseen suuntaan. Yhtena toi-
minnan mittarina yhdistykselle on asetettu asiakastyytyvaisyys, joita jarjestetaan teatterikavijoille
tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan saannollisesti. Yhteenvetona asiakastyytyvai-
syydesta voidaan todeta, etta asiakkaat ovat tyytyvaisia. Aiheina asiakkaat toivovat erityisesti poh-
joisia aiheita, musikaaleja sekd komediaa. Henkilostotyytyvaisyytta ei ole asetettu suoranaiseksi
mittariksi, mutta yhdistys on aloittanut mittaamisen uudelleen vuoden 2024 lopussa ja tarkoituk-
sena on tehda kysely vahintaan kaksi kertaa vuodessa.

Eduro-saatio

Eduro-saation osalta omistajapoliittiset tavoitteet ovat hyvin typistetyt. Asiakirjaan on kirjattu, etta
yhti6on kohdistuva strateginen intressi arvioidaan uudelleen huomioiden hyvinvointialueen teh-
tavat, toimivalta ja palvelujen jarjestaimisvastuu. Hyvinvointialueuudistus on vaikuttanut merkitta-
vasti sdation toimintaymparistoon, kuten vuoden 2023 arviointikertomukseen on kuvattu.

Omistajapolitiikkaan on muiden yhteisdjen osalta asetettu tavoitteita liittyen yhteistydhén Rova-
niemen kaupungin keskeisten sidosryhmien kanssa. Tdhan pohjautuen tarkastuslautakunta kysyi
Edurolta raporttia yhteistydn toimivuudesta kaupungin tyollisyyspalveluiden kanssa. Saation anta-
man selvityksen mukaan yhteisty® on ollut pitkdjanteista ja tiivista. Yhteistyo toteutuu usealla eri
tasolla ja se keskittyy erityisesti vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevien asiakkaiden tukemiseen.
Yhteistyd on ollut padosin sujuvaa ja tavoitteellista. Yhteisty6td muiden Rovaseudun toimijoiden,
kuten hyvinvointialueen ja oppilaitosten kanssa, tehdaan aktiivisesti.

Talouden ja toiminnan mittarit

Toiminnallisena mittarina saatiolle on asetettu "toiminnan vaikuttavuutta kuvaava mittari” sen
kummemmin asiaa erittelematta. Arviointia varten tarkastuslautakunta pyysi saatiota erittelemaan
sen, miten se mittaa toimintansa vaikuttavuutta. Lautakunnan saaman selvityksen mukaan saation
toimenpiteet tukevat kaupunkistrategiaa etenkin paatavoitteen "asukkaat voivat hyvin ja osallistu-
vat kaupungin kehittaimiseen” ja sen alatavoitteen "Kaupunki seuraa aktiivisesti eri viestoryhmien,
erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien hyvinvointia ja palvelutarpeita ja suuntaamme
palveluita tarpeiden mukaisesti.” toteutumista.

Saatié on annetun selvityksen mukaan keskittynyt viimeisen kolmen vuoden aikana kehittamaan
vaikuttavuuden mittaamista. Mittariston kehittamiseen on sisaltynyt mm. digitaalisen Arvi-jarjes-
telman kehittiminen. Sen avulla voidaan seurata yksiloiden edistymistd, tuotettujen valmennusten
vaikuttavuutta ja henkiloston tyopanoksen ja saavutettujen tulosten suhdetta. Strategisina mitta-
reita saatié on seurannut asiakasmairan, asiakaskokemuksen ja asiakassuositusten kehittymista.
Lisaksi on seurattu osallisuusastetta seka asiakkaiden siirtymista muuhun kuin pelkkaan tyotto-
myyteen. Etenkin asiakasmaara (2022: 429; 2024: 630) seka asiakkaan siirtyminen muuhun kuin
pelkkaan tyottomyyteen (2022: 79 %; 2024: 92 %) ovat kehittyneet merkittavasti.
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Rovaniemen koulutuskuntayhtyma

Rovaniemen koulutuskuntayhtyman (REDU) arvioinnin osalta on todettava, etta kuntayhtymalla on
oma lakisdateinen tarkastuslautakuntansa, jonka tehtavana on arvioida REDU:n valtuuston asetta-
mien tavoitteiden toteumaa seka toiminnan tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Nain ollen
REDU:n arviointi kaupungin tarkastuslautakunnan toimesta keskittyy padsaantdisesti vain kaupun-
gin toiminnan arviointiin omistajaohjauksen kontekstissa.

Omistajapoliittisena tavoitteena REDU:lle on asetettu muita yhteisoja mukaillen yhteistydssa toi-
miminen kaupungin sivistys- ja liikuntapalveluiden seka kaupunkikonsernin eri kiinteistotoimijoi-
den kanssa. Tarkastuslautakunnan saaman raportoinnin mukaan yhteistyo sivistys- ja liikuntapal-
veluiden kanssa on jatkuvaa ja monimuotoista. Merkittavina yhteistyon alueina ovat ammattilukio-
ja urheiluakatemiatoiminta. REDU ostaa kaupungilta lukiopalveluita omille opiskelijoilleen ammat-
titutkinnon lisaksi ns. kaksoistutkinnon suorittamiseksi. Ammattilukiotoiminta on Rovaniemella
kansallisesti arvioituna laajaa. Urheiluakatemiatoiminnassa urheilijat opiskelevat paikallisissa oppi-
laitoksissa ja valmentautuvat Lapin urheiluakatemiassa. Lisaksi yhteisty6 Rovaseudun tyollisyys-
alueen kanssa on ollut aktiivista niin toiminnan valmistelun kuin jo vuoden 2025 alusta toimeenpa-
non osalta.

Kiinteistopuolella merkittdvina yhteistydhankkeina ovat olleet Kairatien kiinteisto, jossa kaupunki
on ollut vuokralla. Kiinteistohankkeet ja kiinteistdjen kehittdminen on ollut laajamittaista vuoden
2024 aikana. Erityisesti Rovaniemen kaupungin alueella on useita REDU:n kiinteist6ja, jotka ovat jo
poistuneet kaytosta tai poistumassa.

Talouden ja toiminnan mittarit

Yhtena toiminnan mittarina REDU:n osalta ovat valmistuneiden sijoittuminen ty0elamaan. Tarkas-
tuslautakunnan saaman tiedon mukaan REDU:n sijoittuminen muualle kuin ty6ttdmyyteen (esi-
merkiksi tyo6lliset, jatko-opiskelijat tai varusmies- /siviilipalvelus) ovat samalla tasolla kuin Suo-
messa keskimaarin. Omistajapolitiikkaan asetettuna mittarina pelkka sijoittuminen tydelamaan ei
kuvaa tosiasiallista toimintaa tuloksellisella tavalla.

2.2.2 Omistajaohjauksen arviointi

Omistajaohjauksen arvioinnin tarkastuslautakunta on toteuttanut ensinnakin kuulemalla Rovanie-
men kaupungin omistajaohjauksesta vastaavia viranhaltijoita. Lisdksi tarkastuslautakunta kysyi
niilta konserniyhteis6ilta, joille on asetettu omistajapolitiikassa yhteisdkohtaisia tavoitteita, nake-
mysta siitd, milta omistajaohjaus on nayttaytynyt yhteisdjen nakokulmasta. Konserniyhteisojen ar-
vioinnissa on syyta huomioida, ettd nakemyksia on kysytty yhteisdjen johtamisesta vastaavilta
tyontekijoilta, eikd esimerkiksi hallitusjasenilta.

Strategisia tavoitteita koko konsernille on asetettu suoraan Rovaniemen kaupunkistrategia 2030-
asiakirjassa. Strategiaan on mm. kirjattu, ettd "omistajaohjauksen padmaarana on varmistaa, etta
konserniyhteisot toimivat vastuullisesti ja toteuttavat kaupungin kokonaisetua”. Strategiaa toi-
meenpanevana asiakirjana omistajaohjauksen osalta toimii jo edelld mainittu omistajapolitiikka.
Kaupunkikonsernissa tavoitellaan yksinkertaista konsernirakennetta, jossa yhteisojen perusteh-
tava ja rooli kaupungin strategian toteuttamisessa on selked. Omistajapolitiikassa asetetut yhteiset
tavoitteet ovat padosin yleismaailmallisia kirjauksia siitd, milld tavalla konserniyhteiséjen tulee toi-
mia. Usean tavoitteiden saavuttaminen on ns. jatkuvaa, eivatka ne sinidnsa ohjaa toiminnan kehit-
tamista. Edellisessa luvussa on esitelty niiden tavoitteiden toteumaa, joiden arviointi on ollut tu-
loksellista.
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Kaupungin nakokulmasta toiminnan lahtokohta on se, ettd kaupunkistrategia koskee myos konser-
niyhtioita. Lisaksi konserniohje sekd hyvia hallinto- ja johtamistapa on hyvaksyttava yhteisoissa.
Kevaan 2025 tilanteessa on tiedossa, etta kaikki Rovaniemen tytaryhteisot eivat ole asiakirjoja hy-
vaksyneet, valtaosa kuitenkin on.

Kuten edella on mainittu, ei omistajapolitiikassa saddeta asetettujen tavoitteiden toteuman rapor-
toinnista. Omistajapolitiikan ja vuoden 2024 talousarvion tavoiteasetannassa konserniyhteisoille on
jokin verran paallekkaisyytta etenkin tunnuslukujen ja mittareiden osalta, mutta muutoin rapor-
tointi tavoitteesta paattaneelle kaupunginvaltuustolle ei toteudu. Hallintosadannén mukaan kau-
punginhallituksen tehtavana on vuosittain arvioida omistajaohjauksen tuloksellisuutta. Arvioinnista
eiloydy tietoa julkisista poytakirjoista vuoden 2024 osalta. Tilinpaatoksessa omistajaohjauksen tilaa
arvioidaan lahinna konsernivalvonnan osalta. Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan osalta kaupun-
ginhallitus on kasitellyt vuoden 2024 tilanteen kokouksessaan 28.4.2025.

Omistajaohjauksen asioiden valmisteluun on kaupungissa resursoitu konsernitalouspaallikon ja
kaupunginlakimiehen ty6aikaa. Lisaksi kaupunginjohtaja on hallintosddnndssa saadetyn mukaisesti
paattanyt omistajaohjaukseen osallistuvien viranhaltijoiden tytaryhteis6- ja osakkuusyhteisdkoh-
taisesta tyOnjaosta’®. Tassé arviointikertomuksessa ei ole arvioitu valmisteluresurssin riittavyytta,
silld kaupunginjohtajan paatos tyonjaosta on tehty vuoden 2025 puolella.

Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota siihen, etta omistajaohjauksen valmisteluun ja sen taytan-
toonpanoon ei ole nimetty erikseen virkatehtavaa kaupunkiorganisaatiossa, vaan nimetyt viranhal-
tijat hoitavat asiaa muiden virkatehtdviensa ohella. Omistajaohjauksessa on havaittu kehitystar-
peita, mutta itse toimenpiteet vaatisivat tyoaikaa. Nykyisella resurssilla ohjaus on melko reaktiivista
ja toiminnon tavoitteellinen kehittdminen on hidasta. Talousprosessien osalta toiminta nahdaan
tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan selkeand, mutta etenkin tavoitteiden asetan-
nassa nihdaan kehitettavaa. Tama nayttaytyy mm. sill, etta viimeisen kolmen vuoden aikana kon-
serniyhteisoille asetettujen tavoitteiden esittamistapa ja -tarkkuus on vaihdellut talousarvioissa
merkittavasti.

Tytaryhteisdjen nakokulmasta omistajaohjaus on ollut paasdantodisesti riittavalla tasolla. Omistaja-
politiikan ja muiden yhteisoéiden toimintaa ohjaavien dokumenttien paivitys on selkeyttanyt omis-
tajaohjausta. Ohjausta on saanut tarvittaessa ja ennakkokantoja kysyttaessd, muutoin yhteisot ovat
paasaintdisesti itsendisesti seka talousarviossa esitetylla tavalla toteuttaneet niin kaupunkistrate-
giaa kuin omistajapolitiikkaa omassa toiminnassaan. Omistajaohjauksen selkeys ja ennakoitavuus
ovat tytaryhteisojen mukaan parantuneet viime vuosien aikana. Yhteistyossd tytaryhteisdjen
kanssa nahdaan kehitettavaa ja synergiaetujen saavuttamista esimerkiksi yhteisen toiminnan pa-
remmassa suunnittelussa.

Tytaryhteisojen vastauksien perusteella on kuitenkin todettava, etta vaikka omistajaohjaus on paa-
saantdisesti nahty riittdvana ja selkednd, on siind havaittavissa vaihtelua eri yhteis6jen valilla.
Osassa yhteisoistd epamuodollinen yhteydenpito on nahty sddnnéllisena kun taas osassa yhtey-
denpito ja vuorovaikutus ovat olleet satunnaisempaa. Oletettavasti kaupunginjohtajan viranhaltija-
paatos tytaryhteiso- ja osakkuusyhteisdkohtaisesta tydnjaosta selkeyttaa yhteydenpidon ja vuoro-
vaikutuksen kaytantoja kaikkien yhteisojen osalta.

10 Kaupunginjohtajan viranhaltijapaatos 1.3.2025 § 7
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+ Kaupunkikonserni saavutti kaupunkistrategiassa saadettyjen talouden mittareiden ta-

voitetason.

+ Kriisikuntakriteerien perusteella Rovaniemen kaupunkikonsernin taloudellinen tila on

hyva.

+ Konserniyhteisdjen nakokulmasta omistajaohjaus on ollut padsaantoisesti hyvalla ta-

solla.

e Vaikka talouden mittareissa saavutettiin tavoitetaso, konsernin talouden rakenteelli-
sia haasteita ja potentiaalisia riskeja ei ole saatu korjattua.
e Kaupunkistrategiassa asetetut talouden mittarit eivat tavoittele kaupunkikonsernin
taloudellisen tilan kehittymista.
e Omistajaohjauksen nykyinen resursointi vaikeuttaa omistajaohjauksen laadun kehitta-

mista.

Omistajapolitiikan tavoitteiden toteumasta ei raportoida kaupunginvaltuustolle.

Miten kaupunginhallitus aikoo kehittaa kaupunkikonsernille asetettavia talouden mittareita ja ta-

voitteita niin, etta ne kuvaavat tarkoituksenmukaisella tavalla konsernin taloudellista tilaa seka kes-

kittyvat kaupunkikonsernin talouden tilan kehittdmiseen?

3 Talouden ja toiminnan tavoitteiden toteuman arviointi

Kuntalain mukaan kunnan on noudatettava talousarviota toiminnassaan ja taloudenhoidossaan.

Alla on kuvattuna kaupungin ja toimialojen kayttotalouden toteuma. Tarkastuslautakunta on arvi-
oinut taloudellisten tavoitteiden toteumaa asteikolla toteutunut (vihrealld) /ei toteutunut (punai-
sella). Hyvinvointilautakuntaa lukuun ottamatta, kaupunki ja toimiala ovat talousarviovuoden ai-

kana pysyneet tai alittaneet niille asetetun taloudellisen tavoitteen kayttdtalouden toteuman

osalta. Toimielinkohtainen arviointi 10ytyy kutakin toimielinta koskevassa kappaleessa.

Talousarvion toteutuminen, Alk. per. TA2024 TP2024 Toteuma-% Poikkeama Toteuma
1000 € TA2024 muutokset yht. 2024 2024
ROVANIEMEN KAUPUNKI - 178 572 14 | -178558 | -169 423 95 % 9135
TARKASTUSLAUTAKUNTA - 225 14 - 21 - 21 100 %
KESKUSVAALILAUTAKUNTA - 152 - 152 - 122 80 % 30
KAUPUNGINHALLITUS - 12255 -12255 | -11179 91% 1076
HYVINVOINTILAUTAKUNTA | -21233 -21233 | -21350 101% - 117 [
SIVISTYSLAUTAKUNTA - 142 603 2436 | -140167 | - 139798 100 % 368
ELINVOIMALAUTAKUNTA -9928 -9928 | -7069 1% 2 860
TEKNINEN LAUTAKUNTA -1737|  -2436 -4174 | -2097 50 % 2076
YMPARISTOLAUTAKUNTA -1559 -1559 | -1154 74 % 405

Tilajaosto 11121 21| 13557 122 % 2436

Tarkastuslautakunta on kiinnittanyt huomiota siihen, ettd vaikka toiminnan tavoitteet ovat oikeu-

dellisesti sitovia, niiden asettaminen ja seuranta on epimaaraisempaa kuin talouden tavoitteiden.
Toimielinten tavoitteiden asettamisessa on suuria eroja tavoitteiden maarassa. Yhteensa toimieli-
met ovat asettaneet 78 toiminnan tavoitetta. Alla olevassa kaaviossa on nahtavilla, kuinka toimieli-

mien tavoitteiden maara vaihtelee 32:n ja 3:n tavoitteen valilla talousarviossa 2024.
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Kuntalain mukaan toimintakertomuksessa on esitettava selvitys valtuuston asettamien toiminnan
ja talouden tavoitteiden toteutumisesta kunnassa ja kuntakonsernissa. Tarkastuslautakunta on
kiinnittanyt huomiota siihen, etta tilinpaatoksella toimielimet ovat raportoineet toiminnan tavoit-
teiden tilan asteikolla valmis/kaynnissa/ei aloitettu, jolloin on raportoitu kirjatun toimenpiteen
vaihetta, eika tavoitteen toteumaa. Esimerkiksi valmis ei tarkoita, etta tavoite on saavutettu, vaan
etta toimenpide on saatettu loppuun. Tavoitteissa oli raportoitu valmiiksi sellaisia tavoitteita, joissa
ei oltu paasty mittareiden mukaan tavoitetasoon. Tarkastuslautakunta on arvioinut tavoitteiden
toteumaa asteikolla ei mittaria/ei toteutunut /toteutui osittain /toteutui. Arviointiperusteena tar-
kastuslautakunta on kayttanyt tavoitekorteille asetettuja mittareita ja toimenpiteita ja tavoitekor-
tille kirjattua arviota toteumasta. Jos mittareiden tavoitetaso on tayttynyt taysin, on tavoite arvioitu
toteutuneeksi; jos mittareiden tavoitetaso on toteutunut vahintaan 50 %:sesti, on tavoite arvioitu
osittain toteutuneeksi; jos tavoite on toteutunut alle 50 %:sesti, on tavoite arvioitu ei toteutuneeksi
ja jos tavoitteen toteumaa ei ole mitattu, on tavoitteen toteumaksi merkitty ei mittaria.

3.1 Kaupunginhallitus

Kaupunginhallitus johtaa kaupungin toimintaa, hallintoa ja taloutta seka vastaa kaupungin toimin-
nan yhteensovittamisesta. Toimielimen alaiseen toimintaan kuuluvat kansainvéliset asiat, sisainen
tarkastus ja henkil6sto- ja nimitysjaosto. Taman lisaksi kaupunginhallituksen alainen konsernihal-
linto jakautuu kolmeen vastuualueeseen: henkilosto- ja hallintopalvelut, talous- ja rahoituspalvelut
seka viestintd-, markkinointi ja osallisuuspalvelut. Kaupunginhallituksen alaisuuteen kuuluu myos
tilapalvelukeskus, sen talouden ja toiminnan tavoitteiden toteumaa arvioidaan omassa osiossaan.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan merkittavimmat hankkeet tai toimet kaupun-
ginhallituksen alaisessa toiminnassa toimintavuonna 2024 keskittyivat eri kaavahankkeiden valmis-
teluun, kasvuohjelmasta paattamiseen seka hallintosdannon paivitykseen.

Toimintaa kuvaavien tunnuslukujen ja mittareiden toteuma

Talousarviolle kaupunginvaltuusto hyvaksyi hallituksen toimintaa kuvaaviksi tunnusluvuiksi ja mit-
tareiksi yhdeksan mittaria. Kuitenkin tilinpaatoksella on raportoitu ainoastaan viiden mittarin to-
teumasta. Mittareista on jatetty pois tietohallintopalveluita koskeva mittaristo seka kaupunginhal-
lituksen osalta luovutus- ja myyntituottojen osuus kaupungin toimintakatteesta-mittarin toteuma.
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Mittarit ovat jaaneet pois jo kaupunginvaltuuston 23.9.2024 § 62 hyvaksymalta osavuosikatsauk-
selta ilman, etta asiaa olisi nostettu esittelytekstille tai paatosehdotukselle.

Talousarvio on oikeudellisesti sitova. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan mittarit
ovat jaaneet pois tilinpaatokselta teknisen syyn vuoksi. Tarkastuslautakunta on pyytanyt raportin
puuttuvien mittareiden toteuman osalta, joka on seuraava:

e Luovutus- ja myyntitulojen osuus kaupungin toimintakatteesta %: tavoite 6, toteuma 9,4;

Talousarvioon sidottujen ICT-kehittamistehtdvien toteuma %: tavoite 100, toteuma 75;

Vahva 2-vaiheinen kirjautuminen kaytto- %: tavoite 100, toteuma 50

Digiohjelmassa maariteltyjen tehtavien toteutusaste %: tavoite 35, toteuma 95

Asiantuntijapalveluiden ostot ovat toteutuneet alle tavoitetason koko peruskaupungin osalta
(€/asukas, tavoite 62, toteuma 46). Myos myonnetty EU-kehittamishankerahoitus on jaanyt hie-
man alle tavoitteen, sekd kaynnissa olevat EU-kehittamishankkeet. Talous- ja rahoituspalveluja
koskeva mittaristo on toteutunut tavoitetason tuntumaan.

Henkilostomaara on kaupunginhallituksen alaisen toiminnan osalta toteutunut lahelle tavoitetasoa
(htv, tavoite yhteensa 65,9, toteuma 67,3). Tuloskortin mukaan ylitys on johtunut konsernihallinnon
maaraaikaisista projektitehtavista. Laki- ja hankintapalveluissa seka talous- ja rahoituspalveluissa
henkilotydvuodet ovat suhteellisesti toteutuneet eniten alle tavoitetason.

Talouden toteuman arviointi

TP2023 TA2024 TP2024 | toteuma-% poikkeama

2024 2024

TOIMINTATUOTOT 1682 194 1471 758 % 1277
MYYNTITUOTOT 373 4 7 183 % 3
MAKSUTUOTOT 23 3 -1 -49 % -4
TUET JA AVUSTUKSET 112 116 69 59 % - 47
MUUT TOIMINTATUOTOT 1174 71 1396 1966 % 1325
TOIMINTAKULUT -14008 | -12449 | -12650 102 % - 200
HENKILOSTOKULUT - 3474 -4920 -4 834 98 % 86
PALVELUJEN OSTOT - 7146 - 6164 -6 012 98 % 152
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT - 117 - 109 - 98 90 % 11
AVUSTUKSET -1122 - 42 - 94 224 % - 52
MUUT TOIMINTAKULUT -2149 -1214 -1611 133 % - 397
TOIMINTAKATE -12326 | -12255 -11179 91 % 1076

Merkittavimmat poikkeamat tilikauden aikana aiheutuivat tarkastuslautakunnan saaman selvityk-
sen mukaan Lappica Oy:n osakkeiden myynnista Lapin hyvinvointialueelle seka luottotappiot van-
hoista sosiaali- ja terveyspalveluiden laskuista. Lappican osakkeiden myynti (n. 1 M€) aiheutti sen,
etta toimintatuotot ylittivat budjetoidun merkittavasti. Puolestaan Lapin hyvinvointialueelle takau-
tuvat menoerat n. 400 000 € aiheuttivat muiden toimintakulujen ja avustusten osalta ylityksen
budjetoituun ndhden. Muutoin kaupunginhallituksen talous on toteutunut budjetoidusti. Ylitykset
toimintatuotoissa aiheuttavat sen, etta hallituksen toimintakate on toteutunut 91 %:sesti.
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Toiminnan tavoitteiden arviointi

Kaupunginhallituksen toiminnan tavoitteiden toteuma

= Ei toteutunut
Toteutui

Toteutui osittain

Kaupunginhallitus asetti talousarviossa 20 tavoitetta, joista kahdeksan on tarkastuslautakunnan ar-
vion mukana toteutunut. Tavoitteista kuusi on toteutunut osittain ja kuusi ei ole toteutunut. Kau-
punginhallituksen osalta tavoitteiden toteuttamisprosentti on ollut verrattain alhaisella tasolla.
Osittain asiaan on vaikuttanut se, etta tavoitteelle asetettu mittaristo on ollut hyvin kunnianhimoi-
nen. Esimerkiksi tavoite "Asukkaisiin ja elinkeinoeldmddn kohdistuvan viestinndn tehostaminen
huomioiden myds vieraskieliset. Tavoitteena esteettdmyys ja saavutettavuus” on raportoitu tilinpaa-
toksella kaynnissa olevaksi toimenpiteiden osalta. Toiminta tavoitteen saavuttamiseksi on kayn-
nissa ja asiassa on edetty, mutta tavoitteen mittaristosta on saavutettu alle 50 %, joten tarkastus-
lautakunta arvioi tavoitteen ei toteutuneeksi. Molempien mittareiden toteuma olisi edellyttanyt
sitd, etta toiminnot on saatu joko paivitettya tai otettua kayttoon 100 %:sesti.

Myos tavoite "Palkkapalveluiden laadun ja tuottavuuden parantaminen” on merkitty valmiiksi. Pal-
kanlaskennan hoitaminen omana toimintana on kiaynnistynyt 1.11.2023. Tarkastuslautakunnan ar-
vion mukaan tavoite on toteutunut osittain. Tavoitteen mittaristo on asetettu kunnianhimoisesti:
tavoitteena on ollut, ettd kassamaksujen maara kuukausittain saataisiin tasolle 0. Mittarin tavoite-
taso ei ole toteutunut ja kassamaksujen maara per kuukausi oli vuonna 2024 7,3 kappaletta. Palve-
lupyyntoéjen ratkaisuaika on ollut tavoitetasoa parempi ja tarkastuslautakunta voi yhtya tilinpaatok-
sen arvioon siita, etta palkkapalvelujen laatu ja tuottavuus ovat olleet hyvalla tasolla vuonna 2024.

"Taloushallinnon automaatioasteen kasvattamisen” tavoite on tuloskortille raportoitu olevan kayn-
nissa. Mittariksi tavoitteelle on asetettu ostolaskujen automaattitilidintien maara (tavoite 80 %).
Automaattitilidintia ei ole toteutettu tavoitteen mukaisesti, joten tarkastuslautakunta arvioi, ettei
tavoite ei toteutunut. Automatisointi ei ole onnistunut kaytossa olevista tietojarjestelmista johtuen.

Kaupunkistrategian toteutuminen

Tavoite "kaupunkistrategia 2023 pdivitetddn” on tilinpaatdsraportoinnin mukaan kaynnissa. Mitta-
riksi tavoitteelle on asetettu strategian liitteiden paivittiminen. Kaupunginvaltuusto paatti kayn-
nistdd uuden kaupunkistrategian valmistelutyon". Tarkastuslautakunta on tarkemmin arvioinut
strategiatyota luvussa 1. Tavoitteen osalta voidaan todeta, etta se ei ole toteutunut.

Yleisella tasolla kaupunginhallitus on edistanyt strategian toteutumista valtuustokaudella mm. in-
vestointeja edistdvien asemakaavojen seka alaistensa hankkeiden kautta. Kaupunginhallituksen
alaisuudessa toimii mm. hiilineutraaliuden ja kiertotalouden edistamista valmistelevat hankkeet.

1 Kaupunginvaltuusto 31.3.2025 § 22
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Matkailijamaarat ja matkailuun liittyva yritystoiminta ovat kasvaneet huomattavasti valtuustokau-
den aikana. Kaupunginhallitus on vaikuttanut asiaan mm. Rovaniemen matkailu ja markkinointi
Oy:n palvelusopimuksen kautta.

Jalkiseurannan havainnot

Kaupunginhallitus on keskeinen tarkastuslautakunnan arvioinnin kohde, silld se vastaa kaupungin
talouden ja toiminnan johtamisesta. Keskeisend esimerkkind kaupunginhallituksen keskeisesta
roolista arvioinnin kohteena on se, ettd hallituksen lakisdateisend tehtavana on antaa kaupungin-
valtuustolle selvitys niista kehittamistoimenpiteistd, joihin tarkastuslautakunnan arviointikerto-
mus antaa aihetta. Valtuustokaudella 2021-2025 tarkastuslautakunta on pyrkinyt kohdistamaan ar-
viointiaan aiempaa enemman myos toimialoille.

Kaupunginhallitus on kuitenkin vastuussa useista kehittimistoimenpiteista vahintaan sen osalta,
kuinka se on koordinoinut ja delegoinut vastuuta kehittamistoimenpiteiden osalta muille kaupun-
gin toimielimille. Kaupunginhallituksen jalkiseurannan osalta tarkastuslautakunta on keskittynyt
toiminnan ja talouden nakokulmasta keskeisimpien arviointihavaintojen seurantaan.

Vuoden 2021 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta esitti havainnon siitd, ettd kaupungin
koko infrastruktuuriin kohdistuvan korjausvelan ajantasainen kokonaistilanne ei ole tiedossa. Vas-
tineessaan arviointihavaintoon kaupunginhallitus esitti toimenpiteet ja aikataulun kaupungin ka-
tuomaisuuden korjausvelan selvittdmiseksi. Vuoden 2024 tilanteessa voidaan todeta, etta ka-
tuomaisuuden ajantasainen korjausvelka on tiedossa. Nain ollen kaupungin omistamien kiinteisto-
jen ja katuverkon korjausvelan kokonaisuuden hallintaa on kehitetty. Korjausvelan tilannetta tar-
kastellaan 1ahemmin teknisen lautakunnan arvioinnin yhteydessa.

Vuoden 2021 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota 1dhiéiden asemaan
kaupungin kehittamisessa. Vastineessaan kaupunginhallitus kaavaili, ettd maankayton toteuttamis-
ohjelman (MAATO) pohjalta laaditaan lahidalueille omat kehittdmissuunnitelmat. Kaupunginhalli-
tuksen alun perin esittama aikataulu lahidalueiden kehittimissuunnitelmille ei ole toteutunut,
mutta toimenpiteena lahidalueiden kehittdmiselle on ajankohtaisena toimenpiteena kaynnistetty
Korkalovaaran tarveselvitys, jossa esitetaan konkreettisia toimenpiteita alueen kehittamiselle. Ta-
voitteena on luoda monistettava malli asuinalueiden asukaslahtoiseen kehittamiseen. Selvityksen
on tarkastuslautakunnan saaman tiedon mukaan maara valmistua kevaan 2025 aikana.

Talouden tasapainotus on ollut yksi keskeinen puheenaihe valtuustokauden aikana. Vuoden 2022
arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta edellytti kaupunginhallitusta erittelemaan toimenpi-
teita siitd, kuinka talouden tasapaino ja toimintakatteen kasvu saadaan suunnitellulle tasolle. Kau-
punginhallituksen vastineen mukaan toimielimilta edellytettiin 1,6 %:n saastdja vuoden 2024 ta-
lousarvioon. Talouden tasapainottamista varten perustettiin poliittinen ohjausryhma. Vuoden 2024
talousarvion toimielinten yhteenlaskettu toimintakate kasvoi vuoden 2023 talousarvioon verrat-
tuna n. 6 M€ (n. 3,24 %). Alkuperaisena toimintakatteen kasvun rajana kaupunginhallituksen arvion
mukaan pidettiin 2,9 %:n toimintakatteen kasvua. Vuosien 2021, 2022 ja 2023 talouteen vaikuttivat
merkittavasti kertaluontoiset erat. Vuoden 2023 tilinpaatoksella ennakoitiin edessa olevan haasta-
vat vuodet, talouden todettiin olevan epitasapainossa ja kuntien talouden ennustettiin heikentyvan
nopeasti. Kokonaisuudessaan kuntatalouden tila heikkeni vuonna 2024, mutta vihemman kuin alun
perin pelattiin 2.

2 https:/ /www kuntaliitto.fi /tiedotteet /2025 /kuntatalouden-tila-heikkeni-kuntien-omat-sopeutustoimet-vahvistivat-
taloutta-vuonna
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3.2 Tilajaosto

Tilajaosto toimii kaupunginhallituksen alaisuudessa. Jaoston alaisuudessa puolestaan toimii tilapal-
velukeskus osana konsernihallintoa. Tilapalvelukeskuksen tehtdvana on tukea tilajaostoa sen hal-
lintosddannoén mukaisten tehtivien hoidossa seka tukea kaupunkiorganisaatiota tilahankkeisiin liit-
tyvissa asioissa. Tilapalvelukeskus on laskennallinen taseyksikko.

Toimintaa kuvaavat tunnusluvut ja mittarit

Tilajaostolle asetetuista toiminnan mittareista ja tunnusluvuista sisdisen vuokran hinta ja kaupun-
gin omistamien tyhjilladn olevien rakennusten maara toteutuivat tavoitetasoa paremmin. Vaikka
tyhjana olevia rakennuksia oli lukumaarallisesti tavoitetasoa selvasti vahemman (tavoite 20, to-
teuma 13), tyhjillaan olevien rakennusten kustannukset ylittivat tavoitetason hieman. Konserniyh-
tioilta vuokrattujen tilojen euromaara ylitti tavoitetason, mutta samaan aikaan ulkopuolisten vuok-
rasopimusten euromaara alitti tavoitetason.

Talouden toteuman arviointi

TULOSLASKELMA, TP2023 TA2024 | TP2024 toteuma-%  poikkeama
1000 € yht. 2024 2024
TOIMINTATUOTOT 36112 | 40255 | 39777 | 99% - 478
MYYNTITUOTOT 390 285 271 95 % - 14
TUET JA AVUSTUKSET 19 22 31 143 % 9 ]
MUUT TOIMINTATUOTOT 35704 | 39948 | 39475 | 99 % - 473
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 124 40 112 281 % 72
TOIMINTAKULUT -24519 | -29174 | -26332 | 90 % 2 842
HENKILOSTOKULUT -3077 | -3194 | -2979 |93% 215
PALVELUJEN OSTOT -5189 | -4808 |[-4129 |86% 679
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -4706 | -4682 |-4923 [105% - 241
MUUT TOIMINTAKULUT -11548 | -16490 | -14301 | 87 % 2189
TOIMINTAKATE 11718 | 11121 13557 | 122% 2 436
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -5896 | -5782 |-5907 |102% - 125
MUUT RAHOITUSTUOTOT 5 9 0% 9
KORKOKULUT - 318 |- 200 -333 |167% - 133
MUUT RAHOITUSKULUT -5582 | -5582 | -5583 | 100% -1
VUOSIKATE 5822 | 5339 7650 |143% 231
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -7526 | -5917 |-15321 | 259 % - 9404
SUUNNITELMAN MUKAISET POISTOT | -7517 | -5917 |-15321 | 259 % - 9404
TILIKAUDEN TULOS -1704 | - 578 -7671 |1327% -7093

Tilajaoston sitovuustaso on tulostavoite seka investointien nettokehys. Tilajaoston toimintatuotot
alittivat budjetoidun noin 0,5 M€. Toimintakulut toteutuivat selvasti alle budjetoidun. Korkokulut
olivat 167 % budjetoidusta, joka aiheutti pienen ylityksen rahoituskuluissa. Vuosikate ylitti budje-
toidun yli 2 M€:1la. Tilikauden tulos painui kuitenkin merkittavasti alle budjetoidun, noin 7 M€:lla,
johtuen ei-budjetoiduista kertapoistoista. Itse kertapoistojen suorittaminen on ollut perusteltua
talla tilikaudessa ennakoitua paremmasta tuloksesta johtuen. Poistojen tekemisesta ei 10ydy paa-
tosta kaupungin julkisista paatosasiakirjoista, mutta siita on hallintosadannén mukaisesti annettu
selvitys tilinpaatoksella. Kertapoistot on suoritettu mm. sote-rakennuksista, koska hyvinvointialue
ei tee kaupungin omistamista kiinteistoista pitkid vuokrasopimuksia. Nain ollen kiinteistot eivat
rasita kaupungin tasetta, jos vuokrasopimuksia ei uusittaisi.




Toiminnan tavoitteiden arviointi

Tilapalvelukeskuksen toiminnan tavoitteiden toteuma

= Ej toteutunut
Toteutui
Toteutui osittain

Tilajaostolle on asetettu talousarviossa kolme toiminnan tavoitetta. Tarkastuslautakunnan arvion
mukaan tavoitteista yksi on toteutunut, yksi toteutunut osittain ja yksi ei ole toteutunut. Yhtena
tavoitteena on asetettu talousarviossa pysyminen. Tarkastuslautakunta on aiemmissa arvioinneis-
saan huomauttanut, etta lakisaateisten tehtavien hoitaminen ei ole tarkoituksenmukaista asettaa
tavoitteeksi. Lisdksi tavoite havainnollistaa hyvin ongelmallisuuden siind, miten tavoitteiden to-
teumasta on paatetty raportoida tilinpaatokselld. Tavoite on merkitty tilaan valmis, joka sinansa on
aivan totta. Tavoite ei kuitenkaan ole toteutunut, silla tilajaoston tilikauden alijadma oli n. 7 M€ ali
budjetoidun. Tavoitteen toimenpiteeksi on talousarvioon kirjattu talouden seuranta kuukausittain.
Jos talouden toteumaa on seurattu kuukausittain, niin kertapoistojen kasittely olisi ollut vield pe-
rustellumpaa tuoda valtuuston paatettavaksi.

3.3 Hyvinvointilautakunta

Hyvinvointilautakunta vastaa kaupungin vapaa-ajan palveluiden jarjestamisesta, mm. kirjasto-, mu-
seo-, liikkunta-, nuoriso- seka yleisista kulttuuripalveluista. Lisaksi lautakunta paattaa kulttuuri-,
nuoriso- ja litkkuntapalvelujen avustuksista seka palkitsemisesta.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan hyvinvointilautakunnan toimintavuoden mer-
kittavimpia toimia ja hankkeita ovat olleet sopimuskaytantojen kehittaminen, liikunnallisen nuori-
sotilan selvitys, investointitukipaatdkset mm. Napsun urheilukentta (OKM: 390210 €), Ounasvaaran
rullarata (JTF: 461 825 €), Ounasvaaran hiihtostadionalueen kesdmatkailuolosuhteiden kehittami-
nen (AKKE: 168 000 €), lastenkulttuurikeskuksen selvitys, minigolf-rata liikennepuistoon seka ul-
kokuntosali Saarenkylaan. Merkittavimmat hankkeet hyvinvointilautakunnan alaisessa toiminnassa
on tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan mm. ICCE, Pohjoisen puhuri, TaideLoikka
seka Kulttuuripoimuri

Toimintaa kuvaavat tunnusluvut ja mittarit

Toimintaa kuvaavien tunnuslukujen perusteella tarkastuslautakunta havaitsee, etta kirjasto-, mu-
seo-, litkkunta-, nuoristy6-, ja kulttuuripalveluiden kavijamaarat on ylittanyt talousarviossa asetetun
tavoitetason. Erityisesti maakuntamuseon kavijamaarassa on selkeaa kasvua: vuonna 2023 kavija-
maara on ollut 134 470 ja vuonna 2024 vastaava luku on ollut 151 672.

Kulttuuripalveluissa on toteutettu toimintaa kuvaavien tunnuslukujen perusteella enemman live-
tapahtumia kuin talousarvioon oli tavoitteeksi asetettu, mutta vihemman stream-tapahtumia. Tar-
kastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan kulttuuripalvelut jarjestavat eri kokoisia tapahtu-
mia yksittaisista esityksista ja konserteista aina suuriin teemaviikkoihin asti. Tapahtumia toteute-
taan budjettirahoituksen ohella ulkoisen rahoituksen turvin osana projektitoimintaa. Vuonna 2023
paattyi useita projekteja ja hankkeita mm. Etsivan kulttuurisen vanhustyon hanke, Kulttuuriohjaajat
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palvelutaloissa seka ukrainalaisperheiden taidetoiminta. Lisaksi Kunnan Poikien toiminnan rahoi-
tus naytti viela tavoitteiden asettamisen aikaan epavarmalta. Varovaisuusperiaatetta noudattaen
vuoden 2024 Live-tapahtumien maara arvioitiin epavarmuustekijoista johtuen selkeasti pienem-
maksi kuin vuonna 2023. Vuosi 2024 toteutui ulkoisen rahoituksen osalta arvioitua paremmin, mika
nakyy my0s tapahtumien maarassa.

Stream-tapahtumien maara liittyy laajemmin digitaalisten kulttuuripalveluiden kehittdmiseen
osana toimintaa ja koronavuosina tehtyyn arvioon stream-tapahtumien kysynnan kasvusta. Tavoit-
teena oli kaynnistaa kehitystyo vuonna 2024. Toimintaympariston muutosten (mm. koronakriisista
palautuminen, tekoaly jne.) ja asiakkailta saadut palautteet osoittivat, etta toiminnan kehittamiselle
tarvittiin lisdaikaa. Kysyntaa stream-konserteille ei ollut.

My®s kirjastopalveluiden kaupunginkirjaston tapahtumien maara on reilusti pienempi kuin tavoit-
teeksi on asetettu. Padkirjasto on ollut viime vuoden kesakuusta lahtien vaistotiloissa (asemakir-
jasto), joissa tapahtumia ei ole voinut jarjestaa. Vuoden 2024 talousarviota suunniteltaessa ei ollut
viela varmuutta paikirjaston remontin toteutumisesta, tai siitd, mika vaistotila olisi kaytettavissa.
Myonnettyja liikunta-avustuksia on ollut 12 vahemman kuin edelliseni vuonna, mika on johtunut
hakijoiden pienemmasta maarasta.

Henkildstosuunnitelma sisaltaa toistaiseksi voimassa olevat tyosuhteet. Raportoinnin mukaan hen-
kilostésuunnitelmassa ei ole tapahtunut kasvua talousarviovuonna 2024. Kuitenkin kaikki tilinpaa-
toksen ilmoitetut henkilotydvuodet ovat suuremmat kuin talousarviossa, koska toimialalla oli maa-
raaikaisia tyontekijoita n. 19,9 htv ja nama henkilot tydskentelivat joko projekteissa tai tukityollis-
tettyina, joita oli lahinna kirjasto- tai kulttuuripalveluissa.

Talouden toteuman arviointi

TP2023 alk.per. TA- TA2024 TP2024 toteuma-% poikkeama
TA2024 muutokset vht. 2024 2024
TOIMINTATUOTOT 4041 3571 357 4 054 114 % 483
MYYNTITUOTOT 177 181 1646 1827 2 085 114 % 258
MAKSUTUOTOT 1527 1646 - 1646 0 %
TUET JA AVUSTUKSET 1602 842 842 1188 141 % 347
MUUT TOIMINTATUOTOT 735 902 902 781 87 % - 121
TOIMINTAKULUT -25105 | -24804 -24804 | -25405 102 % - 600
HENKILOSTOKULUT -7713 - 7852 - 7852 - 8131 104 % - 279
PALVELUJEN OSTOT -5779 -5275 900 - 4375 -4632 106 % - 257
AINEET, TARVIKKEET JA -1265 -1091 -1091 -1124 103 % - 33
TAVARAT
AVUSTUKSET -3216 - 3090 -1053 -4143 -4172 101 % - 28
MUUT TOIMINTAKULUT - 7132 - 7496 153 - 7343 - 7345 100 % -3
TOIMINTAKATE - 21050 - 21233 - 21233 - 21 350 101 % - 117

Hyvinvointilautakunnan alaisen toiminnan toimintakate toteutui 101 %:sesti toimintakatteen oltua
21,35 M€. Toimintakatteessa oli -117 000 €:n ylitys talousarvioon verrattuna.

Toimintatuotot toteutuivat 114 %:sesti toimintatuottojen oltua 4,05 M€. Tuottoja tuli 483 000 €
enemman kuin talousarviolle on kirjattu johtuen suurimmalta osin maakuntamuseon, taidemuseon
seka uimahallipalveluiden tuottokertymista yht. 0,23 M€. Tuet ja avustukset toteutuivat 141 %:sesti.
Tuet- ja avustukset sisaltavat uusien budjetoimattomien hankkeiden hankeavustuksia, joista suu-
rimmat erat kohdistuvat nuorisotoimen projekteihin, museon projekteihin sekd muun kulttuuritoi-
men projekteihin (n. 324 000 €). Projekteihin saadut projektituotot ovat yleensa rahoittajien mak-
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samia hankkeiden avustusmaararahoja. Joissakin hankkeissa voi olla jonkin verran myos osarahoit-
tajilta laskutettavia avustustuloja. Muut toimintatuotot toteutuivat 87 %:sesti, mika johtuu siita, etta
Ounasvaaran (makikeskus /kisakeskus) palvelusopimusten mukaisten ensilumenladun korvausten
120 000 € toteuma on muut myyntituotot kohdassa ja budjetti on kirjattu kohtaan muut toiminta-
tuotot. Vuodelle 2025 budjetti on korjattu samaan tiliryhmaan muut myyntituotot.

Toimintakulut toteutuivat hyvinvointilautakunnan alaisessa toiminnassa 102 %:sesti niiden ollessa
- 25,41 M€. Poikkeamaa talousarvioon toimintakuluissa tuli -600 000€. Henkilostokulut ylittyivat
ollen 104 % toteumasta budjetin ylittyen -0,3 M€. Ylitys johtui suurimmaksi osaksi projektipalkko-
jen toteumasta, jota ei oltu taysin budjetoitu vuodelle 2024 (nettobudjetointiperiaate). Palveluiden
ostot ylittyivat toteuman ollessa 106 % ylittyen 0,2 M€:lla. Suurin yksittdinen syy oli ulkoliikunta-
paikkojen yllapito- ja kunnostustydt, joka ylittyivat 0,2 M€ verrattuna talousarvioon. Aineet, tar-
vikkeet ja tavarat toteutuivat 103 %:sesti ylittyen 33 000€. Tarkastuslautakunnan saaman selvityk-
sen mukaan aineissa, tarvikkeissa ja tavaroissa on ollut viime vuosina monin osin merkittavia hin-
nannousuja. Kokonaisuutta arvioiden ylitys on selvityksen mukaan maltillinen. Aineissa, tarvik-
keissa ja tavaroissa suurimmat ylitykset olivat maakuntamuseolla ja maakunnallisessa vastuumu-
seotoiminnassa 25 500 €, keskuskentan kustannuspaikalla 47 000 €, Ounasvaaran (makikeskus /ki-
sakeskus) 17 000 €, allaspalvelut 14 000 € ja ulkoilureitit ja ladut 22 000 €.

Toiminnan tavoitteiden arviointi

Hyvinvointilautakunnan toiminnan tavoitteiden toteuma

= Ei toteutunut

Toteutui

Hyvinvointilautakunta asetti talousarviossa 2024 viisi tavoitetta, joista 4 eli 80 % toteutui. Yksi ta-
voitteista ei toteutunut: tavoitteena oli vahentaa eri ihmisryhmien valista eriarvoistumista ja lisata
erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien asiakasryhmien osallistumismahdollisuutta koordi-
noidulla hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyolla. Toimenpiteena tavoitteelle oli asetettu kai-
kukortin kayttoasteen lisadminen. Kaikukortin kayttoaste oli toimintavuoden aikana laskenut 1ah-
tOtasosta, joten tarkastuslautakunta arvioi tavoitteet ei toteutuneeksi.

Yhtena hyvinvointilautakunnan talousarviotavoitteena oli ulkoisen rahoituksen hyédyntaminen
palveluiden kehittamisessa ja tuottamisessa. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan ul-
koista rahoitusta haettiin yli 20 hankkeeseen, mika ylitti tavoitellun maaran (talousarviotavoite 10
hanketta). MyOnteisen paatoksen saaneita hankkeita ovat mm. ICCE-hanke 492 995€ ja Kulttuuri-
poimuri-hanke 427 680€ seka TaideLoikka 397 837€. Lisaksi kaikissa vapaa-ajan palvelualueen yk-
sikdissa laadittiin ja otettiin kayttoon turvallisemman tilan periaatteet. Myos olemassa olevat han-
kintaprosessit kartoitettiin seka prosessien taloudellista ja ekologista kestavyytta parantavat toi-
met listattiin. Lisaksi strategiset yhteistyorakenteet Lapin hyvinvointialueen ja jarjestdjen kanssa
on maaritelty ja hyte-neuvottelujen kaytanteet on sovittu. Kunnan tekema operatiivinen hyvin-
vointity0 ja yhteistyorakenteet on kuvattu ja vastuut selkiytetty.
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Kaupunkistrategian toteutuminen

Toimielinseurannassa huomioidaan tarkastuslautakunnan talousarviossa seka vuosittaisessa tyo-
suunnitelmassa asetetut arviointiteemat. Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 talousarvi-
ossa asetettu arviointikohde on kaupunkistrategian tavoitteiden toteuma. Tarkastuslautakunnan
saaman selvityksen mukaan hyvinvointilautakunnan tavoitteet on johdettu kaupunkistrategiasta ja
palvelualueen omista 2021-2024 aikana laadituista ohjelmista (esim. liikuntapoliittinen ohjelma,
lasten, lapsiperheiden ja nuorten hyvinvointisuunnitelma). Talousarviossa hyvinvointilautakunta
asetti kaikki tavoitteensa strategisten tavoitteiden alle ja niiden yhteyteen on kirjattu, mita strate-
gista alatavoitetta ja toimintaperiaatetta tavoite edistad. Tilinpaatoksessa tavoitteet on kuitenkin
kirjattu talousarviovuoden tavoitteiksi, eika tilinpaatoksessa ole arvioitu, miten yleisesti strategis-
ten tavoitteet tai alatavoitteet ovat toteutuneet. Strategiset tavoitteet on siis huomioitu talousar-
viosuunnittelun yhteydessa, mutta strategisten tavoitteiden toteumaa ei ole arvioitu.

Vuoden 2024 arviointisuunnitelman mukaiset arviointikohteet

Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 arviointisuunnitelman mukaisena arviointikohteena on
sivistyspalveluiden palveluverkko ja asiakaslahtoinen palveluintegraatio. Arviointi keskittyy koulu-
tus- ja varhaiskasvatuspalveluiden palveluverkon tarkasteluun. Hyvinvointilautakunnan alaisessa
toiminnassa on kuitenkin paljon sivistyspalvelut lapileikkaavia palveluja kuten kiusaamisen vastai-
nen toiminta, puuttumisen malli (rikoksilla, vakivallalla ja paihteilla oireileville nuorille), koulunuo-
risoty0, nuorisotilat seka etsiva nuorisotyo. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan tu-
levaisuuden kuntakenttd on muuttumassa ja palveluverkon ja asiakaslahtoisen palveluintegraation
nakoékulmasta muutos haastaa etenkin strategista johtamista ja vaatii kykya johtaa kehittamistyota
ja verkostoja, ennakoida ja sopeutua muutoksiin. Padtoksenteossa tulee olla aikaa kasitelld ennal-
taehkaisevia palveluita, jotka kuuluvat mm. hyvinvointilautakunnan toimivaltaan.

Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 arviointisuunnitelman mukaisena arviointikohteena on
mielenterveys ja psyykkinen kuormitus sivistyspalveluissa niin henkilokunnan kuin lasten ja nuor-
ten nakokulmasta. Hyvinvointilautakunnan alaisessa toiminnassa keskeisia ennaltaehkaisevid hyte-
toimia lasten- ja nuorten nakokulmasta ovat mm. Harrastamisen Suomen malli, nuorisotilatoi-
minta, etsiva nuorisoty0, nuorisovaltuusto, kiusaamisen vastainen toiminta seka yleisen kulttuuri-
tuottamisen ja liikkuntapalvelujen ennaltaehkaiseva tyo lasten ja nuorten parissa. Ennaltaehkaise-
vana kulttuurihyvinvointityona lapsille ja lapsiperheille jarjestettiin mm. nayttelyitd, konsertteja,
esityksia seka muita kulttuuritapahtumia, jotka toivat ihmisia yhteen kokemaan elamyksia seka
tuntemaan yhteenkuuluvuutta ja osallisuutta. Lisaksi asukkaiden ja jarjestojen kayttoon tarjottiin
matalan kynnyksen kulttuuritiloja seka tuettiin asukkaita ja yhdistyksia avustuksilla seka kumppa-
nuussopimuksilla. Hyvinvointilautakunnan alaisessa toiminnassa on myos paljon lasten ja nuorten
hyvinvointiin liittyvid palveluita, jotka ovat lipileikkaavia muiden toimialojen kanssa: esimerkiksi
elinvoimatoimialan kanssa lapileikkaavia palveluita ovat mm. kulttuuriverstas, ohjaamoverkosto,
etsiva nuorisotyd seka nuorten kesatyollistaminen.

3.4 Sivistyslautakunta

Sivistyslautakunta vastaa sivistyspalveluiden jarjestamisesta ja se kuuluu sivistys- ja hyvinvointipal-
veluiden toimialaan. Sivistyslautakunta vastaa mm. varhaiskasvatus-, esiopetus-, perusopetus-. lu-
kio-, seka ruoka- ja puhtauspalveluista. Lautakunnan tehtaviin kuuluu myods esimerkiksi vastata
lapsiperheiden ja nuorten palveluiden toimialarajat ylittavasta kehittamisesta.

25



Toimintaa kuvaavat tunnusluvut ja mittarit

Sivistyslautakunnan toimintaa kuvaavien mittareiden mukaisesti koulutuspalvelut ovat paasseet
talousarviossa asetettuihin tunnuslukujen ja mittareiden tavoitteisiin, mutta ruoka- ja puhtauspal-
veluiden seka varhaiskasvatuspalveluiden tunnusluvuissa on hieman poikkeamaa.

Kaikilla palvelualueilla sairauspoissaolot ovat lisddntyneet edelliseen vuoteen verrattuna. Koulu-
tuspalveluiden ja varhaiskasvatuspalveluiden sairauspoissaolot ovat kuitenkin pienemmat kuin ta-
lousarviossa on arvioitu. Ruoka- ja puhtauspalveluissa puolestaan henkildston sairauspoissaolot
ovat huomattavan paljon suuremmat kuin talousarviossa on tavoiteltu. Varhaiskasvatus- ja koulu-
tuspalveluissa sairauspoissaolojen ennakoitua pienempi toteutuminen johtuu tarkastuslautakun-
nan saaman selvityksen mukaan ennaltaehkaisevasta esihenkilotyosta ja muotoillun tydn kaytosta,
jolloin henkilot ovat voineet tydskennelld korvaavissa tehtavissa ja nain sailyttdmaan tai palautta-
maan tyokykynsa.

Oppilas- ja opiskelijamaarat peruskoulussa ja lukiossa (20.9.2024) on toteutunut 55 oppilasta suu-
rempana kuin talousarviossa on tavoitetasoksi esitetty ja luku on myds suurempi edellisen vuoden
toteumaan verrattuna. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan vuoden 2024 talousarvio
on pohjautunut 1.10.2023 oppilasennusteeseen. Ennusteissa oppilasmaaran lasku on ollut suurem-
paa kuin todellinen lasku: ennusteessa odotettiin, etta oppilasmaara viahenisi 159 oppilasta vuosien
2023 ja 2024 valilla, mutta todellinen vahentyminen oli vain 104 oppilasta. Syyna oppilasennusteen
epavarmuuteen on muuttoliikenne sekd valmistavan opetuksen maaran lisaantyminen lukuvuo-
delle 2024-2025, kun uudet ryhmat aloittivat Vaaranlammen koululla ja Korkalovaaran peruskou-
lussa (ja yksi ryhma Viirinkankaan koululla, mutta se ei ndy viela 20.9.2024 toteumassa).

Varahaiskasvatuksessa lasten maira omassa toiminnassa on suurempi kuin on talousarviossa tun-
nuslukuihin arvioitu (talousarviossa 61 ja toteutunut 67) ja setelitoiminnassa puolestaan pienempi
(talousarviossa 39 ja toteutunut 33). Palveluiden ostoissa paivahoidon palvelusetelimenot toteu-
tuivatkin 0,6 M€ matalampina johtuen laskeneesta lapsimaarasta palvelusetelipaivikodeissa (-7 %
=79 lasta vahemman lapsia vs. 2023). Palvelusetelimenot toteutuivat vuoden 2023 tasossa, vaikka
tilikaudella palvelusetelien arvoa korotettiin (+4% 1.8.2024 lahtien). Osa palvelusetelipaivakodeista
toteutti tilikaudella hinnankorotuksia, joiden seurauksena lapsia siirtyi jonkin verran kunnallisiin
paivakoteihin. Lapsimaara on noussut 3 % (57 lasta) omissa yksikdissa, mutta toiminnan tehosta-
misen takia vapaita paikkamaaria on saatu taytettya tehokkaammin ja henkilostokulut ovat nous-
seet talousarviossa ennakoitua maltillisemmin vuodesta 2023 (+0,2 M€ kasvua vuoteen 2023).

Sivistyslautakunnan alaisen toiminnan henkilostomaaraksi on talousarviossa arvioitu 1602 htv:ta ja
tilinpaatoksessa toteuma on ollut 1652 htv:ta eli henkil6stomaara on ollut talousarvion henkil6sto-
maaraa suurempi. Tilinpaatokselle raportoidun mukaan suurin heitto on koulupalveluissa toteutu-
neet henkilétydvuodet, jotka ylittavat talousarvion 53 HTV:lla. Tama johtuu tilinpaatokseen anne-
tun selvityksen mukaan sijaiskulusta, jota ei budjetoitu henkilotydvuosina vaan euroina koulutus-
palveluissa. Kun talousarvion sijaiskulut muutetaan henkilotyovuosiksi, saadaan 30 htv:ta, eli htv-
ylitys sijaiskulut huomioiden on 23 htv:ta. Ylitys johtuu tilikauden ennakoitua suuremmista sijais-
kuluista. Taman lisdksi kasvun ja oppimisen kustannuspaikkaan on lisitty 3 henkil6a tilikaudella
siirtona perusopetuksesta, jotka on korvattu uusilla perusopetushenkililla. Varhaiskasvatuksen
osalta henkilotyovuosien toteuma on 10 henkilda suurempi kuin budjetissa. Tamakin johtuu sijais-
kulujen ennakoitua suuremmasta kasvusta. Ruoka- ja puhtauspalveluissa on puolestaan 14 henki-
lotydvuoden sadstd verrattuna budjettiin, mika johtuu paaasiassa olemassa olevan henkildn jous-
tosta sijaistustilanteissa.
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Talouden toteuman arviointi

TP2023 alk.per. TA- TA2024 TP2024  toteuma-%  poikkeama
TA2024 | muutokset vht. 2024 2024
TOIMINTATUOTOT 21499 10 290 - 3436 6 853 8 015 117 % 1162
MYYNTITUOTOT 15 455 6 458 - 3489 2968 3299 11 % 331
MAKSUTUOTOT 1991 1827 1827 2003 110 % 176
TUET JA AVUSTUKSET 3730 1936 1936 2 610 135 % 674
MUUT TOIMINTATUOTOT 323 69 53 122 102 84 % - 19
TOIMINTAKULUT - 160 666 | - 152 893 5873 | -147020 | -147 814 101 % - 794
HENKILOSTOKULUT - 83779 - 86 137 - 532 | -86669 - 85373 99 % 1296
PALVELUJEN OSTOT -43593 | -33530 6 401 -27129 | -28259 104 % -1130
AINEET, TARVIKKEET JA -5048 - 4416 -7 -4423 - 4796 108 % - 373
TAVARAT
AVUSTUKSET -1724 -2324 -2324 -1803 78 % 520
MUUT TOIMINTAKULUT -26521 | -26486 11 - 26 476 - 27582 104 % - 1106
TOIMINTAKATE -139167 | - 142 603 2436 | -140167 | -139 798 100 % 368

Sivistyslautakunnan alaisen toiminnan toimintakatteen toteuma tilikaudelle 2024 on 100 % talous-
arviosta eli 139,8M€. Sivistyslautakunnan alaisen toiminnan toimintatuotot toteutuivat 117 %:sesti
ollen 8,0IM€ (+1,16 M€ talousarviosta). Toimintatuotot toteutuivat yli talousarvion lukuun otta-
matta muita toimintatuottoja. Varhaiskasvatuksen tuottojen osalta budjetti ylitettiin 0,1 M€ johtuen
lahinna projektituottojen ajallisesta kohdistamisesta. Koulutuspalveluiden tuottojen osalta budjetti
ylittyi 1,0 M€ johtuen l3hinna budjetoitua korkeammista yhteistoimintakorvauksista (+0,3 M€) ja
projektituottojen ajallisesta kohdistamisesta (+0,5 M€). Ruoka- ja puhtauspalveluiden toiminta-
tuotot toteutuivat 107 %:sesti ylittden talousarvion 0,1 M€. Tama johtui korkeammista ateriapalve-
luiden sisdisista myyntituloista.

Toimintakulut sivistyslautakunnan alaisessa toiminnassa olivat 101 % talousarviosta ollen -147,81
M€ (-0,79 M€ talousarviosta). Palvelujen ostot toteutuivat 104 %:sesti talousarviosta ollen 28,26
M€, mika ylitti budjetoidun 1,13 M€. Koulutuspalveluiden kulujen osalta suurin ero talousarvioon
johtui nimenomaan palveluostoista, jotka ylittivat talousarvion 1,1 M€:lla. Ylityksesta 0,4 M€ johtui
kotikuntakorvauksen perusosan korotuksesta, jonka valtionvarainministerio toteutti vuoden 2024
alussa ja jota ei oltu budjetoitu tilikaudelle. 0,2 M€ johtui projektien omarahoitusosuuden ajoituk-
sesta vuodelle 2024, mika on normaalia projektitoiminnan vaihtelua. 0,1 M€ johtui pienryhmaope-
tuksen kustannusten laskutuksesta harjoittelukoululta, 0,2 M€ kohonneista tydterveyshuollon
kustannuksista ja loput 0,2 M€ johtui yksittaisista muutamien kymmenien tuhansien eurojen yli-
tyksista useissa yksikoissa.

Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden ostot toteutuivat 108 %:sesti talousarviosta ollen -4,80 M€
ylittaen budjetin 0,37 M€:lla. Varhaiskasvatuksen aineet, tarvikkeet ja tavarat ylittyivat 0,1 M€ joh-
tuen lahinna pienkalustohankinnoista paivakoteihin. Koulutuspalveluiden aineet, tarvikkeet ja ta-
varat ylittivat budjetin 0,3 M€:lla. Suurin osa johtui lukiotoiminnan ylityksesta, ja liittyi sahkoisen
oppimateriaalin hankintoihin.

Muut toimintakulut toteutuivat 104 % talousarviosta ollen -27,58 M€ ylittden budjetin 1,1 M€:lla
johtuen suurimmaksi osaksi vuokrista. Varhaiskasvatuksen vuokrakustannukset toteutuivat 0,4 M€
yli budjetin. Syyna ovat lahinna valivuokrakohteiden kohonneet vuokrakustannukset, joita ei enna-
koitu budjetoinnissa riittavasti. Myds koulutuspalveluiden vuokrissa tuli ylitysta 0,6 M€. Ylitys joh-
tui perusopetuksen ja lukion valivuokrakohteiden ennakoimattomista vuokrankorotuksista. Yksit-
taisend kohteena mainitaan Ounasvaaran lukio, jonka vuokra toteutui 0,2 M€ korkeampana verrat-
tuna budjettiin 2024. Lukion osalta paivitettiin vuokrakustannukset vastaamaan kayttoon otettuja
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tiloja, mika aiheutti vuokraan nelioperusteisen korotuksen. Toisissa kohteissa talousarviota korke-
ammat vuokrat johtuivat budjetoimattomista korjauskustannuksista, joita oli toteutettava tilikau-
den aikana. Ruoka- ja puhtauspalveluiden vuokrakulut toteutuivat myos lahes budjetin mukaisina
(0,05 M€ yli budjetin). Avustukset toteutuivat 0,5 M€ matalampina verrattuna budjettiin johtuen
kotihoidon tuen alhaisemmasta toteumasta. Toteuma vastaa vuoden 2023 toteumaa.

Henkilostokustannukset toteutuivat sivistyslautakunnan alaisessa toiminnassa 99 %:sesti talous-
arviosta ollen 85,37 M€ jaaden 1,3 M€ alle budjetoidun. Varhaiskasvatuksen henkilostokulut toteu-
tuivat 96 %:sesti jadden 1,5 M€ talousarviosta. Tasta 0,7 M€ johtuu henkildsivukulujen korkeam-
masta budjetoinnista suhteessa toteumaan. Loput sddstot johtuivat toiminnan tehostamisesta yk-
sikdissa. Koulutuspalveluiden henkilostokulujen toteuma ylitti budjetoidun 0,4 M€:1la. Palkkakulut
ylittavat koulutuspalveluiden budjetin 1,5 M€, mutta samoin kuin varhaiskasvatuksessa, korkeam-
maksi budjetoidut henkildsivukulut aiheuttavat sdastoa 1 M€. Ruoka- ja puhtauspalveluiden henki-
lostokuluissa saastettiin 0,2 M€ niiden toteutuessa 94 %:sesti budjettiin nahden. Saasto syntyi sii-
vouspalveluissa, joka toteutui 83 %:sesti budjettiin nahden. Tilojen puhtaustasoa on laskettu saas-
totoimenpiteena tilikaudella, mika nikyy suoraan siivouspalveluiden henkildstokuluissa. Ruokapal-
veluissa oli budjetoitu enemman henkil6tydvuosia, mita oli toteutunut.

Toiminnan tavoitteiden arviointi

Sivistyslautakunnan toiminnan tavoitteiden toteuma

3%

= Ei mittaria
= Ei toteutunut
Toteutui

Toteutui osittain

Sivistyslautakunta asetti talousarviossa 2024 32 tavoitetta, joista 15 tavoitetta eli 47 % toteutui, 13
tavoitetta eli 41% toteutui osittain, 3 tavoitetta eli 9 % ei toteutunut ja yhdella tavoitteella ei oltu
asetettu tavoitetasoa mittarille tai raportoitu mittarin toteumaa. Tavoitteelle "lasten ja nuorten hy-
vinvoinnin parantaminen” ei oltu asetettu tavoitetasoa mittarilla, mutta tavoite oli raportoitu ole-
van kaynnissa. Koska mittarille ei asetettu tavoitetasoa, eika sita oltu raportoitu, arvioi tarkastus-
lautakunta tavoitteen toteumaksi "ei mittaria”, silla tavoitteen toteuman raportoinnin pohjaksi ei
ole perusteltua ja vakuuttavaa nayttoa.

Tarkastuslautakunta arvioi 41 % sivistyslautakunnan alaisen toiminnan tavoitteista toteutuneen
osittain. Osa naista tavoitteista oli arvioitu tilinpaatokseen tilaan "valmis”. Esimerkiksi tavoite "Toi-
minta perustuu ymparistoystavalliseen toimintatapaan ja kestavan ruokajarjestelman periaatteiden
toteuttamiseen” oli tilinpaatokselle arvioitu tilaltaan valmiiksi, mutta tarkastuslautakunta arvioi ta-
voitteen toteutuneen osittain, koska kaikkiin mittareihin ei paasty. Tavoitteet "Joustavan perus-
opetuksen (JOPE) laajentaminen ja ty0elamapainotteisen perusopetuksen kaynnistaiminen
(TEPPO)”, "Vahvistetaan nykyisten yksityisten varhaiskasvatuksen palvelutuottajien toimintaedel-
lytyksia” ja koulutuspalveluiden "toimimme talouden nakékulmasta kestavasti” arvioitiin ei toteu-
tuneiksi, koska niiden mittareiden toteuman taso jai alle 50 %:n.
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Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota siihen, etta sivistyslautakunnan alaiseen toimintaan oli ase-
tettu paljon samoja tavoitteita kaikille palvelualueille: esimerkiksi tavoitteet "henkil6sto voi hyvin ja
heidan osaamistaan kehitetaan”, "toimimme taloudellisesti kestavasti” ja "teemme kaupungin han-
kinnat onnistuneesti” tavoitteet oli kirjattu kaikille palvelualueille erikseen. Jos sama tavoite koskee
koko lautakunnan alaista toimintaa, riittaisi, etta tavoite kirjattaisiin vain sivistyslautakunnan alai-
sen toiminnan tavoitteeksi kerran. Tavoitteita olisi talloin kohtuullisempi maara talousarviokortilla.
Sivistyslautakunnan tavoitteiden toteuman tilastoinnissa on my0s samat tavoitteet kirjattuna use-

ampaan kertaan.

Lisaksi tarkastuslautakunta kiinnittaa huomiota tavoitteiden laatuun: tavoitteiksi on kirjattu useita
tavoitteita, jotka on lahtokohtaisesti jo lain mukaan toteutettava. Esimerkiksi kaikille lautakunnan
alaisille palvelualueille kirjattu tavoite "toimimme taloudellisesti kestavasti” toimenpiteeksi on kir-
jattu "noudatetaan talousarviota”. Myos tavoitteen “teemme kaupungin hankinnat onnistuneesti”
toimenpiteeksi on kirjattu “noudatetaan hankintaohjeita ja talousarviota”. Talousarvio on lain mu-
kaisesti toimielimid ja viranhaltijoita oikeudellisesti sitova. Talousarviota tulee lahtdkohtaisesti
noudattaa, jolloin se pitéisi olla toiminnan lahtdkohta, ei tavoite. Organisaation saantoja ja ohjeita
tulee myos lahtokohtaisesti noudattaa.

Kaupunkistrategian toteutuminen

Toimielinarvioinnissa huomioidaan tarkastuslautakunnan talousarviossa seka vuosittaisessa tyo-
suunnitelmassa asetetut arviointiteemat. Tarkastuslautakunnan yhteni vuoden 2024 talousarvi-
ossa asetettu arviointikohde on kaupunkistrategian tavoitteiden toteuma. Talousarviossa sivistys-
lautakunta asetti 19 tavoitetta strategisten tavoitteiden alle ja tavoitteen yhteyteen on kirjattu, mita
strategista alatavoitetta tavoite edistaa. Tilinpaatoksessa tavoitteet on kuitenkin kirjattu talousar-
viovuoden tavoitteiksi, eika tilinpaatoksessa ole arvioitu, miten yleisesti strategisten tavoitteet tai
alatavoitteet ovat toteutuneet. Strategiset tavoitteet on siis huomioitu talousarviosuunnittelun yh-
teydessa, mutta strategisten tavoitteiden toteumaa ei ole arvioitu.

Vuoden 2024 arviointisuunnitelman mukaiset arviointikohteet

Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 arviointisuunnitelman mukaisena arviointikohteena on
sivistyspalveluiden palveluverkko ja asiakaslahtoinen palveluintegraatio. Arviointi keskittyy koulu-
tus- ja varhaiskasvatuspalveluiden palveluverkon tarkasteluun. Tilinpaatokselle raportoidun mu-
kaan lapsimaaran vahenema alkaa jo nakya paivakotitoiminnassa Rovaniemella (-20 lasta paivahoi-
dossa 2023 vs. 2024.). Muutos vuodelle 2024 on viela maltillinen, mutta sen ennakoidaan kasvavan
suunnitteluvuosina. Tilinpaatoksen mukaan sivistyspalveluissa palvelualueiden valista yhteistyota
on kehitetty suunnittelemalla varhaiskasvatuksen ja koulutuspalveluiden palvelualueiden yhdista-
minen, joka on tapahtunut alkuvuonna 2025. Uuden yhdistetyn palvelualueen nimi on kasvun ja
oppimisen palvelualue. Yhteistyota on kehitetty myos keskittamalld koulukuljetusten logistiikka
teknisiin palveluihin, minka johdosta palvelualueiden valilla on tiivistd kanssakaymista, ja perusta-
malla sivistys- ja hyvinvointipalveluiden laajennetun johtoryhméan kokoonpano, jossa kasitellaan si-
vistys- ja hyvinvointitoimialan yhteisia asioita seka esille tulleita elinvoima- ja teknisen toimialan
asioita, jotka koskettavat SIHY-toimialaa. Tarkastuslautakunta arvioi tarkemmin sivistyspalvelui-
den palveluverkkoa ja asiakaslahtoistd palveluintegraatiota omassa kappaleessaan.

3.5 Elinvoimalautakunta

Elinvoimalautakunta vastaa mm. elinkeino- ja yrityspalveluista, maaseudun ja kylien kehittamispal-
veluista seka tyollisyyspalveluista. Lautakunnan alaiseen toimintaan kuuluvat elinkeinopalvelut,
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tyollisyyspalvelut seka alueelliset palvelut. Lisaksi lautakunnan alaisuudessa toimii kylien kehitta-
misjaosto.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan merkittavimmat toimet ja hankkeet elinvoima-
lautakunnassa talousarviovuonna 2024 ovat olleet Rovaniemen kaupungin kasvuohjelma, hankeke-
hittaminen (esimerkiksi Ounasvaaran pyorareitiston kehittaminen ja kestavdinti, Rovaniemi Data-
center -ekosysteemin esiselvitys, International House Rovaniemi -hanke, Hyvinvointi- ja luon-
toelamysmatkailun innovaatioklusteri), TE24-uudistus ja KOTO24-uudistus, seka elinvoimapalve-
luiden avustusoheistuksen uudistus koskien toiminta-avustuksia ja kumppanuussopimuksia.

Toimintaa kuvaavat tunnusluvut ja mittarit

Elinvoimalautakunnan toimialaa kuvaavien tunnuslukujen mukaan tyéttdmien maara on 308 tyo-
tonta suurempi kuin talousarvioon on tavoitteeksi asetettu. Rovaniemella perustettuja yrityksia on
puolestaan 103 enemman kuin talousarviossa tavoiteltiin. Tarkastuslautakunnan saaman selvityk-
sen mukaan tyottomyys lahti loppuvuonna valtakunnallisesti kasvuun, mika heijastuu my6s Rova-
niemelle eli kyse toimintaympariston muutoksista, joita on mahdoton taysin ennakoida.

Rovaniemella perustettuja yrityksia on yli 100 enemman kuin talousarvion tavoitetasoksi on maa-
ritelty. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan yrityksid on perustettu perustasoa
enemman, mihin vetovoimainen matkailu varmastikin vaikuttaa. Kyse on toimintaympariston muu-
toksista. Mittaria "Yritysten liikevaihdon kehitys Rovaniemen seutukunnassa (vuosimuutos-%)" ei
ole raportoitu tilinpaatokselle. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan tahan indikaat-
toriin ei ollut tullut paivitysta tilinpaatoksen raportoinnin maarapaivaan mennessa. Tieto on kui-
tenkin saatu arviointikertomuksen laadinnan ajankohtana ja saadun selvityksen mukaan uutos +2,2
%, mika jaa alle tavoitetason.

Kotoutumispalveluiden laskennallisten korvausten piirissa olevia oli tilinpaatoksen tietojen mu-
kaan 50 % enemman kuin talousarviossa tavoiteltiin. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen
mukaan kotoutujien maara on kasvanut ennakoitua enemman, mika on lisinnyt korvauksia. Eli kyse
on toimintaymparistdn muutoksista. Kunnan osarahoittaman tyomarkkinatuen piirissa olevien
maaran kehitys on puolestaan pienempi kuin talousarvion tavoitetaso tai edellisen vuoden toteuma
on ollut. Tydllisyystilanne on saadun selvityksen mukaan kehittynyt viime vuosina positiiviseen
suuntaan, mutta talousarvioon on ollut mahdoton ennakoida tarkkaa tasoa, mihin lukema tulee
asettumaan. Eli kyse on my0s toimintaympariston muutoksista, joita on ollut mahdoton ennakoida.

Nain ollen tarkastuslautakunta toteaa elinvoimalautakunnan paasseen tuloslukujen tavoitteeseen
40 %:ssa asetetuissa mittareissa, 60 % tunnuslukujen tavoitetasot eivat toteutuneet johtuen paa-
osin toimintaymparistdn muutoksista. Tarkastuslautakunta kiinnittaa huomiota siihen, etta elin-
voimalautakunnan perustoiminnan tunnusluvut ja mittarit ovat hyvia mittareita kaupungin yleisen
elinvoimaisuuden kuvaamiseen. Mittarit eivat kuitenkaan ole hyvia mittareita toimialan oman pe-
rustoiminnan mittareiksi, silld lautakunnan omat vaikuttamismahdollisuudet tunnuslukujen toteu-
maan vaikuttavat olevan vahaiset.

Elinvoimalautakunnan talousarviossa asettama henkildstomaara alittui tilinpaatdksen raportoinnin
mukaan 4,9 htv:lla. Tilinpaatoksessa annettujen tietojen mukaan vuoden 2024 aikana on elinvoima-
lautakunnan alaisessa toiminnassa ollut vakansseja osin tayttamatta. Taustalla tdhan on TE-uudis-
tus, jonka valmistelun yhteydessa on tarkkaan arvioitu, mita vakansseja on ollut tarkoituksenmu-
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kaista tayttaa. Lisaksi muutoksia on tapahtunut projektityontekijoiden maarissa. Elinkeino- ja alu-

eellisten palvelujen toteutuneisiin vakansseihin on lisaksi kirjattu maaraaikaisen elinvoima-asian-

tuntijan resurssi, joka ei ole ollut mukana henkildstdsuunnitelmassa.

Talouden tavoitteiden arviointi

TP2023 TA2024 TP2024 toteuma-% poikkeama
TOIMINTATUOTOT 3595 2 048 3111 152 % 1063
MYYNTITUOTOT 1724 652 1573 241 % 921
MAKSUTUOTOT 2 0% 2
TUET JA AVUSTUKSET 1498 1271 1409 111 % 138
MUUT TOIMINTATUOTOT 374 124 127 102 % 3
TOIMINTAKULUT -11474 -11976 -10 179 85 % 1796
HENKILOSTOKULUT - 3190 - 3580 - 3402 95 % 179
PALVELUJEN OSTOT -1296 -1065 -1058 99 % 8
AINEET, TARVIKKEET JA - 55 - 46 - 64 139 % - 18
D -
AVUSTUKSET - 5860 -6 330 - 5037 80 % 1292
MUUT TOIMINTAKULUT -1072 - 954 - 619 65 % 336
TOIMINTAKATE - 7879 - 9928 -7069 71 % 2 860

Elinvoimalautakunnan alaisen toiminnan toimintakatteen toteuma tilikaudelle 2024 on 71 % talous-
arviosta eli -7,07 M€, mika on 2,86 M€ pienempi budjetoidusta. Tarkastuslautakunnan saaman sel-
vityksen mukaan merkittavimpana tekijana talouden toteumalle alle budjetoidun on ennakoitua pa-
rempi tyollisyyskehitys, mika on heijastunut tydmarkkinatuen kuntaosuuteen. Lisaksi kotoutumis-
korvauksia on saatu ennakoitua enemman. Lisdksi tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mu-
kaan vuoden 2025 talouden suunnittelu on ollut hyvin vaikeaa TE-palveluiden siirron osalta, silla
valtiolta ei ole saatu ajoissa tarvittavia tietoja kaikkien kulujen osalta ja osa maararahoista (palkka-
tuki) oli jo lahestulkoon kokonaan sidottu ennen kuin palvelut siirtyivat kaupungille.

Toimintatuotot ovat toteutuneet 152 %:sesti ollen tilikaudella 3,11 M€. Toimintatuotoissa lasken-
nalliset kotouttamisen korvaukset ovat toteutuneet suurempana mita on arvioitu budjetissa ylityk-
sen ollen 0,9 M€. Toimintatuotoissa myyntituotot ovat toteutuneet 241 %:isesti. Myyntituotoissa
kotouttamisen laskennalliset korvaukset ovat toteutuneet 283 %:sesti, pakolaisten tulkkipalvelut
122 %:sesti ja pakolaisten korvattavat vastaanottokulut 119 %:sesti.

Toimintakulut ovat toteutuneet 85 %:sesti talousarviosta ollen 10,18 M€. Tilinpaatoksen tietojen
mukaan henkilostokulut muodostavat lautakunnan kokonaismenoista 33 %. Henkilostokulut ovat
toteutuneet vain 95 %:sesti, silla kaikki vakanssit eivat ole olleet koko vuotta taytettyna. Palvelujen
ostojen toteutuma prosentti on 99 %. Avustuksissa toteumaprosentti on 80 %, ja sadsto avustus-
kuluissa muodostuu paaasiassa tydmarkkinatuen kuntaosuuden huomattavasta pienenemisesta
(0,8 M€). Toimintakuluissa aineet, tarvikkeet ja tavarat on toteutunut 139 %:sesti. Tarkastuslauta-
kunnan saaman selvityksen mukaan johtuu elinvoiman organisaatiomuutoksista, jotka ovat edel-
lyttaneet mm. lisakalusteiden hankintoja viime vuoden aikana.
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Toiminnan tavoitteiden arviointi

Elinvoimalautakunnan toiminnan tavoitteiden toteuma

m Ei toteutunut

Toteutui

Elinvoimalautakunta asetti talousarviossa 2024 7 tavoitetta, joista 4 tavoitetta eli 57 % toteutui ja 3
tavoitetta eli 43 % ei toteutunut. Tavoitteelle “Hiilineutraaliuteen, kiertotalouteen ja vihreaan siir-
tymaan liittyvien elinkeinojen kehittamismahdollisuuksien parantaminen” oli asetettu talousarvi-
oon 2024 toimenpiteeksi ja mittariksi hankkeiden ja hankehakemusmaaran lisidminen. Lahtotaso
oli 1 ja toteumaksi oli kirjattu 1, jolloin hankkeiden ja hankehakemusten maaran lisdaminen ei to-
teutunut. Lisaksi talousarvioon asetettu tavoite “Koulutuspaivien kokonaismaara ei laske ja ne ja-
kautuvat mahdollisimman tasaisesti eri ammattiryhmille” ei toteutunut, silld koulutuspaivat olivat
vahentyneet lahtotasosta. Lisdksi tavoite “Saatamme sopimushallinnan ajan tasalle” ei toteutunut,
silld tavoitteen mittariksi oli asetettu, etta sopimukset on kirjattu 100 %:sesti ja toteuma oli 30 %.
Muihin asettamiinsa tavoitteisiin elinvoimalautakunta paasi asetettujen toimenpiteiden ja mitta-
reiden mukaisesti.

Lisaksi tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota tavoitteiden laatuun: tavoitteeksi on kirjattu esi-
merkiksi tavoite "pysymme talousarviossa”. Talousarvio on lain mukaisesti toimielimia ja viranhal-
tijoita oikeudellisesti sitova. Talousarviota tulee lahtdkohtaisesti noudattaa, jolloin se pitaisi olla
toiminnan lahtokohta: samassa talousarviossa asetetut taloudelliset tavoitteet riittavat, eika toi-
minnan tavoitteissa ole tarkoituksenmukaista asettaa samaa sitovaa tavoitetta uudelleen.

Kaupunkistrategian toteutuminen

Toimielinarvioinnissa huomioidaan tarkastuslautakunnan talousarviossa seka vuosittaisessa tyo-
suunnitelmassa asetetut arviointiteemat. Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 talousarvi-
ossa asetettu arviointikohde on kaupunkistrategian tavoitteiden toteuma. Tarkastuslautakunnan
saaman selvityksen mukaan elinvoimalautakunnan talousarviotavoitteet johdetaan vuosittain kau-
punkistrategiasta. Nelja elinvoimalautakunnan tavoitteista olikin talousarviossa johdettu strategi-
sesta alatavoitteesta. Elinvoimalautakunnan alaiseen toimintaan on asetettu olennaisia tavoitteita
myo0s kasvuohjelmassa vuosille 2024 ja 2025. Tavoitteiden toteumasta on raportoitu elinvoimalau-
takunnalle®. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan kaupunkistrategian tavoitteista on
johdettu kasvuohjelman keskeisin sisilto ja vuoden 2024 aikana tavoitteita on toteutettu suunni-
tellusti ja toimenpiteiden tilanne on edelld mainitusti my6s raportoitu. Kasvuohjelmaan on kirjattu
yhteys strategisiin tavoitteisiin ja toimenpiteet tavoitteiden edistamiseksi. Lisaksi toimenpiteille on
asetettu mittarit.

Jalkiseuranta
Vuoden 2024 arviointikertomus on viimeinen, jonka timan valtuustokauden tarkastuslautakunta
valmistelee ja hyvaksyy. Nain ollen on tarkoituksenmukaista, etta tarkastuslautakunta arvioi koko

13 Elinvoimalautakunta 10.12.2024 § 97
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valtuustokauden tyotaan vuoden 2021 arviointikertomuksesta alkaen. Vuoden 2021 arviointikerto-
muksessa kiinnitettiin huomiota kylien kehittamissaation toiminta-alueeseen. Kylien kehittamisja-
osto toimii elinvoimalautakunnan alaisuudessa ja silld on hallintosddnndssa maaritellyt tehtavat.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan vuoden 2021 jalkeen elinvoimalautakunnan rooli
on muuttunut toimialan jakauduttua kahtia. Kylien kehittamisjaoston roolia ei selvityksen mukaan
olla merkittavissi maarin tarkasteltu esimerkiksi siitd nakokulmasta, onko elinkeinojen kehittami-
seen keskittyvan lautakunnan alaisuus jaostolle oikea paikka, kun toiminnan vaikuttavuus on osal-
lisuuteen, hyvinvointiin ja maankayttoon kytkeytyvia. Kylien kehittamisjaosto sekoittuu myos hel-
posti Rovaniemen kylien kehittamissdation kanssa. Kylien kehittamisjaoston ja Rovaniemen kylien
kehittamissaation roolien sekoittumiseen voi osaltaan vaikuttaa myos se, etta jaosto "jakaa" vuosit-
tain sdatidlle kuuluvia avustuksia. My0s sisainen tarkastus on ottanut kantaa avustustoiminnan na-
kokulmasta monimukaiseen rakenteeseen. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan ja-
oston tulevaisuuden kehittamistarpeita kartoitetaan vuoden 2025 aikana.

3.6 Tekninen lautakunta

Tekninen lautakunta vastaa mm. maankayton suunnittelu-, kaupunkisuunnittelu-, yhdyskunta- ja
tonttipalveluista. Lautakunnan alaiseen toimintaan kuuluu teknisten palveluiden lisaksi jatehuolto-
jaosto. Teknisten palveluiden toimialaan kuuluu teknisen lautakunnan lisaksi ymparistolautakun-
nan palvelut.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan teknisen lautakunnan alaisen toiminnan mer-
kittavimmat toimet ja hankkeet toimintavuonna 2024 ovat olleet Strategisen yleiskaavan kaynnis-
taminen, ilmastoturvallinen Rovaniemi -hanke, joukkoliikenteen ja kunnossapidon kilpailutukset,
Lainaanrannan rakentamisen tyot seka kortteli 17 asemakaavamuutos.

Toimintaa kuvaavat tunnusluvut ja mittarit

Teknisen lautakunnan alaisen toiminnan tunnusluvut ja mittarit ovat ylittyneet tavoitetasoista: niin
joukkoliikenteen kayton nousut kuin luovutetut tontit yhteensa ovat toteutuneet suurempina kuin
talousarvioon tavoitetasoksi on maaritelty. Nain ollen toimialaa kuvaavat tunnusluvut ovat toteu-
tuneet 100 %:sesti.

Teknisen lautakunnan talousarviossa asettama henkiléstomaara alittui tilinpaatoksen raportoinnin
mukaan 5,45 htv:ta. Tilinpaatokseen kirjatun mukaan teknisen lautakunnan alaisessa toiminnassa
vuoden 2024 aikana on ollut tyhjia vakansseja osin vaihtuvuuden ja osin elakoitymisen vuoksi. Eni-
ten tayttamatta olleita vakansseja on ollut yhdyskuntatekniikassa. Paikkatieto- ja tonttipalveluissa
on ollut kaupungingeodeetin paikka tayttamatta.

33



Talouden toteuman arviointi

TP2023 alk.per. TA- TA2024 TP2024 toteuma- poikkeama
TA2024 muutokset

TOIMINTATUOTOT 16 487 14 682 14 682 16 919 115 % 2236
MYYNTITUOTOT 2 341 1938 1938 2 498 129 % 560
MAKSUTUOTOT 1081 966 966 676 70 % - 290
TUET JA AVUSTUKSET 387 577 577 611 106 % 33
MUUT TOIMINTATUOTOT 12 678 11201 11201 13 135 117 % 1934
VALMISTUS OMAAN KAYT- 7 0%
TOON
TOIMINTAKULUT -16 616 | - 16 420 -2436 | -18 856 - 19 016 101 % - 160
HENKILOSTOKULUT -3204 | -4039 - 106 - 4145 - 3619 87 % 526
PALVELUJEN OSTOT -12155 | -10 940 -1717 | -12 657 -13 330 105 % - 673
AINEET, TARVIKKEET JA TA- - 508 - 665 - 665 - 608 91 % 57
VARAT
AVUSTUKSET - 165 - 260 - 613 - 873 - 584 67 % 289
MUUT TOIMINTAKULUT - 585 - 517 - 517 - 876 169 % - 359
TOIMINTAKATE - 122 -1737 - 2436 -4174 -2097 50 % 2076

Teknisen lautakunnan alaisen toiminnan toimintakatteen toteuma tilikaudelle 2024 on 50 % ta-
lousarviosta eli -2,1 M€, mika on 2,08 M€ pienempi budjetoidusta. Teknisen lautakunnan talousar-
vion sitova toimintakate pysyi ndin ollen talousarviossa.

Toimintatuotot toteutuivat 115 %:sesti ylittyen 2,24 M€ talousarviosta. Toimintatuotoissa tontti-
vuokrat ja maanmyyntitulot ylittivat budjetin 2 M€, kun taas maankadyttdsopimusten mukaiset
maksut alittivat talousarvion 0,3 M€. Joukkoliikenteen lipputuotot ylittivat budjetoidun 0,5 M€,
joka kattoi kuljetusten jarjestamisestd aiheutuneen 0,4 M€ ylityksen toimintakuluissa.

Pysakoinnin tuotot ylittavat budjetoidun 0,16 M€, joista 0,1 M€ pysakointivirhemaksuista.

Toimintakulut toteutuivat 101 %:sesti talousarviosta ylittaen budjetoidun -0,16 M€. Toimintaku-
luissa henkilostokulut alittuivat 0,5 M€ johtuen paaasiassa tyhjista vakansseista ja vaihtuvuudesta.
Palvelujen ostot ylittyivat 0,67 M€, mika johtui padosin kunnossapidon ylityksesta. Kunnossapidon
kustannukset virkistysalueilla ylittyivat 0,2 M€. Muut toimintakulut ylittyivat 0,36M<€, mika johtui
padosin Redun maavaihdosta kirjautuneesta luovutustappiosta 0,39 milj. euroa. Toimintakuluissa
avustukset toteutuivat 67 %:sesti, koska yksityisteiden kunnossapitoon meni vahemman euroja.

Toiminnan tavoitteiden arviointi

Teknisen lautakunnan toiminnan tavoitteiden toteuma

= Ei mittaria

m Ei toteutunut
Toteutui
Toteutui osittain

Tekninen lautakunta asetti talousarviossa 2024 7 tavoitetta, joista 4 tavoitetta eli 47 % toteutui, 2
tavoitetta eli 29 % toteutui osittain ja 1 tavoite eli 14 % ei toteutunut ja L:lle tavoitteelle ei oltu ra-
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portoitu mittaria. Tavoite “tulvansuojelun kehittamiseksi kaynnistetaan kiinteistojen vaihtoehtois-
ten tulvansuojelurakenteiden ja suojausmenetelmien toteutusvaihtojen suunnittelu” on raportoitu
tilinpaatokselle aloittamatta-tilaan, joten tavoite ei ole toteutunut. Tilinpaatokselle syyksi on ra-
portoitu, ettd omia resursseja suunnitteluun ei ole ollut. Tavoitteelle “Paikka- ja rekisteritietojen
laadun parantaminen seka avoimien jarjestelmien kayttdonotto” ei tilinpaatoksella ole mittariin ra-
portoitu toteumaa. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan mittari on ollut lahtdkohtai-
sesti haastava, josta ei ole tarkkaa lahtdarvoa. Toteumaankaan ei saatu raportoitua tarkkaa arvoa.
Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen ja raportoimattoman mittarin vuoksi tarkastuslauta-
kunta arvioi tavoitteen toteumaksi "ei mittaria”, silla tavoitteen toteuman raportoinnin pohjaksi ei
ole perusteltua ja vakuuttavaa nayttoa.

Tarkastuslautakunta kiinnittaa huomiota tavoitteiden laatuun: tavoitteeksi on kirjattu esimerkiksi
tavoite "pysymme talousarviossa”. Talousarvio on lain mukaisesti toimielimia ja viranhaltijoita oi-
keudellisesti sitova. Talousarviota tulee lahtokohtaisesti noudattaa, jolloin se pitdisi olla toiminnan
lahtokohta: samassa talousarviossa asetetut taloudelliset tavoitteet riittavat, eika toiminnan tavoit-
teissa ole tarkoituksenmukaista asettaa samaa sitovaa tavoitetta uudelleen. Tekninen lautakunta
pysyi talousarviossa, joten tavoite on kuitenkin toteutunut. Lisaksi tavoitteena oli “joukkoliikenteen
asiakastyytyvaisyys pysyy ennallaan”, jolloin tavoite ei tahtaa toiminnan kehittdmiseen. Tarkastus-
lautakunta nikee, etta tietylla tasolla pysyminen esimerkiksi asiakastyytyvaisyyden osalta voisi olla
esimerkiksi perustoiminnan mittari. Asiakastyytyvaisyys pysyi toimintavuoden aikana samalla ta-
solla.

Tavoite “Koulutuspaivien kokonaismaara ei laske ja ne jakautuvat mahdollisimman tasaisesti eri
ammattiryhmille” arvioitiin toteutuneeksi osittain, silla raportoinnin perusteella koulutuspaivat ei-
vat jakautuneet tasaisesti. My0Os tavoite “saatamme sopimushallinnan ajan tasalle” toteutui osittain
toteuman ollessa 90 %.

Kaupunkistrategian toteutuminen

Toimielinarvioinnissa huomioidaan tarkastuslautakunnan talousarviossa seka vuosittaisessa tyo-
suunnitelmassa asetetut arviointiteemat. Tarkastuslautakunnan yhteni vuoden 2024 talousarvi-
ossa asetettu arviointikohde on kaupunkistrategian tavoitteiden toteuma. Tekninen lautakunta on
asettanut kaksi tavoitetta talousarviossa 2024 strategista alatavoitetta toteuttavaksi. Lisaksi tar-
kastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan strategiaa toteutetaan toimielimen alaisessa toi-
minnassa mm. yritys/liiketonttien luovutuksin, asemakaavamuutoksin, hankkeilla seka matkailuun
liittyvilla alueiden luovutuksilla. Strategisten alatavoitteiden toteumaa ei ole raportoitu. Tilinpaa-
toksessa ei ole arvioitu, miten yleisesti strategisten tavoitteet tai alatavoitteet ovat toteutuneet.
Strategiset tavoitteet on siis huomioitu talousarviosuunnittelun yhteydessa, mutta strategisten ta-
voitteiden toteumaa ei ole arvioitu.

Jalkiseuranta

Vuoden 2024 arviointikertomus on viimeinen, jonka timan valtuustokauden tarkastuslautakunta
valmistelee ja hyvaksyy. Nain ollen on tarkoituksenmukaista, etta tarkastuslautakunta arvioi koko
valtuustokauden tydtaan vuoden 2021 arviointikertomuksesta alkaen. Vuoden 2021 arviointikerto-
muksessa tarkastuslautakunta teki havainnon, etta kaupungin infrastruktuuriin kohdistuvan kor-
jausvelan kokonaistilanne ei ole tiedossa. Hallituksen antaman vastineen mukaan tarkoituksena oli
kartoittaa olemassa oleva tieto katuverkosta ja aloitetaan uuden, ajantasaisen kuntotiedon hankki-
minen. Taman pohjalta vuoden 2017 korjausvelkalaskelma paivitetaan toteumaperusteisesti ajan ta-
salle. Tarkoituksena oli saattaa vuoden 2023 loppuun ajantasaisen kuntotiedon hankkiminen ja
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ajantasaisen kuntotiedon pohjalta toteutetaan uusi katuomaisuuden korjausvelkalaskelma ennus-
teskenaarioineen.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan vuonna 2023 on toteutettu katujen ja kevyenlii-
kenteenvaylien kuntokartoitus ja vuonna 2024 on laskettu korjausvelka 1.1.2025 tasalle. Katujen kor-
jausvelka on selvityksen mukaan 15,4 M€ ja kevyen liikenteen vaylien korjausvelka 1,7 M€. Nyky-
budjetoinnin tasolla korjausvelka kasvaa n. 1,1 M€ /vuosi. Laskenta ei huomioi kadun alla olevan
infran korjausvelkaa (Neve Oy), eikd esim. katuvalaistuksen, liikennemerkkien tai muita yleisia alu-
eita. Korjausvelan hallinnan vuosittainen tarkastelu katuomaisuuden osalta tuodaan osaksi talous-
arviota. Talousarvion liitteend on vuoden 2025 talousarviosta alkaen esitetty investointisuunni-
telma seuraavalle 10:lle vuodelle, jossa on huomioitu myo6s korjausvelka. Lisaksi yhteistyota Napa-
piirin Vesi Oy:n kanssa lisataan, jotta paallekkaiset korjaustarpeet saadaan kartoitettua ja korjaukset
ajoitettua toteutettavaksi yhdelld kertaa. Arvion mukaan, jos katuomaisuuden korjausvelan kasvu
halutaan pysayttaa, tulee korjausinvestointeihin kaytettavaa maararahaa kasvattaa nykyisesta noin
80 %. Korjausvelka on niin sanottua laskennallista velkaa, eli arvio kiinteiston korjaustarpeen ker-
tymisesta. Korjausvelan maara, investointimairarahat ja kunnan lainakanta muodostavat kokonais-
kuvan niista taloudellisista vastuista, jotka kunnan omistavaan kiinteaan omaisuuteen kohdistuvat.

Vuoden 2021 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta teki havainnon, etta tuolloin elinvoima-
lautakunnan alainen kaupunkikuvatyéryhma arvioi kaupunkikuvallisesti merkittavid rakennus-
hankkeita, mutta vasta rakennuslupaprosessin aikaan. Merkittavat kaupunkikuvalliset ratkaisut on
kuitenkin tehty jo kaavaprosessin kuluessa. Tarkastuslautakunta kysyi, miten kaupunki voi edistaa
kaupunkikuvallisten seikkojen huomiointia. Kaupunginhallitus viittasi vastauksessaan lisaresurs-
siin. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan kaavoituksessa kaavoittajat ja kaupungin-
arkkitehti vastaavat kaupunkikuvallisten seikkojen huomioimisesta. Kaupunkikuvatydryhman rooli
ei ole merkittavasti muuttunut.

Vuoden 2021 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta kysyi, mita kaupunginhallitus voi tehda
kestavan asuntopolitiikan toteutumiseksi, jotta asuntotarjonta vastaa eri vaestéryhmien tarpeisiin
ja asuinalueet ovat sosiaalisesti kestavia. Kaupunginhallituksen vastineen mukaan asuntopoliittiset
linjaukset tulee paivittaa ja tarkoituksenmukaisin tapa toteuttaa tima on yhdistaa osuus paivitet-
tavaan maankayton ja asumisen toteuttamisohjelmaan (MAATO). Kaupunginhallituksen vastineen
mukaan vuokra-asumisen jarjestiminen on ulkoistettu Kunta-asunnoille. Kunta-asuntojen kanssa
tehdaan yhteistyota.

MAATO paivitettiin 18.3.2024. Asiakirja esittaa linjaukset ja tavoitteet aktiiviselle maankayton suun-
nittelulle ja maapolitiikalle, asuntotuotannon maaralle, asuntotuotannon monipuolisuudelle seka
alueiden elinvoimaisuudella ja kaupunkiuudistukselle. Asuntopoliittisissa tavoitteissa on huomi-
oitu tuotannon monipuolisuuden korostaminen (vuokra-asuntotuotantoa 20 %, perheasuntojen
osuus tai asuntojen keskipinta-ala vaatimus). Tavoitteena on myo6s taydennysrakentaminen erityi-
sesti 3. kaupunginosaan, Korkalovaaraan, Ounasrinteelle, Katajarantaan seka Viirinkankaalle. Li-
saksi KAS:n kanssa on selvitetty koko valtuustokauden mahdollisia ja toteutuskelpoisia paikkoja
vuokra-asuntotuotantoon ja ensisijaiseksi kohteeksi valittu Palkisentien kohde. Mahdollisia muita
kohteita selvitetaan pitkan aikavalin vuokra-asuntotuotannon varmistamiseksi vuoden 2025 ai-
kana. My0s opiskelija-asuntosaation kanssa on suunnitelma mahdollisista kohteista.

Vuoden 2021 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta teki havainnon, etta kaupungin 1ahiot
ovat jaaneet kaupungin kehittdmistoimissa riittdmattomasti huomioiduksi. Hallituksen vastineen
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mukaan mm. kehittamistavoitteiden yleiset linjaukset kootaan MAATO:oon. Taman pohjalta asete-
taan alueittaiset kehittamistavoitteet. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan strategi-
nen yleiskaava on laitettu vireille™. Yleiskaava on kuulutettu vireille. Toimintavuoden 2024 aikana
on toteutettu nykytilanteen analyysi, tulevaisuuskysely ja alustavat kehityskuvat. MAATO:ssa on
huomioitu yleiset linjaukset mm. alueiden elinvoiman vahvistamiseen tdydennysrakentamisella,
asuntotuotannon monipuolisuudella sekd poikkihallinnollisilla kaupunkiuudistusohjelmilla. Toi-
menpiteena on kaynnistynyt mm. Korkalovaaran tarveselvitys.

3.7 Ymparistolautakunta

Ymparistolautakunta vastaa mm. rakennusvalvonnan, ymparistonsuojelun ja ymparistoterveyden-
huollon lakisaateisista viranomaistehtavista. Ymparistolautakunta hoitaa myos seudullisesti kun-
tien valisen yhteistoimintasopimuksen mukaisesti ymparistonsuojelun ja ymparistoterveydenhuol-
lon tehtavat Ranuan, Pellon, Ylitornion ja Kolarin kunnissa, ymparistonsuojelun Tervolan kunnassa
seka rakennusvalvonnan tehtavia Ylitornion ja Ranuan kunnissa. Ymparistolautakunta asettaa toi-
minnan vuosittaiset painopisteet kaytto- ja valvontasuunnitelmissa ja talousarvion tuloskortille on
kirjattu talousarviovuoden strategisten painopisteiden mukaiset tavoitteet. Ymparistdlautakunnan
alaiset palvelut kuuluvat teknisten palveluiden toimialaan.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan ymparistolautakunnan alaisen toiminnan mer-
kittavimmat tapahtumat, hankkeet ja toimet toimintavuoden 2024 aikana normaalin viranomais-,
luvitus- ja valvontatoiminnan lisdksi ovat olleet maankaytto- ja rakennuslain kokonaisuudistus, ra-
kennusjarjestyksen uudistamisen kaynnistdminen rakennusvalvonnassa, asunnoissa tapahtuvaan
majoitustoimintaan liittyvien toimenpidepyyntdjen lisaantynyt kasittelymaara, talousveteen liitty-
vien hairiotilanteiden korostunut selvittaminen, aluehallintoviraston huomautus talousvesivalvon-
nan resurssien riittamattomyydesta, seka elainladkinnissa rontgenkuvauspalveluiden aloittami-
nen.

Toimintaa kuvaavat tunnusluvut ja mittarit

Ymparistolautakunnan toimintaa kuvaavista mittareista 33 % on toteutunut ja 66 % toteutunut
osittain. Rakennuslupien kasittelyaika on ollut alle talousarvion tavoitetason, mutta rakennusval-
vonnan kasittelemia lupia on 23 vihemman kuin talousarvioon arvioitiin. Rakentaminen ollut toi-
mintavuoden 2024 aikana hiljaisempaa, joten lupia on haettu vihemman.

Valvontasuunnitelma toteutumisen tavoiteprosentti on myos 5 % alhaisempi kuin talousarvioon on
tavoitetasoksi kirjattu. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan ymparistoterveyden-
huollon valvontasuunnitelma laaditaan vasta talousarvion jalkeen. Valvontasuunnitelmassa toi-
minta suunnitellaan konkreettisemmalla tasolla, jolloin myds tavoiteprosentti tarkentuu. Eri lakien
mukaisen valvonnan suorittaminen 100% tarpeen mukaan olisi edellyttanyt yhteensa 734 tarkas-
tusta vuonna 2024. Valvontasuunnitelmassa paatettiin tavoitella 72 % toteumaa ja eri lakien mukai-
sia tarkastuksia yhteensa 531 kpl. Tarkastuksia toteutui 549 kpl, eli valtakunnallisesta suosituksesta
toteutettiin 75 %, valvontasuunnitelman mukainen maarallinen tavoite toteutui taysin.

Talousvesivalvonnassa valvontasuunnitelman mukaisia tarkastuksia tehtiin 34 kpl, joka on vain 65
% suunnitellusta maarasta (52 kpl) ja vain 39 % tarpeesta. Talousvesivalvonnan resurssointi muuttui
akillisesti kesken vuoden, jonka johdosta tarkastusmairissd ei paasty tavoitteeseen. Edellisena
vuonna 2023 tarkastuksia tehtiin 63 kpl ja vuonna 2022 75 kpl. Talousvesivalvonnassa tulisi ohjeel-

4 Kaupunginhallitus 29.4.2024 §99
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listen tarkastustiheyksien perusteella tehda vuosittain vahintaan noin 90 tarkastusta ja kun to-
teuma jaa toistuvasti vajaaksi, on valvontaan muodostunut merkittavasti tarkastusvelkaa. Talous-
vesivalvonnassa korostuu lisdksi muunlainen valvontaty® kuin varsinaiset kohdetarkastukset pai-
kan paalla. Resursseja kuluu merkittavasti riskinarviointeihin, valvontatutkimusohjelmiin ja hairio-
tilanteisiin. Lapin aluehallintovirasto antoi vuoden aikana Rovakaaren ymparistoterveydenhuollolle
huomauksen talousvesivalvonnan resurssien vahyydesta.

Elainlaakaripalvelut ja elainlaakinnan suunnitelmallinen valvonta toteutuivat suunnitelman mukai-
sesti. Tarkastuslautakunta pitaa resurssivajetta merkittdvana puutteena, joka vaarantaa tulokselli-
sen toiminnan.

Tilinpaatoksen raportoinnin mukaan niin rakennusvalvonnassa kuin ymparistonsuojelussa on ollut
vahemman henkil6st6a kuin talousarvioon on kirjattu. Raportoinnin mukaan ymparistdsuojelussa
on ollut yksi vakanssi tayttamatta koko vuoden ja rakennusvalvonnassa on ollut vaihtuvuutta, mutta

rakennusvalvonnan alaiset paikat on saatu taytettya.

Talouden toteuman arviointi

TP2024

toteuma-%

poikkeama

TOIMINTATUOTOT 2 297 2283 106 % 138
MYYNTITUOTOT 843 933 893 96 % - 41|
MAKSUTUOTOT 1252 987 | 1154 17 % 167

TUET JA AVUSTUKSET 200 226 236 105 % 10

MUUT TOIMINTATUOTOT 2 1 0% 1
TOIMINTAKULUT -3702 | -3705 | -3437 93 % 268
HENKILOSTOKULUT -2751 | -2956 | -2745 93 % 211
PALVELUJEN OSTOT - 602 | -391] - 316 81% 75

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -37| -45] -78 174 % - 33
MUUT TOIMINTAKULUT -312] -313] -297 95 % 15
TOIMINTAKATE -1405 | -1559 | -1154 74 % 405

Ymparistolautakunnan alaisen toiminnan toimintakatteen toteuma tilikaudelle 2024 on 74% ta-
lousarviosta eli -1,15M€, mika on 0,4IM€ pienempi budjetoidusta. Tarkastuslautakunnan saaman
selvityksen mukaan merkittavimpana tekijana talouden toteumalle alle budjetoidun on toiminta va-
jaalla henkilostolla.

Toimintatuotot ovat toteutuneet 138 %:sesti ollen tilikaudella 2,28M<€. Ymparistonsuojelun ympa-
risto- ja maa-aineslupatuotot toteutuivat 166 prosenttisesti (0,15 milj. euroa) ja myos terveyden-
suojelun lupatuotot ylittivat budjetin 73 000 euroa. Ymparistolautakunnan alaisen toiminnan
myyntituotot ovat toteutuneet 96 %:sesti, koska elainladkinnassa ei ole kaikissa kunnissa haluttu
tayttaa kaikkia vakansseja. Maksutuotot ovat toteutuneet 117 %:sesti talousarviosta johtuen siita,
etta lupakohteiden koosta ja taksojen nostoista. Ymparist6- ja maa-ainesluvat ovat ylittdneet bud-
jetin. Tuet ja avustukset ovat toteutuneet 105 %:sesti, koska eldinladkinnan valvontaelainldakareista
on saatu enemman korvausta.

Toimintakulut ovat toteutuneet 93 %:sesti talousarviosta ollen -3,44 M€. Tilinpaatoksen tietojen
mukaan henkildstokulut ovat toteutuneet 93 %:sesti, jolloin talousarviosta sdastda on tullut
0,2IM£. Palvelujen ostot toteutuivat 81 %:sesti. Suurin syy palvelujen ostojen alittumiseen on ICT-
kulujen ja koulutusmaararahat toteutumisena budjetoitua pienempina. Aineet tarvikkeet ja tavarat
toteutuivat 174 %:sesti. Ylitys johtuu eldinladkinnan hoitotarvike- ja kalusto-ostoista, jotka liittyvat
laboratoriovalineisiin ja rontgenlaitteisiin.
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Toiminnan tavoitteiden arviointi

Ymparistolautakunnan toiminnan tavoitteiden toteuma

Toteutui

Toteutui osittain

Ymparistolautakunta asetti talousarviossa 2024 4 tavoitetta, joista 50% toteutui ja 50% toteutui
osittain. Tavoite “Koulutuspaivien kokonaismaara ei laske ja ne jakautuvat mahdollisimman tasai-
sesti eri ammattiryhmille” arvioitiin toteutuneeksi osittain, silld raportoinnin perusteella koulutus-
paivat eivat jakautuneet tasaisesti. Myo0s tavoite “saatamme sopimushallinnan ajan tasalle” toteutui
osittain toteuman ollessa 90%. Muissa tavoitteissa paastiin asetettujen mittareiden tavoitetasoihin.

Tarkastuslautakunta kiinnittad huomiota tavoitteiden laatuun: tavoitteeksi on kirjattu esimerkiksi
tavoite "pysymme talousarviossa”. Talousarvio on lain mukaisesti toimielimia ja viranhaltijoita oi-
keudellisesti sitova. Talousarviota tulee lahtokohtaisesti noudattaa, jolloin se pitéisi olla toiminnan
lahtokohta: samassa talousarviossa asetetut taloudelliset tavoitteet riittavat, eika toiminnan tavoit-
teissa ole tarkoituksenmukaista asettaa samaa sitovaa tavoitetta uudelleen. Tekninen lautakunta
pysyi talousarviossa, joten tavoite on kuitenkin toteutunut.

Kaupunkistrategian toteutuminen

Toimielinarvioinnissa huomioidaan tarkastuslautakunnan talousarviossa seka vuosittaisessa tyo-
suunnitelmassa asetetut arviointiteemat. Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 talousarvi-
ossa asetettu arviointikohde on kaupunkistrategian tavoitteiden toteuma. Ymparistélautakunnan
talousarvioon kirjaamat tavoitteet toteuttavat strategiaan kirjattua arvoa ja toimintaperiaatetta.
Strategiseen tavoitteeseen talousarviotavoitteita ei ole kytketty. Tarkastuslautakunnan saaman
selvityksen ymparistovalvonnan viranomaistyon tarkoitus ja tavoite on elinympariston terveelli-
syyden, turvallisuuden ja viihtyisyyden valvonta ja edistiminen, mika tukee strategisia tavoitteita
jo sellaisenaan. Strategisten tavoitteiden toteumaa tai edistymista ei ole erikseen seurattu.

Jalkiseuranta

Vuoden 2024 arviointikertomus on viimeinen, jonka timan valtuustokauden tarkastuslautakunta
valmistelee ja hyvaksyy. Nain ollen on tarkoituksenmukaista, etta tarkastuslautakunta arvioi koko
valtuustokauden tyotaan vuoden 2021 arviointikertomuksesta alkaen. Vuoden 2021 arviointikerto-
muksessa tarkastuslautakunta teki havainnon, etta tuolloin elinvoimalautakunnan alainen kaupun-
kikuvatydryhma arvioi julkisivultaan merkittavimmat rakennushankkeet. Merkittavat kaupunkiku-
valliset ratkaisut on kuitenkin tehty jo kaavaprosessin kuluessa. Kaupunkikuvatyéryhma on ympa-
ristélautakunnan alaisuudessa ja kaupunginhallitus paatti 28.2.2011 seka 9.6.2014, etta kaupunkiku-
vatyoryhma on asiantuntijoista koostuva ryhma, joka arvioi merkittavia rakennuslupia kaupunkiku-
van kannalta. 1.1.2025 voimaan tulleen Rovaniemen kaupungin hallintosaannén mukaisesti ympa-
rist6lautakunta paattaa kaupunkikuvaty0ryhman ja vastaavien tydryhmien perustamisesta ja niiden
tehtavista, sekd nimeaa tydryhmien jasenet, puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan.
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Kaupunkikuvatyéryhma on tarkoitettu paatdksenteon tueksi ja neuvoa antavaksi tyoryhmaksi.
Kaupunkikuvatyéryhma toimii lupavaiheessa ja se on kokoonpanoltaan riippumaton asiantuntija-
ryhma. Kaupunkikuvatyéryhma kokoontuu tarpeen mukaan erilliselld kutsulla ja kaupunkikuvaty6-
ryhmaan vietavat kohteet arvioidaan hakemuksen perusteella. Kaupunkikuvaryhma ottaa kantaa
mm. rakennuksen soveltuvuudesta ymparistoon, julkisivuihin, rakennuksen asemointiin, piha-alu-
eiden toimivuuteen jne. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan kaupunkikuvatyoryh-
man toiminnasta on hyvid kokemuksia ja sen toiminta on koettu hyddylliseksi ja suunnitelmia on
saatu kehitettya. Myos hankkeeseen ryhtyvien seka suunnittelijoiden osalta kaupunkikuvatydryh-
man toiminta on koettu hyvaksi ja positiiviseksi asiaksi. Kaupunkikuvatyéryhma kokoontui vuoden
2024 aikana 3 kertaa (helmikuu, maaliskuu, elokuu) ja kaupunkikuvaty6ryhman kasittelemia hank-
keita ovat mm. Neljan tuulen koulu, kiyttotarkoituksen muutos Vanha Wisuri, hotellihanke Pekan-
katu 11 ja Hakinvaaran paivakoti.

3.8 Yhteenveto

Jos taloutta tarkastellaan puhtaasti toimintakatteen kautta, talousarviossa pysyttiin. Kuitenkin jos
talouden toteumaa tarkastellaan lahemmin, talousarviossa pysymisen valtaosalla toimielimista ai-
heutti se, ettd toimintatuotot toteutuivat yli budjetoidun. Vastaavasti usealla toimielimelld my0s
toimintakulut ylittivat budjetoidun, mutta ylitys oli toimintatuottoja vahaisempi. Tilinpaatostieto-
jen mukaan suuremmat tulot muodostuivat mm. projektirahoituksista, kototutumisen laskennalli-
sista korvauksista sekd maanmyyntituloista. Toisin sanoen tilikauden positiivinen tulos aiheutui
ennakoimattomista tuloista, joiden toistuvuus tulevina vuosina voi olla epavarmaa. Aiempina tili-
kausina havaittuja rakenteellista talouden epatasapainoa ei ole tarkastuslautakunnan arvion mu-
kaan pyritty korjaamaan.

2024 talousarviotavoitteiden toteuma

= Ei mittaria
= Ei toteutunut
Toteutui

Toteutui osittain

Yhteensa toimielimet ovat asettaneet 78 toiminnan tavoitetta, joista tarkastuslautakunta arvioi ylla
olevien kaavion mukaisesti toteutuneeksi 47 %, osittain toteutuneeksi 31% ja ei toteutuneeksi 19%.
Kahden tavoitteen (3%) osalta ei oltu asetettu mittarille tavoitearvoa tai raportoitu mittarin to-
teumaa. Tavoitteiden lukumaara kaupungilla on suuri, mutta niista on toteutunut kokonaan vain
alle puolet. Kaikki talousarviolla asetetut tavoitteet on kuitenkin raportoitu ja vain kahdelta tavoit-
teelta puuttui mittari, mika on edelliseen toimintavuoteen parannus.

Tarkastuslautakunta pitaa hyvana kehitysaskeleena sitd, etta talousarviokorteilla 2024 jokaiselle ta-
voitteelle on asetettu toimenpiteet, riskit ja mittarit. Tama muutos parantaa tavoitteiden riskien-
hallintaa ja tuloksellisuutta. Toiminnan tavoitteiden osalta tavoitteiden mittarointi on kehittynyt
valtuustokauden aikana. Tarkastuslautakunta kuitenkin kiinnittda huomiota siihen, etti mittarit
keskittyvat padsaantoisesti tuottavuuden ja tehokkuuden mittaamiseen. Tietyilld osa-alueilla on
onnistuttu mittaamaan myos laatua ja tydelaman laatua esimerkiksi asiakastyytyvaisyyden ja ty6-
hyvinvoinnin mittareiden avulla. Tavoitteiden ja toimenpiteiden vaikuttavuuden mittaaminen on
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vahaista. Vaikuttavuuden ja laadun mittaaminen on yleisesti ottaen haastavampaa ja tydladmpaa
julkisessa palveluntuotannossa. Kuntaliiton mukaan on tarkoituksenmukaista tarkastella kunnan
palveluntuotannossa syntyvia vaikutuksia, eika pelkastaan tuotoksia. Mittariston kehittaminen on
mahdollista ainoastaan riittavalld henkilostoresurssilla.”

+ Koko kaupungin toimintakate on toteutunut talousarvion mukaisesti.
+ Tuloskorteilla lahes jokaiselle tavoitteelle on asetettu toimenpiteet, riskit ja mittarit.
+ Kaupunkistrategia on huomioitu talousarvion tavoiteasetannassa.

o Tilikauden positiivinen tulos aiheutui ennakoimattomista tuloista.

e Toiminnan tavoitteiden maara vaihtelee suuresti toimielinkohtaisesti.

o Toimielimet ovat raportoineet toiminnan tavoitteiden tilan asteikolla valmis /kayn-
nissa/ei aloitettu, jolloin on raportoitu kirjatun toimenpiteen vaihetta, eika tavoitteen
toteumaa.

e Osa toiminnan tavoitteista oli kirjattu useaan kertaan saman lautakunnan tuloskortille
eri palvelualueiden alle.

Alle puolet talousarvion toiminnan tavoitteista on toteutunut.
Kaupunkistrategian tavoitteiden toteumaa ei ole raportoitu.

Tavoitteiden laatu vaihtelee erittiin paljon. Osa tavoitteista on kiaytannossa lakisaa-
teisten tehtavien hoitamista.

Talousarvion toiminnan tavoitteiden heikko toteutumisprosentti viestii tavoitteiden laadusta ja
maarasta. Kuinka kaupunginhallitus aikoo kehittdd toiminnan tuloksellisuutta seka tavoitteiden
laatua?

4 \Juoden 2024 tyoohjelmassa asetetut arviointikohteet

Tarkastuslautakunnan yhtena lakisaateisena tehtavana on arvioida sita, kuinka valtuuston asetta-
mat toiminnan ja talouden tavoitteet ovat toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla. Arviointitehtavansa tueksilautakunta on hyvaksynyt 12.10.2021 § 141
arviointisuunnitelman valtuustokaudelle 2021-2025. Tarkastuslautakunta hyvaksyi 27.8.2024 § 79
vuoden 2024 arviointiteemat seuraavasti:

e Kasvatus, oppiminen ja koulutus

e Alueellinen vaikuttaminen, ylikunnallinen yhteisty6 seka edunvalvonta

Tassa luvussa tarkastuslautakunta esittaa keskeiset havaintonsa arvioinnin tyoohjelmassa asetet-
tujen arviointikokonaisuuksien osalta. Arviointeja varten tarkastuslautakunta on jarjestanyt arvi-
ointikuulemisia kokouksissaan seuraavasti:

Alueellinen vaikuttaminen, ylikunnallinen yhteistyo6 ja edunvalvonta:
e 12.11.2024 Tyollisyyspalvelut ja TE-uudistuksen valmistelun arviointi
e 12.11.2024 Ymparistopalveluiden arviointi
e 16.12.2024 Edunvalvonnan arviointi - kaupunginhallituksen puheenjohtaja & kaupunginjoh-
tajan osalta 11.3.2025 § 27.
e 16.12.2024 Omistajaohjauksen arviointi
Kasvatus, oppiminen ja koulutus:
e 2112025 Mielenterveys ja psyykkinen kuormitus sivistyspalveluissa - palvelualuepaallikt

15 https: / /www kuntaliitto.fi /talous-ja-elinvoima /budjetointi-ja-taloussuunnittelu /tuloksellisuus
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e 21.1.2025 Sivistyspalveluiden palveluverkkojen nykytilaselvitys - palvelualuepaallikot
e 11.3.2025 Mielenterveys ja psyykkinen kuormitus sivistyspalveluissa - toimialajohto
e 11.3.2025 Sivistyspalveluiden palveluverkkojen nykytilaselvitys - toimialajohto

Kuulemistilaisuuksien materiaalit 16ytyvat tarkastuslautakunnan kokousten poytakirjojen liitteina
kyseisen kuulemisen asiakohdalta.

4.1 Kasvatus, oppiminen ja koulutus

Kasvatuksen, oppimisen ja koulutuksen arviointikokonaisuutta tarkastuslautakunta on arvioinut
tassa arviointikertomuksessa kahdesta nakokulmasta: mielenterveyden ja psyykkisen kuormituk-
sen seka palveluverkon kehityksen nakokulmasta. Arviointindkokulmat ovat valikoituneet tarkas-
tuslautakunnan aiempien arviointihavaintojen ja kuntakenttaa koskevien muutostrendien pohjalta.
Vuoden 2023 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta arvioi henkildstoasioita. Arvioinnin yh-
teydessa esiin nousi, etta mielenterveyssyista johtuvat poissaolot ovat nousseet viime vuosien ai-
kana suurimmaksi yksittdiseksi syyksi sairauspoissaoloille. Tasta johtuen tarkastuslautakunta on
paatynyt arvioimaan mielenterveyden ja psyykkisen kuormituksen aihekokonaisuutta sivistyspal-
veluiden kontekstissa.

Palveluverkon kehitys liittyy puolestaan laajempaan kansalliseen kehityssuuntaan, joka on ollut
esill julkisessa keskustelussa. Esimerkiksi Kuntaliiton arvion mukaan'® 2030-luvulla Suomessa on
80 000 oppilasta vihemman kuin vuonna 2024. Syntyvyyden lasku on ollut tasaista 2010-luvulta
alkaen. Vuosien 2010-2023 aikana syntyneiden vuosittainen maara koko maassa laski 61 000 lap-
sesta 43 300 lapseen. Rovaniemella lasku tulee arvioiden mukaan olemaan noin 1000 oppilasta vuo-
teen 2030 mennessa.

4.1.1 Mielenterveys ja psyykkinen kuormitus sivistyspalveluissa

Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 arviointisuunnitelman mukaisena arviointikohteena on
mielenterveys ja psyykkinen kuormitus sivistyspalveluissa niin henkilokunnan kuin lasten ja nuor-
ten nakokulmasta.

Mielenterveyssyista johtuvat poissaolot ovat nousseet vuodesta 2022 suurimmaksi yksittaiseksi
syyksi sairauspoissaoloille. My0s tyoturvallisuusilmoitukset ovat vuonna viime vuosina kasvaneet
ja suurin osa tydturvallisuusilmoituksista koski uhka- ja vakivaltatilanteita. Uhka- ja vakivaltatilan-
teiden tyoturvallisuusilmoitusten ja mielenterveyssyista johtuvien poissaolojen verrattain suuri
maara ovat vakavasti otettavia ilmidita.

Rovaniemen kaupungin hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelmassa 2022-2025 on vuosittain vaih-
tuva hyvinvoinnin teemavuosi, joka keskittyy erityisesti tiettyyn ilmiéon. Vuosina 2022-2023 tee-
mana oli lasten ja nuorten mielen hyvinvointi. Rovaniemen kaupungin hyvinvointi- ja turvallisuus-
raportissa 2023 lasten ja nuorten mielen hyvinvoinnin haasteet nousevat esiin. Kouluterveysky-
selyssi lasten ja nuorten kokema tyytyvaisyys omaan elamaansa on alle kansallisen keskiarvon.
Kouluterveyskyselyssa rovaniemelaisista 4.-5. luokkalaisista jopa 30,7 % on kokenut vahintaan lie-
vaa ahdistusoireilua ja 28,3 % mielialaan liittyvid ongelmia (Kouluterveyskysely 2023). Naissa mo-
lemmissa osuuksissa on ollut noin viiden prosenttiyksikon kasvu edelliseen tiedonkeruuseen ver-
rattuna. Myos nuorten kokema vahva positiivinen mielenterveys on laskenut seka peruskoululais-
ten etta toisen asteen opiskelijoiden keskuudessa vuoden 2021 tuloksiin verrattuna. Keskeisimmat

16 https:/ /www .kuntaliitto.fi /tiedotteet /2024 /kunnat-haastavassa-tilanteessa-kun-perusopetuksessa-olevien-lasten-
maara-vahenee
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havainnot Rovaniemen kaupungin hyvinvointi- ja turvallisuusraportissa 2023 liittyivit mm. nuorten
mielen hyvinvoinnin haasteisiin.

Mielenterveyden ja psyykkisen kuormituksen arvioinnissa tarkastuslautakunta on keskittynyt hen-
kiloston hyvinvoinnin arviointiin sairauspoissaolojen kontekstissa. Lasten ja nuorten hyvinvointia
on arvioitu Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa seka kaupungin talousarviossa asetettujen
tavoitteiden toteuman arvioinnin pohjalta. Arvioinnin aineistona on kaytetty Rovaniemen kaupun-
gin julkisia asiakirjoja seka viranhaltijakuulemisia.

Lasten ja nuorten mielenterveys ja psyykkinen kuormitus

Lasten, lapsiperheiden ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa on asetettu tavoitteita lasten ja nuor-
ten hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyen. Asiakirjalla maaritelldan yleisella tasolla, mitka
toimijat vastaavat tavoitteiden toteutumisesta. Tavoitteiden mukaista toimintaa seurataan ja to-
teutetaan palvelualueilla, tavoitteita ei kuitenkaan ole varsinaisesti mittaroitu asiakirjalle. Tarkas-
tuslautakunnan saaman selvityksen perusteella mittarointia ja seurantaa toteutetaan toimialan si-
saisesti laatiman vastuutaulukon mukaisesti. Suunnitelmaan kirjattujen tavoitteiden toteuman ra-
portoinnista ei ole paatetty. Niin laajassa hyvinvointikertomuksessa kuin vuosittaisessa turvalli-
suus- ja hyvinvointiraportissa on arvioitu tavoitteiden ja toimenpiteiden toteumaa.

Yhdeksi keskeiseksi tavoitteeksi asiakirjaan on kirjattu lapsivaikutusten arvioinnin kayttéonotto,
joka on otettu kayttoon". Tarkemman toimintaohjeen lapsivaikutusten arvioinnille antaa kaupun-
gin johtoryhma kevaan 2025 aikana. Lapsivaikutusten arviointiprosessia on pilotoitu Kaukon kou-
lun palveluverkkoratkaisussa syksylla 2024.

Lasten, lapsiperheiden ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa tavoitteeksi on asetettu, etta Rova-
niemen kaupunkiymparisto, tilat ja paikat ovat esteettdmii ja ne tarjoavat mielekasta tekemista
perheille ja nuorille. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan kaikissa paivikodeissa ja
kouluissa on kiinnitetty huomiota esteettdmyyteen ja uusien tilojen suunnittelussa on huomioitu
esteettomyys seka tilojen kayttijien tarpeet.

Kolmantena tavoitteena on, ettd kaikilla rovaniemelaisilla lapsilla ja nuorilla on mieluinen harrastus.
Harrastamisen Suomen mallin mukainen toiminta on kaytdssa Rovaniemen kaikissa peruskou-
luissa. Harrastustoimintaa jarjestetaan kaikilla kaupungin peruskouluilla seka Lapin yliopiston har-
joittelukoululla ja yksityiskouluissa. Harrastusryhmia kaynnistyi tavoitteen mukaisesti 106 kappa-
letta, harrastusryhmien tayttoasteen keskiarvo oli 94 %.

Tavoitteelle “Rovaniemella on sahkoinen palvelutarjotin, jossa palvelut ja toiminta on selkeasti 10y-
dettavissa” ei ole asetettu mittaristoa, joten palveluiden ja toiminnan selkeasti loydettavyytta ei
voida objektiivisesti arvioida. Sivistyspalveluiden palveluohjauksessa on kaytossa sahkoiset hake-
mukset ja ilmoituskanavat asiakkaille. Asiakastyytyvaisyytta mitataan kyselyilld prosessien paatty-
misen jalkeen, vastausprosentti kyselyihin on kuitenkin alhainen.

Lasten, lapsiperheiden ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan on kirjattu, ettd painopiste palvelun-
tuotannossa on ennaltaehkaisevissa palveluissa. Tavoitteena on, etta asiakkaiden osallisuus on vah-
vaa ja he ovat mukana palveluiden suunnittelussa. Rovaniemen kaupungissa toimii perhekeskus,
jossa on saatavilla eri tahojen palveluntarjontaa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin tuke-
miseksi. Perhekeskuksen tarjoamat palvelut ovat nakyvilla kaupungin verkkosivuilla. Sivustolla on
palautelomake, jonka kautta asiakkaat voivat antaa palautetta. Perhekeskuksen toiminta yleisesti

17 Kaupunginhallitus 3.2.2025 § 26
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ottaen keskittyy ennaltaehkaisevaidn palveluntuotantoon. Kuitenkaan osallisuutta tai tulokselli-
suutta ei ole varsinaisesti mitattu.

Hyvinvointisuunnitelman tavoitteena on, etta koulut ovat asuinalueiden vahvoja toimijoita ja niiden
tiloissa on toimintaa kaikille kuntalaisille ympari vuoden. Tavoite on huomioitu uusien monitoimi-
talojen suunnittelussa siten, etti koulut ovat sidoksissa asuinalueen muuhun toimintaan mm. asu-
kasyhdistysten ja jarjestojen kanssa.

Vuoden 2024 talousarviossa oli sivistyslautakunnan osalta asetettu tavoite taata lasten ja nuorten
turvallinen kasvu ja koulutus. Mittareina tavoitteelle oli asetettu kiusaamistapausten kasittely on-
nistuneesti seka eri suunnitelmien teko ja paivitys koulukohtaisesti. Tilinpdatdsraportoinnin mu-
kaan kiusaamistapausten kasittelyprosentti oli 80 tavoitteen ollessa 100 %. Nain ollen tavoitteeseen
ei paasty. Kiusaamistapausten kasittelyn onnistumisen ratkaisee se, tarvitseeko asiaan enaa palata
ja ottavatko tapauksen osapuolet asiassa enaa yhteytta. Kiusaamistapausten selvittelyyn on laadittu
yhteinen toimintamalli ja tapausten selvittely on vakioitu. Lisaksi kaikilla kouluilla on kaytdssa kiu-
saamisen ehkaisemisen toimintamalli.

Oppilailla, vanhemmilla ja henkil6kunnalla on kaytossa sahkoinen Someturva-palvelu kiusaamista-
pausten ilmoittamiseksi. Palvelun on aktivoinut noin 30 % kaikista kayttajaryhmisti. Rovaniemen
kaupungissa toimii myos kiusaamisen vastainen koordinaattori, joka on ollut mukana ratkaisemassa
vakavampia kiusaamistapauksia. Noin 30 % tapauksista tayttaa rikoksen tunnusmerkiston, jolloin
osa tapauksista menee poliisin kasiteltavaksi.

Talousarviotavoitteena vuodelle 2024 oli my6s lasten ja nuorten hyvinvoinnin parantaminen. Mit-
tarina tavoitteelle on asetettu lastensuojelun paatdsten maara, jonka toteutumista ei kuitenkaan
ole raportoitu tilinpaatoksella. Toimenpiteena tavoitteelle on kirjattu yhteistoiminta Laphan kanssa
ja yhteistoimintaa on kuvattu tuloskortilla. Tilinpaatoksen raportoinnin perusteella voidaan todeta,
etta yhteistoimintaa on kehitetty, mutta itse tavoitteen, lasten ja nuorten hyvinvoinnin paranta-
mista, toteutumista ei ole arvioitu lainkaan. Tavoiteasetannassa nakyy hyvinvointialueuudistuksen
aiheuttama roolien epaselvyys.

Talousarviotavoitteena vuodelle 2024 varhaiskasvatuksen osalta on asetettu huolehtia turvallisesta
varhaiskasvatusymparistosta. Mittarina tavoitteelle on asetettu yksikkokohtainen turvallisuus-
seka kiusaamisen ehkiisy- ja puuttumissuunnitelma. Toimenpiteeksi on kirjattu uusien toiminta-
mallien kehittdminen, joilla voidaan tukea lasten toiminnan itsesaatelya ja kaveritaitojen kehitty-
mista. Tilinpaatoksen raportoinnin pohjalta voidaan todeta, etta uusia toimintatapoja on saatu ke-
hitettya kiitettavasti ja niista saadut hyodyt ovat olleet huomionarvioisia. Tilinpaatoksella on nos-
tona mainittu vahvuutta vanhemmuuteen-malli, jota on toteutettu neljassa paivakodissa. Mallin so-
veltamisen osalta muihin yksikdihin on aloitettu yhteisty® koulujen kanssa. Mallin soveltaminen
edellyttaa yhteista tahtotilaa, halua yhteistydhon seka selkeitd rakenteita.

Henkil6kunnan mielenterveys ja psyykkinen kuormitus

Koulupalveluiden osalta uhka ja vakivaltatilanteet kouluissa liittyvat useimmiten pienryhmissa ta-
pahtuviin ténimisiin, tavaroiden heittamiseen tai muuhun fyysiseen vakivaltaan. Pienryhmia on li-
satty ja lukuvuoden aikana tapahtuvia joustavia opetusjarjestelyita koulujen sisilla on toteutettu.
My®0s puuttumisen malli on otettu kayttdon kaikissa kouluissa.
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Henkilokunnalle on jarjestetty oppilaan rauhoittamiseen liittyvia Avekki-koulutuksia. Lisaksi kaikki
opettajat on koulutettu Mieli ry:n koulutuksissa tunnistamaan ja reagoimaan oppilaiden mielenter-
veyteen liittyviin ongelmiin. Kaikilla kouluilla on kaytossa olevalla hyvinvoinnin vuosikellon oppi-
tunneilla keskitytaan toisten huomioimiseen ja sujuvaan vuorovaikutukseen yhteisdssa. Hyvinvoin-
nin vuosikelloa paivitetaan.

Henkilokunnan ilmoittamat uhka- ja vakivaltatilanteet ovat lisaantyneet. Yhtend syynad toimiala
tunnistaa ilmoitusten maaran kasvuun sen, ettd esihenkil6ita on kannustettu kirjaamaan tilanteet
mahdollisimman kattavasti, jotta tarkka tilannekuva on mahdollista muodostaa. Koulutuspalve-
luissa suurimmat henkilokunnan poissaolojen syyt ovat psyykkisen kuormituksen ja mielentervey-
den ongelmiin, poissaoloja on ollut 9 kalenteripaivaa /vuosi keskimaarin. Poissaolot ovat kasvaneet
vuoteen 2023 verraten hieman, mutta ne alittivat talousarviossa asetetut tavoitetasot.

Varhaiskasvatuksen palvelualueella vuoden 2024 sairauspoissaolot ovat pysyneet ennallaan, kui-
tenkin on huomionarvoista, etta sairauspoissaolojen maarat ovat laskeneet edellisvuosista, esimer-
kiksi vuonna 2019 poissaolot olivat 28,3 pv/hl6/vuosi. Varhaiskasvatus elaa yhteiskunnallisen
muutoksen keskelld. Paivahoidosta on siirrytty varhaiskasvatukseen, jolloin tydn painopiste on
muuttunut hoitamisesta kasvatustyohon. Perheiden monimutkaistuneet ongelmat ovat lisdanty-
neet ja tyon kohde on laajentunut myo6s koko perheen tukemiseen, ei vain lapsen hoitamiseen.

Miten haasteisiin on puututtu?

Ty6 on luonteeltaan vahvasti tiimityota, jonka vuoksi palvelualueilla on keskitytty koko tyoyhteison
ty6hyvinvoinnin kehittdmiseen. Tyohyvinvoinnin ja hyvan tyo6ilmapiirin kehittdminen on jatkuvaa,
suunnitelmallista tydta. Se tapahtuu esihenkildn ja tyontekijoiden kesken yhteisissa kehittamis- ja
arviointipaivissa ja kehityskeskusteluissa yksilo- ja ryhmatasolla.

Kaikki paivakotien esihenkildt koulutetaan vertaismentoreiksi tukemaan tyontekijoiden tyokykya
ja vahvistamaan osaamista ja voimaantumista. Paivakoteihin on palkattu paivakotisihteereita ja va-
rajohtajien tyopanosta on lisatty hallinnollisiin tehtaviin, jotta yksikon johtajalla jaa aikaa henki-
16sto- ja pedagogiseen johtamiseen. Esihenkilotyota tuetaan myds vertaistyopajojen kautta.

Pedagogisen tyon tueksi paivakotiryhmiin on voinut tilata asiantuntijaopettajan konsultaatiota kas-
vun ja oppimisen tuen tiimilta. Sairaspoissaolokaytantdja on muutettu Kevan hankkeen kautta.
Hankkeessa varhaisen valittamisen keskustelujen jalkeen esihenkilolle on annettu mahdollisuus
myontaa jo alkuvaiheessa lyhyt sairasloma tyontekijalle tai suunnitella yhdessa tydntekijan kanssa
muotoiltua tyota.

Henkildston osaamista kohdata haastavasti kayttaytyvia lapsia on pyritty lisddmaan mm. koulutus-
ten, toimintaohjeiden, toimintatapojen ja monialaisen yhteistyon kehittdmisen kautta. Monialai-
sesta yhteistyosta esimerkkini on tiivis yhteistyd neuvoloiden ja perhesosiaalityon kanssa. Neuvo-
loiden terveydenhoitajien ja paivakotien johtajien kesken on luotu pysyvaisluonteinen yhteistyora-
kenne. Perhesosiaalityon kanssa tehtavalle yhteistyolle on aloitettu vuonna 2024 luomaan raken-
teita. Hyvinvoinnin vuosikello on kaytossa kaikissa kouluissa seka kunnallisissa ja useimmissa yksi-
tyisissa paivikodeissa seka lasten etta vanhempien kanssa tehtivassa vuorovaikutusyhteistyossa.

Henkil6ston osalta talousarviotavoitteeksi vuodelle 2024 on asetettu se, etta henkilostd voi hyvin
ja heidan osaamistaan kehitetaan. Mittarina tavoitteelle on henkildstokyselyn tulokset ja toimenpi-
teend johtamisosaamisen parantaminen. Tavoitteen raportoinnin osalta on avattu sitd, millaista
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koulutusta on jarjestetty. Henkilostokyselyn tuloksia ei ole tavoitteen raportoinnin osalta avattu,
silla kyselyn toteuttaminen on siirretty vuodelle 2025.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta niin tyontekijoiden kuin lasten ja nuortenkin osalta mielenter-
veysasiat on huomioitu ja toimintaa on pyritty kehittamaan. Kuitenkin etenkin talousarviotavoit-
teiden osalta asetetut tavoitteet, seka niille asetetut toimenpiteet ja mittarit eivat kohtaa. Kaupun-
kistrategiaa toteuttavana asiakirjana lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma on hyva toimeen-
pano-ohjelma. Asiakirjalla ei kuitenkaan ole asetettu tavoitteille mittaristoa eika tavoitteiden to-
teuman raportoinnista ole paatetty. Tama aiheuttaa puolestaan perustavanalaatuisen ongelman
tavoitteiden toteuman objektiiviselle arvioinnille. Imié tuntuu toistuvan sadnnénmukaisesti Rova-
niemen kaupungilla laadituissa asiakirjoissa.

+ Sivistyslautakunnan alaisessa toiminnassa niin tyontekijoiden kuin lasten ja nuorten mie-
lenterveysasiat on huomioitu aiempaa paremmin.

e Tavoiteasetannassa ja mittaroinnissa on kehitettavaa. Mittarit ja tavoitteiden toteuman ra-
portointi tulee maarittaa samassa yhteydessa kuin tavoitteista paatetaan.

4.1.2 Palveluverkon kehitys ja asiakaslahtdinen palveluintegraatio

Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 arviointisuunnitelman mukaisena arviointikohteena on
sivistyspalveluiden palveluverkko ja asiakaslahtdinen palveluintegraatio. Arviointi keskittyy koulu-
tus- ja varhaiskasvatuspalveluiden palveluverkon tarkasteluun. Sivistyspalveluiden merkitys perus-
kaupungin toiminnassa on korostunut merkittavasti hyvinvointialueuudistuksen myota. Sivistys-
lautakunnan toimintakate muodostaa noin 80 % koko peruskaupungin toimintakatteesta.

Sivistyslautakunta on kasitellyt palveluverkkojen nykytilaselvityksen kokouksessaan 23.5.2024 § 59.
Toimintaymparisto koulutuksen ja varhaiskasvatuksen palveluissa ovat kansallisesti suuressa muu-
toksessa. Muutos on radikaali ja se tulee huomioida tulevia palveluverkko- ja tilaratkaisuja tehta-
essa. Sivistyslautakunta on paattanyt aloittaa tarkemmat selvitykset kaupungin varhaiskasvatuksen
ja perusopetuksen palveluverkosta.

Rovaniemen kaupungin vakiluku on kasvanut tasaisesti ja viestdnkasvun ennakoidaan jatkuvan tu-
levaisuudessa. Kaupungin vaestonkasvu perustuu maahanmuuttoon, kuntien valinen nettomuutto
oli vuonna 2024 negatiivinen. Lisdksi syntyvyyden ja kuolleisuuden suhde on negatiivinen. Vaes-
tonkasvu Rovaniemelld kohdistuu erityisesti ikaluokkiin 19-49 ja vahintaan 75-vuotiaisiin. Nain ol-
len vaestdnkasvu ei aiheuta oppilasmaarien kasvua. Rovaniemen perusopetuksen osalta arvioidaan,
ettd vuosien 2019-2030 valilla oppilaiden maara tulee vahenemaan noin 1000 oppilaalla, joista 900
vahenee keskustan suuralueelta.

Sivistyslautakunnan kevaalla kasittelemassa palveluverkkoselvityksessa tarkasteltiin aikaisempien
ennusteiden toteutumista. Selvityksessa havaittiin, ettd ennusteiden ja toteumien valilla on ollut
vaihtelua. Sivistyslautakunta paatti, etta selvityksen pohjalta aloitetaan tarkemmat selvityksen var-
haiskasvatuksen ja perusopetuksen palveluverkosta.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan nyt valmistelussa oleva tarkempi selvitys on ai-
kataulutettu toteutettavaksi kevaan ja syksyn 2025 aikana. Palveluverkkoselvitys on vaiheistettu
siten, etta prosessi on jaettu kuuteen osaan:

¢ Tiedonkeruu ja ennusteen laatiminen

e Palveluverkkovaihtoehtojen muodostaminen
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e Vaikutusten arviointi

o Paatosesityksen kokoaminen

e Poliittinen paatoksenteko

¢ Osallistaminen ja tiedottaminen

Jokainen osa on aikataulutettu. Valmistelussa on huomioitu kiitettavasti ne kipukohdat, joita suur-
ten selvitysten ja rakenteellisten uudistusten valmistelussa on aiemmin havainnoitu: valmisteluun
suunnitellaan tuotavaksi eri toteuttamisvaihtoehtoja vaikutusarviointeineen ja paattajien osallista-
minen valmisteluprosessiin ovat hyvia esimerkkeja laadukkaasta valmistelutyosta.

Rovaniemen kaupungissa palveluverkkoon merkittavasti vaikuttavia trendeja ovat valtakunnalli-
sesti lapsimaarien viheneminen seka myos kaupungin keskustan alueen lapsimaaran viheneminen.
Keskustan alueella kysymys ei ole vain palveluverkosta, vaan myos esimerkiksi lapsiperheille sopi-
vien asuntojen saatavuudesta. Keskustan suuralueen selvityksen yhteydessa tullaan tarkastuslau-
takunnan saaman tiedon mukaan mm. kuntalaiskysely, jonka avulla pyritdan tunnistamaan rova-
niemelaisten lapsiperheiden muuttopaatosten syita.

Kokonaisuudessaan palveluverkkoselvityksen valmisteluprosessin suunnittelun voidaan todeta
olevan kiitettavalla tasolla. Kuitenkin huomioiden lahivuosina paatetyt mittavat kouluinvestoinnit,
etenkin koulupalveluiden palveluverkkoasioissa paattajien kadet ovat sidotut. Palveluverkon tar-
kastelu tassa vaiheessa keskittynee padosin siihen, miten nykyista palveluverkkoa voidaan tiivistaa.

+ Palveluverkkoselvityksen valmisteluprosessin suunnittelussa on huomioitu aiemmin havai-
tut ongelmat, joita on ollut laajoissa valmistelukokonaisuuksissa.

e Aiemmat investointipaatokset luovat reunaehdot palveluverkon kehittamiselle etenkin
koulupalveluiden osalta.

Palveluverkkoselvityksen arvioinnissa on huomioitava, etta valmisteluprosessi on viela kesken.
Miten kaupunginhallitus ja sivistyslautakunta takaavat sen, etta valmisteluprosessi toteutetaan
suunnitellulla tavalla ja valmisteluty6hon sidotut resurssit kaytetaan tuloksellisesti?

4.2 Alueellinen vaikuttaminen, ylikunnallinen yhteistyo seka edunvalvonta

Yhteisty6lle on vahva mandaatti niin kuntien, kuin myos yleisesti julkisyhteisojen, toiminnassa ny-
kypaivana. Yhteistyon perimmaisena ajatuksena on se, etta se tuottaa toiminnalle jotain lisaarvoa
esimerkiksi resurssien, osaamisen ja tiedon jakamisen kautta. Yhteistyon hyodyllisyys ei kuitenkaan
ole selvio, vaan sen onnistuminen edellyttad mm. selkeaa tavoiteasetantaa ja linjauksia yhteistyolle,
yhteistyon suunnitelmallisuutta seka riittavaa resursointia.'®

Tassa arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta on arvioinut Rovaniemen kaupungin yhteistyon
eri tapoja alueellisen vaikuttamisen, ylikunnallisen yhteistyon sekd edunvalvonnan nakokulmista.
Alueellista vaikuttamista ja ylikunnallista yhteistyota arvioidaan ymparistopalveluiden ja ty6llisyys-
palveluiden kontekstissa. Yhteistyon arvioinnin arviointikriteerien laadinnan pohjana tarkastuslau-
takunta on kayttanyt mukaillen Lapin yliopiston laatimaa monitoimijaisen yhteisty0n arviointivali-
netta. Arviointivaline on laadittu hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistimisen tyon moni-
toimijaisen yhteistyon kehittamista varten, mutta se luo hyvan kehikon yhteistyon eri osa-alueiden

18 Leinonen, J. (2023). Monitoimijainen yhteisty6 hyvinvoinnin edistamisen yhdyspinnoilla. Focus Localis,
51(2). Noudettu osoitteesta https:/ /journal.fi/focuslocalis /article /view /125874
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arviointia varten. Arviointivaline sisaltaa kuusi kriteeria, joilla voi arvioida yhteistyon edistynei-
syytta arviointiasteikolla kaynnistyva/rakentuva/vakiintuva/syventyva. Lapin yliopiston teke-
maan tutkimustyohon monitoimijaisen yhteistyon kehittamisen arviointivalineeseen voi tutustua
yliopiston verkkosivuilla osoitteessa www.ulapland.fi/tuokio.

4.2.1 Ympdristopalvelut

Ymparistopalveluiden palvelualueella yhteistyota tapahtuu 1ahikuntien kanssa eri yhteistyosopi-
musten kautta. Ymparistolautakunnan alaisessa toiminnassa on yhteistydsopimuksia rakennusval-
vonnan, ymparistonsuojelun seka ymparistdterveydenhuollon aloilla. Rakennusvalvonta ohjaa ja
neuvoo rakentamista ja sen vaikutusta ymparistoon, ohjeistaa suunnittelua ja paattaa rakentamisen
lupa-asioista. Rakennusvalvonnassa yhteistoimintaa tehdaan Ylitornion kunnan kanssa.

Ymparistoterveydella tarkoitetaan elinympariston terveellisyyden edistamista ja valvontaa. Vali-
neina ovat mm. elintarvike- ja tupakkavalvonta, talous- ja uimaveden laadun valvonta seka sisatilo-
jen terveyshaittojen valvonta. Ymparistdterveydenhuoltoon kuuluvat myo6s peruselainlaakaripalve-
lut seka elainten terveyden ja hyvinvoinnin valvonta. Rovakaaren ymparistdterveydenhuolto palve-
lee Rovaniemen, Ranuan, Pellon, Ylitornion ja Kolarin asukkaita ja yrityksia. Palveluiden jarjestami-
sesta viranomaisena vastaa Rovaniemen ymparistolautakunta.

Ymparistoterveydenhuollon yhteistoiminta on aloitettu Ranuan ja Rovaniemen kuntien valilla
1.1.2008. Yhteistoiminta-alue on laajentunut 1.1.2011 alkaen kasittdmaan Pellon ja Ylitornion kunnat
ja1.1.2013 my6s Kolarin kunnan. Vuoden 2013 alusta Rovaniemen ymparistolautakunta on vastannut
my0s Ranuan, Pellon, Ylitornion ja Kolarin kuntien ymparistdterveydenhuoltoon kuuluvista tehta-
vista. Edelld mainittujen kuntien viranhaltijat, eldinlaakarit ja terveystarkastajat, ovat Rovaniemen
kaupungin viranhaltijoita.

Ymparistonsuojelu valmistelee kunnan ymparistonsuojeluviranomaisen toimivaltaan kuuluvia
lupa- ja ilmoitusasioita, valvoo luvan- ja ilmoituksenvaraisia toimijoita seka toimii paikallistason
yleisen ymparistonsuojelun edun valvojana. Ymparistonsuojelu myds neuvoo ja ohjaa kuntalaisia
ymparistodlainsaadantoon liittyvissa asioissa. Ymparistonsuojelu tekee yhteisty6ta Kolarin, Pellon,
Ranuan, Tervolan ja Ylitornion kuntien kanssa.

Yhteistyohon osallistuminen

Yhteistyon osallistumisen osalta arvioidaan, kuinka laajasti yhteistyota tehdaan ja miten eri tahojen
osallistuminen mahdollistetaan. Yhteisty0 ymparistopalveluissa tapahtuu paasaantoisesti tuotta-
malla yhteistydsopimuksissa kuvattuja palveluja naapurikunnille. Yhteistyohon osallistetaan luon-
nollisesti my0s yhteistyokuntien kuntalaisia ohjeistuksen ja lupa-asioiden kautta. Palveluja tuotta-
vat viranhaltijat ovat Rovaniemen kaupungin alaisia viranhaltijoita, mutta luottamushenkildtasolla
yhteistyokunnilla on edustus viranomaisena toimivassa Rovaniemen ymparistélautakunnassa.
Kuntien edustajat osallistuvat kokouksissa paatoksentekoon silloin, kun paatokset koskevat yhteis-
ty0sopimusten palveluja ja toimintoja. Lautakunta toimii viranomaislautakuntana ja hoitaa lakisaa-
teisia tehtavia, joten esimerkiksi kuntalaisten tai muiden tahojen osallistumismahdollisuudet ra-
joittuvat sovellettavan lainsdddannén mukaan. Muutoin osallistumismahdollisuudet maaritellain
yhteistyosopimuksilla.

Tarkastuslautakunta arvioi ymparistopalveluiden yhteistyon osallistumisen olevan vakiintuvaa,
vaikka yhteisty6ta tehdaan paasaantdisesti kuntien organisaatioiden kesken, silla esimerkiksi ym-
paristoterveydenhuollon hairiétilanteissa muodostetaan verkostoja, joissa on useita eri toimijoita.
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Ymparistoterveydenhuollossa on myds tiivista yhteistyota aluehallintoviraston kanssa. Ymparisto-
palveluiden viranomaistoiminnan kontekstissa eri tahojen osallistuminen yhteistoimintaan mah-
dollistetaan sopimuksilla ja lakisaateisesti. Koska ymparistopalveluissa tuotettavat palvelut ovat
lainsaadannolla ohjattua viranomaistoimintaa, ei esimerkiksi kuntalaisten osallistaminen paatok-
sentekoon ole toiminnan keskiossa.

Vuorovaikutus yhteistyossa

Yhteistyon vuorovaikutuksen arvioinnissa tarkastellaan, millaista toimijoiden valinen vuorovaiku-
tus on. Toimijoiden valinen vuorovaikutus tapahtuu keskeisesti lautakuntatydssa, jossa eri kuntien
edustajina toimivat luottamushenkilot tuovat ajankohtaisia asioita keskusteluun. Kokousten esitys-
listat ja pOytakirjat menevat myos luonnollisesti tiedoksi yhteistyokuntiin. Lisaksi rakenteellisesti
muodostettua yhteistyota on sopimuskuntien valisten neuvottelujen kautta, joista on saadetty yh-
teistyosopimuksissa.

Tarkastuslautakunta arvioi vuorovaikutuksen olevan ymparistopalveluiden yhteistydssa syventy-
vaa, silla vuorovaikutus on suunnitelmallista ja tieto kahteen suuntaan kulkevaa, avointa ja tasaver-
taista. Sovittujen tapaamisten ja neuvotteluiden lisaksi ymparistopalveluissa esimerkiksi kuntien
edustajat voivat tuoda ajankohtaisia asioita keskusteluun tarvittaessa ja kommunikointi toteutuu
monitahoisesti ja -tasoisesti. Lainsaadanto palveluiden tuottamisessa asettaa vaatimukset asiak-
kaiden osallistamiselle ja paatoksista tiedottamiselle, joita tuotettavissa palveluissa noudatetaan.
Vuorovaikutus yhteisty0ssa on vakioitua ja sille on omat sddnnélliset fooruminsa niin ymparisto-
lautakunnan kokousten, vuosipalaverien kuin epavirallisen viranhaltijoiden valisen yhteistyon
kautta.

Yhteistyon tavoitteellisuus

Yhteistyon tavoitteellisuuden arvioinnissa tarkastellaan, onko yhteisty6lle yhdessa tunnistettu ja
maaritelty tavoitteita seka onko roolit ja vastuut maaritelty tavoitteiden saavuttamiseksi. Yhteis-
tyon tavoitteet ymparistopalveluissa on maaritetty yhteistyosopimuksissa. Perustavoitteena on
luonnollisesti hoitaa sopimuksen mukainen lakisditeinen viranomaistehtava. Tarkempaa tavoite-
asetantaa tapahtuu sopimustenmukaisissa seurantakokouksissa esimerkiksi lupakasittelyiden
maaran, aikataulun ja tarkastusten painotuksen osalta. Eri sopimusosapuolten roolit on myds maa-
ritelty sopimuksilla: Rovaniemen kaupunki vastaa palvelujen tuottavien henkildiden riittavasta pe-
rehtyneisyydesta tehtavaan ja huolehtii ammattitaidon yllapitamisesta. Tavoitteiden toteutumi-
sesta raportoidaan lautakunnalle seka vuosineuvotteluissa yhteistyokunnille.

Tarkastuslautakunta arvioi ymparistopalveluiden yhteistyon tavoitteellisuuden olevan syventyvaa,
silld yhteistyolla on sopimuksilla ja neuvotteluissa maaritellyt tavoitteet, jotka on tunnistettu ja
maaritelty yhdessa. Vastuut on my0s jaettu ja maaritelty sopimuksilla ja toimijat tyoskentelevat si-
toutuneesti yhdessa tavoitteiden saavuttamiseksi.

Yhteistyon rakenteet

Yhteistyon rakenteiden arvioinnissa tarkastellaan, minkalaiset yhteistyon rakenteet ovat ja miten
resursseja jaetaan. Ymparistopalveluiden yhteistyon rakenteet maarittyvat pitkalti sopimuksissa
madriteltyjen erityislainsadadannon kautta kunnille kuuluvien viranomaistehtdvien hoitamisen
kautta. Padtantavaltaa ei ole jaettu kuntien kesken, vaan Rovaniemen ymparistélautakunta toimii
paatosvaltaisena viranomaisena. Viime vuosina yhteistydn koordinoinnissa on tapahtunut muutok-
sia henkilostomuutosten seurauksena, nykyaan yhteistyén koordinointi on jakautunut enemman
yksikoiden esihenkiléille eikd yhden viranhaltijan vastuulle.
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Tarkastuslautakunta arvioi ymparistopalveluiden yhteistyon rakenteiden olevan syventyvalla ta-
solla, silla yhteistyon rakenteet on maaritelty ja rakenteet myds ovat joustaneet tarpeen mukaan
yhteistyota tukevaksi. Resursseja suunnataan systemaattiseen yhteistyohén sopimusten mukai-
sesti.

Tieto osana yhteistyota yhteistyon johtaminen

Tiedon osalta arvioidaan, miten tiedon kanssa yhteistydssa toimitaan. Ymparistopalveluiden yh-
teisty0ssa keratty ja tuotettu tieto rajoittuu tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan ase-
tettujen tavoitteiden mittariston seurantaan, palveluiden suoritteiden tilastointiin sekd henkilos-
tokulujen seurantaan.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan tiedon kayttd ymparistopalveluiden yhteistydssa on raken-
tuvalla tasolla, silla perustehtavan toteutumistasoa seurataan, mutta viranomaistehtavan ei koettu
edellyttavan erityista toiminnan ohjaamista. Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan tietoa
voitaisiin kerata laajemmin, jolloin yhteistyon hyddyt voisi havainnoida tdysin objektiivisesti ja sita
kautta myds havaita mahdollisia kehittdmispotentiaaleja ja -tarpeita.

Yhteistyon johtaminen

Yhteistyon rakenteiden arvioinnissa tarkastellaan, milla tavoin kuntien valistd yhteistyota
johdetaan. Yhteistoiminnan johtamisesta vastaa sopimuksen mukaisesti ymparistdlautakunta. Lau-
takunta on delegoinut edelleen paatdsvaltaa viranhaltijoille. Yksikkotasolla toiminnan johtamisesta
vastaa yksikon esihenkil6. Yksikot toimivat melko autonomisesti, ennen henkilostomuutoksia yk-
sikdiden ja ymparistolautakunnan alaisen kuntien valisen yhteistyon johtamisesta vastasi yksi vi-
ranhaltija.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan yhteistyon johtaminen on ymparistopalveluissa syventyvaa:
poliittinen paatdksenteko on mahdollistavaa ja fasilitoivaa jo itsessidan, kun kaikkien yhteistyokun-
tien edustajat 10ytyvat lautakunnasta ja paatoksenteko nojautuu virkavalmistelun valmistelutyohon
ja asiantuntijuuteen. Lisaksi vuosineuvottelut mahdollistavat yhteistydtahojen nakemyksen huomi-
oimisen ja mahdolliset sopimusmuutostarpeet.

Yhteenveto

Koska ymparistopalveluissa tuotettavat palvelut ovat lainsdadannolla ohjattua viranomaistoimin-
taa, ei esimerkiksi kuntalaisten osallistaminen paatoksentekoon ole toiminnan keskiossa. Lainsaa-
danto palveluiden tuottamisessa asettaa vaatimukset asiakkaiden osallistamiselle ja paatoksista tie-
dottamiselle, joita tuotettavissa palveluissa noudatetaan. Yhteistyohon osallistumisen nakokul-
masta on kuitenkin tunnistettu toiminnan kannalta oleelliset sidosryhmat ja sidosryhmien osallis-
tuminen on mahdollistettu lautakuntatyoskentelyn, vuosineuvotteluiden ja eri verkostojen kautta.

Vuorovaikutus ja yhteistydssa on vakioitua ja sille on omat saannélliset fooruminsa niin ymparisto-
lautakunnan kokousten, vuosipalaverien kuin epavirallisen viranhaltijoiden valisen yhteistyon
kautta. Yhteistyon tavoitteet on maaritelty ja roolit tavoitteiden saavuttamiseksi on maaritelty.
My®0s raportointi tavoitteiden saavuttamisen osalta on vakioitua.

Tietoa yhteistyon hyodyista kerataan melko rajoitetusti. Jos tietoa kerattaisiin laajemmin, saataisiin
paremmin nahtaville ne hyddyt, jota Rovaniemen kaupungin nakdkulmasta yhteistyo tuottaa. Talla
hetkella yhteistyon hyodyt perustuvat tutkimuskirjallisuudessakin esiin nousevaan yleiseen ajatuk-
seen siitd, etta yhteistyo itsessaan on arvokasta ja siitd on lisahyotya organisaatiolle. Rovaniemen
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kaupunki toki hyotyy yhteistyosta, koska kun se tarjoaa palveluita ldhikunnille, mahdollistaa se Ro-
vaniemen kaupungillakin laajemman viranhaltijaorganisaation ja tata myota laajemman asiantunti-
juuden yllapitdmisen kuin tilanteessa, jossa kaupunki tuottaisi palveluita vain itselleen. Kuitenkin
tietoa voitaisiin kerata laajemmin, jolloin yhteistyon hyddyt voisi havainnoida taysin objektiivisesti
ja sita kautta myos havaita mahdollisia kehittamispotentiaaleja ja -tarpeita.

Yhteistyon kriteerien arviointien perusteella ymparistopalveluiden yhteistyd on padosin joko va-
kiintuvalla tai syventyvalla tasolla lukuun ottamatta tietoa osana yhteistyota. Tietoa voitaisiin ke-
rata ja hyodyntaa tehokkaammin toiminnan kehittamisessa.

+ Yhteistyohon osallistumisen nakokulmasta on tunnistettu toiminnan kannalta oleelliset
sidosryhmat ja sidosryhmien osallistuminen on mahdollistettu lautakuntatyoskentelyn,
vuosineuvotteluiden ja eri verkostojen kautta.

+ Vuorovaikutus yhteisty6ssa on vakioitua ja sille on omat saanndélliset fooruminsa.

Yhteistyon tavoitteet ja roolit tavoitteiden saavuttamiseksi on maaritelty.

+ Raportointi tavoitteiden saavuttamisen osalta on vakioitua.

+

o Tietoa yhteistyon hyodyista kerataan melko rajoitetusti.

4.2.2 Tyéllisyyspalveluiden ja TE-uudistuksen valmistelu

Vuoden 2025 alusta lahtien TE-palvelut siirtyivat kuntien tehtavaksi ja valtion tyo- ja elinkeinotoi-
mistot eli TE-toimistot lakkautettiin. Tyollisyyspalvelut ovat jatkossa yksi kunnan peruspalveluista,
kun julkiset tydvoimapalvelut siirtyivat valtiolta kuntien tai tyollisyysalueiden jarjestamisvastuulle
1.1.2025 alkaen. Julkisilla tydvoimapalveluilla tuetaan tyévoiman saatavuutta ja tyonhakijoiden mah-
dollisuuksia 16ytaa tyota, kuin myods edistetaan uuden yritysten toimintaedellytyksia ja uuden yri-
tystoiminnan syntymista. Kunta voi jarjestaa tydovoimapalvelut itse, jos kunnan tyévoiman maara
on vahintaan 20 000 henkiloa. Jos tydvoiman maara on alle kyseisen rajan, on muodostettava tyol-
lisyysalue yhden tai useamman kunnan kanssa siten, etta yhteenlaskettu tydvoiman maara on va-
hintaan 20 000 henkil6a. Rovaniemen kaupunki ja Ranuan kunta ovat kuntien hyvaksymalla yhteis-
toimintasopimuksella muodostaneet Rovaseudun tyollisyysalueen. Tyollisyysalueen tyovoiman
maara on noin 32 000 henkil6a.

Tassa arviointikertomuksessa arvioidaan nimenomaan TE-uudistukseen valmistautumista ja uu-
distuksen valmistelua, seka siina tapahtuneen yhteistyon laatua. Itse TE-palveluiden arvioiminen
tassa vaiheessa ei ole tarkoituksenmukaista, koska palveluiden tuottaminen on ollut tydllisyysalu-
een vastuulla vain kuukausia.

Yhteistyohon osallistuminen

Yhteistyon osallistumisen osalta arvioidaan, kuinka laajasti yhteistydta tehdaan ja miten eri tahojen
osallistuminen mahdollistetaan. Padasiallisina yhteistyokumppaneina TE-palveluiden tuottami-
sessa ovat luonnollisesti Rovaniemen kaupunki ja Ranuan kunta. Muita yhteistyon osa-alueita val-
mistelussa tunnistettiin niin kaupunkiorganisaation eri yksikdiden, Lapin neljan eri tyollisyysalueen
seka olemassa olevien kuntaverkostojen (C23 yhteistyoverkosto, C21 kaupunginjohtajaverkosto) va-
lilla. Yhteistyorakenteita luotiin valtion eri virastojen kanssa ja palveluekosysteemin rakentamiseen
liittyvaa yhteistyota tehtiin asiakasrajapinnassa tyollisyysalueella (esimerkiksi oppilaitokset, yritta-
jajarjestd). Valmistelua ovat tukeneet oleellisesti kaksi Rovaniemen tydllisyyden kuntakokeilua,
joista myohempi jatkui jarjestamisvastuun siirtoon asti. Palveluekosysteemin nakdkulmasta valmis-
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teluyhteistyota tehtiin tyoryhmissa, tyollisyysalueiden valista yhteistyota koordinoitiin Lapin Lii-
tosta erillisilla hankkeilla. Lisaksi Rovaniemen kaupunki on ollut mukana monissa eri hankkeissa,
jotka ovat toimineet valmistelun tukena.

Kuntien valtuustot ovat hyvaksyneet yhteistoimintasopimuksen, jossa sovitaan yhteistyon toteut-
tamisesta. Rovaniemen kaupunki on laatinut jarjestamis- ja palvelusuunnitelman, jotka on hyvak-
sytty elinvoimalautakunnassa. Lisaksi kaupunginhallituksen hyvaksymassa kasvuohjelmassa on lin-
jattu palvelun tuottamisesta. Palvelusuunnitelman laatimisessa on osallistettu kuntalaisia, kunnan
alueen tyonantajia ja tyontekijoita, sidosryhmia, kaupungin luottamushenkil6ita ja henkilokuntaa
seka yrittijajarjestod. Taman lisaksi syksylla 2024 oli avoin kysely kuntalaisille, jossa he paasivat
antamaan nakemyksiaan ja vaikuttamaan tydvoimapalveluiden jarjestamiseen.

Tarkastuslautakunta arvioi yhteistyon osallistumisen olleen TE-uudistuksen valmistelussa syven-
tyvalla tasolla, silld yhteistyo on ollut laajaa ja monialaista. Eri tahoja ja asukkaita on myo6s osallis-
tettu prosessin vaiheisiin.

Vuorovaikutus yhteistyossa

Yhteistyon vuorovaikutuksen arvioinnissa tarkastellaan, millaista toimijoiden valinen vuorovaiku-
tus on. Toimijoiden valinen vuorovaikutus TE-uudistuksen valmistelussa on ollut vakiintunutta:
vuorovaikutus on ollut vakioitua, sita on tapahtunut niin sovituissa tapaamisissa kuin spontaanisti
eri toimijoiden valilla tarvittaessa. Vastuutoimielimena tyollisyysasioissa toimii Rovaniemen kau-
pungin elinvoimalautakunta, johon yhteistoimintasopimuksen mukaisesti Ranuan kunta nimeaa
yhden varsinaisen jasenen ja hanelle varajasenen. Ranuan kunnan nimeama jasen on mukana elin-
voimalautakunnan paatoksenteossa silloin, kun kasiteltava asia koskee yhteistoimintasopimuk-
sessa maariteltya kokonaisuutta.

Tarkastuslautakunta arvioi siis vuorovaikutuksen olevan vakiintuvaa, silla vuorovaikutus on ollut
suunnitelmallista ja tieto kahteen suuntaan kulkevaa. Sovittujen tapaamisten lisaksi valmistelussa
on oltu yhteydessa myos tarvittaessa.

Yhteistyon tavoitteellisuus

Yhteistyon tavoitteellisuuden arvioinnissa tarkastellaan, onko yhteistyolle yhdessa tunnistettu ja
madritelty tavoitteita seka onko roolit ja vastuut maaritelty tavoitteiden saavuttamiseksi. Yhteis-
tyon tavoitteista Rovaseudun tyollisyysalueen osalta on paatetty elinvoimalautakunnan hyvaksy-
massa tyovoimapalveluiden palvelusuunnitelmassa. Tarkempia tavoitteita ja toimenpiteita on ase-
tettu myos Valtioneuvoston paatoksella valtakunnallisista tyollisyyden edistamisen tavoitteista
vuosille 2025-2027. Naista kahdesta edella mainitusta asiakirjasta on yhdistetty toimintaa ohjaava
palvelusuunnitelma vuodelle 2025, jonka elinvoimalautakunta on hyvaksynyt 28.1.2025 §4. Palvelu-
suunnitelmassa 2025 valtakunnalliset tavoitteet on kytketty tyollisyysalueen jo paittaman palvelu-
suunnitelman sisaltdihin. Tydollisyyspalveluihin liittyvid toiminnan tavoitteita on asetettu myos
vuoden 2025 talousarviossa elinvoimalautakunnan tuloskortilla.

Palvelusuunnitelma hankittiin asiantuntijapalveluna ulkoiselta palveluntuottajalta. Siind on maari-
telty palveluntuottamisen paalinjaukset sekad keskeiset tavoitteet. Palvelusuunnitelmaan on kir-
jattu, etta tyollisyysalueen yhteiset tavoitteet, painopisteet ja mittarit asetetaan yhteisen toimieli-
men paatoksena, jona toimii Rovaniemen kaupungin elinvoimalautakunta. Palvelusopimuksella on
laadukkaasti avattu palveluntuottamisen paalinjaukset ja niiden sisaltd. Myos vastuut on maaritelty.
Kuitenkaan kun verrataan palvelusuunnitelman kirjauksia ja Rovaniemen elinvoimalautakunnan tu-

52



loskorttia vuodelle 2025, palvelusuunnitelman kirjaukset eivat kovinkaan nay tuloskortin tavoit-
teissa tai mittareissa. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan palvelusuunnitelman to-
teutumisen raportointi ja arviointi arvioidaan vuoden 2025 aikana.

Tarkastuslautakunta arvioi yhteistyon tavoitteellisuuden olevan syventyvaa niilta osin, etta yhteis-
tyolla on tavoitteet ja ne on yhdessa tunnistettu ja maaritelty. Vastuut on myds jaettu, mutta vasta
uudistuksen voimaantulon jalkeen ndhdaan, toimivatko toimijat sitoutuneesti yhdessa tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Yhteistyon rakenteet

Yhteistyon rakenteiden arvioinnissa tarkastellaan, minkalaiset yhteistyon rakenteet ovat ja miten
resursseja jaetaan. Yhteistyon rakenteet on maaritelty selvasti jo TE-uudistuksen valmistelussa.
Palvelun tuottamisesta vastaa Rovaniemen kaupunki vastuukuntana. Palvelua tuotetaan seka Ro-
vaniemella ettd Ranualla. Rovaniemella paikallinen palveluntarjonta on laajempaa, mutta tata tue-
taan tarjoamalla etdpalveluita Ranualle.

Tarkastuslautakunta arvioi yhteistyon rakenteiden olevan vakiintuvalla tasolla niiltd osin, etta yh-
teistyorakenteet on maaritelty ja yhteistyolle on toimivat verkostot. Kuitenkin resurssi yhteistyon
koordinointiin on valmistelussa ollut keskitetysti yhden ihmisen harteilla, mika aiheuttaa toimin-
nalle henkildstoriskin.

Tieto osana yhteistyota

Tiedon osalta arvioidaan, miten tiedon kanssa yhteistyossa toimitaan. Tarkastuslautakunnan ar-
vion mukaan tiedon kayttoé TE-uudistuksen valmistelussa on ollut syventyvalla tasolla. TE-uudis-
tuksen valmistelussa on kartoitettu ja keratty tietoa eri lahteista ja eri toimijoilta ja tietoa on hyo-
dynnetty monipuolisesti mm. palvelusuunnitelman laatimisessa. Uudistuksen toteuttamisen jal-
keen voidaan vasta arvioida sitd, miten tietoa kaytetaan systemaattisesti itse toiminnan ohjaami-
sessa.

Yhteistyon johtaminen

Yhteistyon rakenteiden arvioinnissa tarkastellaan, milld tavoin yhteistyota johdetaan. TE-palvelui-
den uudistuksen valmistelussa yhteistyon johtamisen vastuut on maaritelty selkeasti ja esimerkiksi
Vauhtia ammattisiirtymiin- hankkeessa (Tyollisyyspalvelut, Redu, Lapin yliopisto) kehitetaan am-
mattisiirtymia seka luodaan yhteistyon johtamisen rakenteet ty6llisyyspalveluiden ja oppilaitosten
valille.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan yhteistyon johtaminen on ollut valmisteluvaiheessa raken-
tuvaa, silld valmisteluvaiheessa yhteistyon johtajuuden painotus on luonnollisesti ollut varmistavaa
ja sitouttavaa ja roolien ja pelisaantdjen luomista seka tasapainottelua eri osallistujien tarpeiden
valilla.

Yhteenveto

TE-uudistuksen valmisteluun liittyvaa yhteistydhon osallistumista on ollut laajasti ja valmistelu on
ollut hyvin suunniteltua, organisoitua ja laajasti osallistavaa. Vuorovaikutus yhteistydssa on ollut
suunnitelmallista ja sovittujen tapaamisten lisaksi valmistelussa on oltu yhteydessa myds tarvitta-
essa. Yhteistyon tavoitteellisuus on ollut syventyvaa niiltd osin, etta yhteisty6lla on tavoitteet ja ne
on yhdessa tunnistettu ja maaritelty. Yhteistyorakenteet on myds maaritelty ja yhteistydlle on toi-
mivat verkostot. TE-uudistuksen valmistelussa on kartoitettu ja keratty tietoa eri lahteista ja eri
toimijoilta ja tietoa on hyodynnetty mm. palvelusuunnitelman laatimisessa.
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Kaikkia yhteistyon arvioinnin kriteereita ei voitu arvioida viela tassa vaiheessa, kun uudistus ei ollut
viela toteutunut. Esimerkiksi vasta uudistuksen voimaantultua nahdaan, toimivatko toimijat sitou-
tuneesti yhdessa tavoitteiden saavuttamiseksi ja vaikka tietoa on kaytetty uudistuksen valmiste-
lussa monipuolisesti, vasta uudistuksen toteuttamisen jalkeen voidaan arvioida sita, miten tietoa
kaytetdan systemaattisesti toiminnan ohjaamisessa. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan yhteis-
tyon johtaminen on ollut valmisteluvaiheessa rakentuvaa, silla valmisteluvaiheessa yhteistyon joh-
tajuuden painotus on luonnollisesti ollut varmistavaa ja sitouttavaa ja roolien ja pelisdantdjen luo-
mista seka tasapainottelua eri osallistujien tarpeiden valilla. Yhteistyon johtamisen tuloksellisuutta
voidaan arvioida vasta, kun toiminta on todella kdynnissa ja mitattavissa.

Tarkastuslautakunta havaitsi arvioinnissaan myds TE-uudistuksen yhteistyon osalta riskeja. Esi-
merkiksi yhteistyon koordinoinnin resurssi on valmistelussa ollut keskitetysti yhden ihmisen har-
teilla, mika voi myos aiheuttaa toiminnalle henkildstoriskin.

Palvelusuunnitelmassa ei itsessaan ole maaritetty tavoitteiden seurantaa lainkaan, vaan siina ta-
voitteiden tarkempi maarittely on jatetty toimielimen vastuulle. Yhteistyon ja laajemmin TE-uudis-
tukseen liittyvan palveluntuotannon tavoitteet eivat ole ainakaan toistaiseksi siirtyneet vastuutoi-
mielimena toimivan elinvoimalautakunnan tavoiteasetantaan. Se, etta seurantaa ei ole maaritelty,
muodostaa keskeisen riskin tavoitteiden toteutumiselle. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen
mukaan palvelusuunnitelman tavoitteiden toteutumisen raportoinnista paatetaan vuoden 2025 ai-
kana.

+ TE-uudistuksen valmisteluun liittyvad yhteistyohon osallistumista on ollut laajasti ja val-
mistelu on ollut hyvin suunniteltua, organisoitua ja laajasti osallistavaa.

Yhteistyon vuorovaikutus on ollut suunnitelmallista.

Yhteisty6lle on tunnistettu ja maaritelty tavoitteet.

Yhteistyon rakenteet on maaritelty.

Valmistelussa on keratty ja kiytetty tietoa monipuolisesti.

+ + + +

e Palvelusuunnitelman tavoitteiden seurantaa ei ole maaritelty

Yhteistyon koordinointi on yhden henkiloén varassa, mika aiheuttaa henkilostoriskin.

Miten kaupunginhallitus varmistaa, ettd TE-uudistuksen toimeenpanossa tavoitteiden seuranta
jarjestetddn asianmukaisesti? Kuinka henkil0storiskia aiotaan hallita?

4.2.3 Rovaniemen kaupungin edunvalvonta

Tarkastuslautakunnan yhtena vuoden 2024 arviointisuunnitelman mukaisena arviointikohteena
on kaupungin edunvalvonnan arviointi. Edunvalvonnan vastuutaho hallintosaannon perusteella on
kaupungin johto. Kaupunginjohtajan keskeisena tehtavana on vastata mm. alueellisesta, kansalli-
sesta ja kansainvalisestd edunvalvonnasta. Puolestaan kaupunginhallituksen puheenjohtaja vastaa
kansallisesta ja kansainvalisesta poliittisesta edunvalvonnasta seka hanen tehtavaan on osallistua
verkosto- ja sidosryhmatyohon.

Kaupunginvaltuuston asettamia suoria edunvalvonnan tavoitteita on asetettu kaupunkistrategi-
assa. Edunvalvonta- ja verkostotyolla huolehditaan osaltaan Rovaniemen alueen edellytyksista kas-
vaa ja kehittya. Edunvalvonnan konkreettisina toimenpiteina strategiassa nahdaan eri toimijoiden
ja verkostojen tunnistaminen, viranomaisyhteisty® seka eri foorumeilla asioiden valmisteluun vai-
kuttaminen. Hyvinvointialueuudistuksen my6td edunvalvonta nihdaan keskeisend keinona, jolla
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kaupunki voi varmistaa hyvinvointi- ja terveyspalveluiden jarjestamisen asukkaiden hyvinvointia
edistavasti. Vuoden 2024 talousarvioon edunvalvonnan osalta on kirjattu, ettd kaupunginhallitus
panostaa kuluvana vuonna erityisesti kaupungin edunvalvontaan.

Vastuunjaon nakokulmasta edunvalvonnan kokonaisuus on melko selkea: kaupunginjohtaja vastaa
viranhaltijatason edunvalvonnasta, kun taas kaupunginhallituksen puheenjohtaja poliittisesta ko-
konaisuudesta. Spontaanien edunvalvontatilanteiden vastuunjako maaritellaan tilannekohtaisesti.
Keskidssa on hyva ja jatkuva keskusteluyhteys virkajohdon ja poliittisen johdon valilla. Toiminnalli-
sena riskina edunvalvonnan kokonaisuudessa ovat eturistiriitatilanteet. Kaupungin eskalointikay-
tanteina ovat kuntalain ja hallintosaanndén mukaiset esteellisyyssiddokset ja niiden soveltaminen,
henkilot 1dhtokohtaisesti itse vastaavat esteellisyytensa tunnistamisesta. Kiistanalaisissa ja haasta-
vissa tilanteissa paatoksenteko esteellisyydesta saatetaan toimielimen paatettavaksi. Esteellisyytta
koskeva ratkaisu on perusteltava poytakirjaan.

Kuntalain ja hallintosdannon kirjaukset luovat selvat kaytannot toimielimen paatoksentekoon. Kui-
tenkin epavirallisemmassa asiayhteydessa tapahtuvat edunvalvonnan tilanteet ovat riskialttiimpia.
Kuntakentalla mm. tallaista rakenteellista korruptiota ehkaisemaan on laadittu erilaisia eettisia oh-
jeistuksia, jotka ohjaavat niin virkakuntaa kuin paattajia heidan edustaessaan kuntaansa eri yhteyk-
sissd. Rovaniemen kaupungilla ei ole erikseen sdddettyja eettisia ohjeita. Yhteenvetona tarkastus-
lautakunta toteaa, ettd kaupungin vastuunjako tukee edunvalvontaa, mutta paatoksenteon avoi-
muutta ja lapinakyvyytta ei ole edistetty.

Edunvalvonnan raportointikaytantoina ovat saanndlliset tilannekatsaukset kaupunginhallituksen
kokousten ajankohtaisissa asioissa seka iltakouluissa. Raportointi on tarkastuslautakunnan saaman
selvityksen perusteella sadnnollista.

Vuoden 2024 talousarviossa edunvalvonta on mainittu kaupunginhallituksen tuloskortilla, jossa on
erittelemattid maininta siita, etta kaupunginhallitus panostaa erityisesti kaupungin edunvalvontaan.
Kirjausta ei ole sindllaan merkitty tavoitteeksi eika sitd ole muutoin tarkennettu. Tilinpaatokselta
mainintaan edunvalvonnan tavoitteista tai toteumasta ei ole. Tarkastuslautakunnan saaman selvi-
tyksen mukaan edunvalvonnan voidaan katsoa onnistuneen: onnistumisina nostetaan nelostien
uudet linjaukset, varuskunnan laajennus seka matkailualan vahvat investoinnit. Edunvalvonnan toi-
mivuutta arvioidaan yleisesti ottaen siten, kuinka maaritettyja edunvalvonnan tavoitteita on saatu
edistettya. Koko Lapin alueen niin kansallisen kuin kansainvalisen merkittavyys on kasvanut ja osit-
tain senkin vuoksi edunvalvonnan tavoitteita on saavutettu.

Kaupunginhallituksen hyvaksymaan, elinvoimalautakunnan valmistelemaan kasvuohjelmaan on
kirjattu edunvalvonnan painopisteita kiitettavalla tarkkuudella. Kasvuohjelma on kaupunkistrate-
giaa osaltaan toimeenpaneva ohjelma. Ohjelmassa on tunnistettu keskeiset elinvoiman kehittymi-
sen nakokulmasta esiin nostettavat osa-alueet ja niiden keskeiset tavoitteet, ohjelmat seka yhteis-
tyoverkostot. Kasvuohjelma on laadittu vuosille 2024-2025, joten vuoden 2024 arviointikertomuk-
sessa sen toteuman arviointi ei ole tarkoituksenmukaista. Ohjelmassa ei ole sen tarkemmin kirjattu
keskeisten edunvalvontakokonaisuuksien aikataulua. Kasvuohjelma on kuitenkin erinomainen li-
says kaupungin edunvalvonnan kokonaisuuteen, silla aiemmin keskeisia tavoitteita ei ole kirjattu
julkisesti. Edunvalvonnan tuloksellisuuden arviointi tehdaan arvioimalla sita, kuinka keskeisissa
edunvalvonnan hankkeissa on onnistuttu viemaan kaupungin nikemysta paatoksentekoon. Kas-
vuohjelman kirjaukset mahdollistavat timan jalkikateisen arvioinnin.

55



+ Edunvalvonnan vastuut on maaritelty selkeasti.
+ Kasvuohjelmaan on kirjattu selkeasti ja avoimesti edunvalvonnan tavoitteista.

e Kaupungin edunvalvonnan eskalointikdytannot rajoittuvat yleisiin esteellisyyssaadoksiin.
Erillinen eettinen ohjeistus puuttuu.
e Edunvalvonnan nakokulmasta paatoksenteon avoimuutta ja lapinakyvyytta tulee edistaa.

Kuinka kaupunginhallitus aikoo edistaa edunvalvonnan avoimuutta ja lapinakyvyytta?

5 Valtuustokauden aikaisten arviointihavaintojen seuranta

Tarkastuslautakunta on toimikaudellaan 2021-2025 kiinnittanyt arviointikertomuksissa huomiota
mm. talouden ja toiminnan suunnitteluun ja raportointiin, riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan
tilaan, kaupunkikonsernin omistajaohjaukseen seka kaupunkistrategiaan. Yksityiskohtaisempia ar-
viointihavaintoja on esitetty esimerkiksi laskujen ja tositteiden asiatarkastuksen ja hyvaksynnan
kaytannoista seka maankaytosta ja asumisesta.

Tarkastuslautakunta paatti toteuttaa valtuustokauden arviointihavaintojen jalkiseurannan siten,
etta lautakunta arvioi esittamiensa arviointihavaintojen ja toiminnan kehittamisehdotusten to-
teumaa. Lautakunta nostaa tassa luvussa esiin sellaisia arviointikokonaisuuksia, joiden osalta kau-
punginhallituksen esittamat toimenpiteet a) eivat ole toteutuneet kaupunginhallituksen esittamalla
tavalla tai b) ovat olleet vaikutuksiltaan heikkoja. Lisaksi tarkastuslautakunta nostaa esiin tassa lu-
vussa sellaisia havaintokokonaisuuksia, jotka ovat toistuneet kaupungin toiminnassa esimerkiksi
organisaatiokulttuuriin liittyen. Jalkiseurannan kautta tarkastuslautakunnan on myo6s mahdollista
kriittisesti arvioida oman toimintansa ja arviointityon vaikuttavuutta ja tehokkuutta.

Yleisesti ottaen tarkastuslautakunnan arviointihavaintojen jalkiseurannan perusteella voidaan to-
deta, etta valtaosassa arviointihavainnoista (90 %) havainto on johtanut jonkinlaisiin kehittamistoi-
menpiteisiin. Kuitenkin kehittdmistoimenpiteiden vaikuttavuus, niiden toteuttamisaikataulu seka
jatkuvuus eivat ole olleet yhta korkealla tasolla. Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupunginhalli-
tuksen vastine lautakunnan arviointihavaintoihin on sisallollisesti parantunut valtuustokauden ai-
kana. Kuitenkin vastineessa on valtuustokauden aikaisen jalkiseurannan perusteella havaittu sisal-
l6llisia puutteita etenkin sen osalta, kuinka kehittimistoimenpiteiden toteumasta raportoidaan.
Kaikki esitetyt kehittamistoimenpiteet eivat ole toteutuneet niille esitetyssa aikataulussa. Useissa
valtuustokauden aikana esitetyissa arviointihavainnoissa kehittamisprosessi on pitkittynyt tai on
edelleen kesken. Joidenkin toteutuneiden toimenpiteiden osalta on kaynyt niin, etta toimenpidetta
on toteutettu vuoden tai kahden verran, mutta sen jalkeen se on lopetettu.

Arviointihavaintojen vaikuttavuuden arvioinnin perusteella voidaan todeta, ettd kaupunkistrategi-
aan seka omistajaohjaukseen liittyvien havaintojen osalta vaikuttavuus on ollut suhteellisesti heik-
koa. Molempien kokonaisuuksien osalta asiaan liittyvat asiakirjat on joko laadittu tai paivitetty val-
tuustokauden aikana. Molempiin kokonaisuuksiin liittyvissa asiakirjoissa tavoiteasetannassa ei ole
havaittu merkittavia puutteita. Kuitenkaan kummassakaan asiakokonaisuudessa asetetuille tavoit-
teille, toimenpiteille tai mittareille ei ole toteutettu riittavaa seurantaa tai raportointia. Nain ollen
asetettujen tavoitteiden jalkikateinen objektiivinen arviointi muodostuu tyodladksi ja haastavaksi.
Sama havainto toistuu myos tassa arviointikertomuksessa useamman arviointikokonaisuuden yh-
teydessa.
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Niin tavoiteasetannan kuin muunkin ohjeistuksen osalta tarkastuslautakunta haluaa kiinnittaa huo-
miota hyvaksyttyjen asiakirjojen sitovuuteen. Kun esimerkiksi valtuusto hyvaksyy talousarviota-
voitteen tai jonkin toimintaa ohjaavan asiakirjan, on se sen jalkeen muuta kaupunkiorganisaatiota
sitova. Jos tavoite tai asiakirja havaitaan sen hyvaksymisen jalkeen joltain osin toimimattomaksi,
tulee siitd saattaa muutosehdotus paatoksentekoon, eika esimerkiksi jattaa velvoittavaa asiakirjaa
noudattamatta tai tavoitteen toimenpidetta toteuttamatta.

Tarkastuslautakunta on arvioinnissaan pyrkinyt aiempaa enemman keskittymaan kaupunginhalli-
tuksen ohella myds muiden toimielinten arviointiin. Arvioinnin laajentaminen on osaltaan vaikut-
tanut siihen, etta esimerkiksi arviointikertomuksen sivumaara on valtuustokauden aikana kasvanut.
Riskina arviointikertomuksen suuremmalle sivumaaralle on ollut kertomuksen vaikuttavuuden
heikkeneminen. Tarkastuslautakunta on pyrkinyt kehittdmaan arviointihavaintojensa esittamista-
paa lukijaystavallisempaan ja informatiivisempaan suuntaan, seka siten edistimaan myds arvioinnin
vaikuttavuutta. Koska arviointikertomusten vaikuttavuutta ei sen systemaattisemmin ole aikaisem-
min arvioitu, on vertailu aiempaan haastavaa. Jos kaupunginhallituksen vastineeseen saadaan va-
kioitua esitettyjen toimenpiteiden toteuman seuranta, myos tarkastuslautakunnan oman tyon vai-
kuttavuuden arviointi helpottuu.

Talouden tasapainottamisen toimena tarkastuslautakunta paatti pienentaa alaistaan henkilostore-
surssia 0,5 htv:lla. Muutos on vaikuttanut etenkin kaytdssa olevaan ty6aikaan tarkastuslautakunnan
arviointityén valmistelussa. Lautakunta on reagoinut vahdisempaan henkildstoresurssiin mm.
suunnittelemalla arviointikokonaisuudet siten, etta arviointity6 jakautuu tasaisemmin koko kalen-
terivuodelle. Luonnollisesti arviointityon suurin tyomaara sijoittuu kuitenkin kevatkaudelle, kun
toimielimet raportoivat talousarviotavoitteiden toteumasta. Kun valmisteluresurssia on pienen-
netty, on tarkastuslautakunnan jatkossa tarkoituksenmukaista pohtia arviointisuunnitelmassa vuo-
sittain asetettavien arviointikohteita vahentamista, jotta arviointityOn laatu ja tuloksellisuus eivat
karsi.

+ Kaupunginhallitus on kehittanyt arviointikertomuksen vastineen sisaltoa.
+ Suurin osa arviointihavainnoista on johtanut kehittamistoimenpiteisiin.

o Kehittamistoimenpiteiden vaikuttavuudessa on ollut suurta vaihtelua.

Tavoitteiden ja kehittamistoimenpiteiden vaikuttavuutta heikentaa se, etta tavoite-

asetannan ja seurannan kaytannot eivat ole yhdenmukaisia.
Paatoksenteon sitovuuteen tulee kiinnittaa huomiota.

Tarkastuslautakunta esittda kaupunginvaltuustolle, etta se jatkossa edellyttaa kaikille tavoitteita ja
toimenpiteita sisdltaville asiakirjoille velvoittavana sisaltovaatimuksena, etta asetetuille tavoitteille
tai toimenpiteille on maaritettava mittarit seka toteuman seurannan ja raportoinnin toteutus.
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